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PROTOCOLO

SARA DOS SANTOS RIGCA — SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

ELIMARA RICA SANTOS - DIRETORA EXECUTIVA DO IAA

SOLANGE DE MIRANDA CHAVES - DIRETORA DE CONTROLE E GESTAO
EM SAUDE

FRANCIELLE SANTIAGO LOPES - COORDENADORA DA ATENCAO BASICA

ADRIANO PINHEIRO COSTA - DIRETOR GERAL H.R.L.C. F
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Instituto Astikos da Amazénia

1. CONTRATO DE GESTAO N° 007/2022

O INSTITUTO ASTIKOS DA AMAZONIA, entidade sem fins lucrativos,
denominada como Organizacdo Social, com Contrato de Gestdo 000/2022 de 23 de
fevereiro de 2022 celebrado junto a Prefeitura do Municipio de Humaita — Estado do
Amazonas, tendo como objeto o Gerenciamento e Execucdo de agdes e Servigos de
Saude, em consonancia com as Politicas de Saude do SUS e Diretrizes da Secretaria
Municipal de Saude, no Hospital Dra. Luiza da Concei¢cdo Fernandes, Atencédo Basica e
outras Unidades de salde, de acordo com a demanda.

O presente relatorio, vem a demonstrar a atuagdo do Instituto Astikos da
Amazonia nas atividades desenvolvidas de gerenciamento nas Unidades referidas, relata
as acdes realizadas no més de outubro de 2022, a metodologia utilizada foi a da revisédo
de atividades, reestruturando cada etapa do processo. O objetivo é buscar otimizar os
recursos humanos, processos, estrutura fisica e recursos disponiveis para melhor servir o
Hospital Dra. Luiza da Concei¢do Fernandes. Coordenadores de todos os setores foram
envolvidos no processo de tomadas de acOes corretivas, e comecaram a ser realizadas, em
conjunto, mudancas profundas e importantes para o aumento da qualidade da assisténcia
a saude.

Baseado nos principios e diretrizes do SUS, o Instituto Astikos da Amazonia se
norteia pelos seguintes preceitos:

| - universalidade de acesso aos servicos de salde em todos os niveis de
assisténcia;

Il - integralidade de assisténcia, entendida como conjunto articulado e continuo
das acOes e servicos preventivos e curativos, individuais e coletivos, exigidos para cada
caso em todos 0s niveis de complexidade do sistema;

Il - preservacéo da autonomia das pessoas na defesa de sua integridade fisica e
moral;

IV - igualdade da assisténcia a salde, sem preconceitos ou privilégios de qualquer
espeécie;

V - direito a informacéo, as pessoas assistidas, sobre sua saude;

VI - divulgacéo de informacg6es quanto ao potencial dos servicos de saude e a sua

utilizac&o pelo usuério;
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VIl - utilizacdo da epidemiologia para o estabelecimento de prioridades, a

alocacdo de recursos e a orientacdo programatica;

VIII - capacidade de resolucéo dos servicos em todos os niveis de assisténcia.

2. GESTAO DE PESSOAS

As principais ferramentas utilizadas pela organizacao para avaliar e melhorar as
praticas e padrdes no sistema de trabalho da area de pessoas sdo as reunides entre 0s
gerentes e coordenacOes, construgdes e acompanhamento das agdes para melhoria da
qualidade. Na tabela, apresentamos os cargos, nimero de profissionais por vaga e quadro
final de contratados para os servigos prestados no Hospital Dra. Luiza da Conceigédo

Fernandes e Atencao Primaria a Saude no Municipio de Humaita

A - Quadro de Colaboradores contratados via Processo Seletivo Simplificado:

Cargo Quantidade Forma de Contratacgéo
Auxiliar de Servicos Gerais 44 PSS 01/2022 - CLT
Auxiliar Administrativo 12 PSS 01/2022 - CLT
Cozinheiro 19 PSS 01/2022 - CLT
Porteiro/Vigia 10 PSS 01/2022 - CLT
Técnico em Analises Clinicas 10 PSS 01/2022 - CLT
Técnico em Nutricdo 01 PSS 01/2022 - CLT
Técnico em Ortopedia 01 PSS 01/2022 - CLT
Técnico em Enfermagem 08 PSS 01/2022 - CLT
Motorista 04 PSS 01/2022 - CLT
Maqueiro 04 PSS 01/2022 - CLT
TOTAL 113

B — Quadro de Colaboradores via Chamada Publica:

Servico Quantidade Forma de Contratacao
Servico de Manutencéo - Pedreiro 04 Pessoa Juridica
Servico de Manutengdo — Auxiliar 04 Pessoa Juridica
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de Pedreiro

Servigo de Manutengdo — Rede de 04 Pessoa Juridica
Oxigénio

Servigo de Manutengdo - Pintura 01 Pessoa Juridica
Servigo de Manutencdo — Cadeiras 01 Pessoa Juridica

Odontoldgicas

Servico de Manutencdo em geral 01 Pessoa Juridica
Servico de Manutencgéo Elétrica 02 Pessoa Juridica
Servico de  Manutencdo @ - 01 Pessoa Juridica
Carpintaria

Servico técnico em refrigeragdo 01 Pessoa Juridica
Servico de Corte e Costura 01 Pessoa Juridica
Servico de Manutencao - Armador 03 Pessoa Juridica
Servicos de Logistica 01 Pessoa Juridica
Servigos de Digitacdo 02 Pessoa Juridica
Servico de Manutencdo - Encanador 01 Pessoa Juridica
Servigos de  Assessoria em 01 Pessoa Juridica

Vigilancia Sanitéria

Servigos de Assessoria em Gestdo 01 Pessoa Juridica
de Saude Publica

Servigos de Assessoria Hospitalar 01 Pessoa Juridica
TOTAL 29

C — Servicos de Midia

Servigo Quantidade Forma de Contratacao

- Servicos de reportagem imediata e 01 Pessoa Juridica
cobertura de eventos institucionais.
- Servigos de gravacdo, producéo e
edi¢do de audio e video, criacdo de
flayers, boletins informativos, artes
graficas, edicdo de audio, video e
fotografias.
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D — Servigos de Tomografia

Servico Quantidade Forma de Contratacao

- Servigos realizados na area de 01 Pessoa Juridica
diagnéstico por imagem, na
execucéo do aparelho de tomografia

computadorizada.

- Servicos de sobreaviso noturno de 41 plantbes Pessoa Juridica
exames de tomografia

computadorizada.

2.1 Atribuicdes executadas pelos colaboradores:

Auxiliar de Servigos Gerais: Execucdo de trabalhos de limpeza e conservagéo
em geral nas dependéncias internas e externas das Unidades de servicos de salde.
Limpeza e conservacdo de utensilios, moveis e equipamentos em geral, para manté-los
em condicGes de uso. Separacdo de materiais reciclaveis para descarte (vidraria, papéis,
residuos laboratoriais. Reabastecimento dos banheiros com papel higiénico, toalhas e
sabonetes. Controle de estoque e sugestdo de compras de materiais pertinentes de sua area
de atuacdo. Execucdo de outras atividades de apoio operacional ou correlata.
Desenvolvimento de suas atividades utilizando normas e procedimentos de biosseguranca
e/ou seguranca do trabalho, sempre zelando pela guarda, conservagdo, manutencao e
limpeza dos equipamentos, instrumentos e materiais utilizados, bem como do local de
trabalho.

Auxiliar administrativo: Execucdo e desenvolvimento de trabalhos de ordem
administrativa em geral que envolvam servigos de redacdo, aptiddes para digitar e operar
sistema de computacdo, recepcdo, expedicdo e arquivamento de documentos,
interpretacdo de normas, regulamentos e instrucdes, bem como, fornecer subsidios e
informacdes para elaboracéo de pareceres, relatérios documentos e processos. Elaboracéo
e acompanhamento de relatérios periodicos Execucdo de tarefas relativas a redacéo,
datilografia, organizacdo de documentos e outras praticas de administrativas,
providenciando a expedicdo e/ou arquivamento dos mesmos. Execucgdo de servigo de

cadastro, fichario e arquivo, mantendo-os atualizados. Levantamento da necessidade de
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aquisicdo e alienacdo de materiais e/ou arquivamento dos mesmos. Registro de

transferéncia de materiais e/ou bens patrimoniais. Elaboragdo de manuais, processos

licitatorios, instrugdes, planilhas, formularios, etc.

Cozinheiro: Preparagédo de alimentos sob supervisdo de nutricionista, de modo a
assegurar a qualidade, higiene, sabor, aroma e apresentacdo da refeicdo a ser servida,
inspecionando a higienizacdo dos equipamentos e utensilios. Auxilio na requisicdo do
material necessario para a preparacdo dos alimentos. Coordenacdo de atividades da
cozinha, participacdo na faxina da area interna da cozinha, limpeza de maquinas,

utensilios e outros equipamentos, para assegurar sua utilizacéo no preparo dos alimentos.

Porteiro/Vigia: Fiscalizacdo da entrada e saida de pessoas, observando o
movimento das mesmas na portaria principal, corredores do prédio e garagens e
procurando identifica-las, para vedar a entrada as pessoas suspeitas, ou encaminhamento
para demais destino solicitado. Manutencao do servi¢o permanente de portaria, vigilancia
continua do prédio. Acender e apagar as luzes das partes comuns do prédio, observando
o0s horarios e/ou necessidades. Auxilio no servico de seguranca interna do prédio, sempre
uniformizado. Tratamento respeitoso de todos os profissionais, pacientes e
acompanhantes. Auxiliar, quando solicitado e autorizado, os demais colegas, mesmo que

em servigo que nado seja o de portaria.

Técnico em analises clinicas: Execucdo de trabalhos técnico de laboratério
relacionados com a area de atuacdo, realizando ou orientando coleta, anélise e registros
de material e substancias através de métodos especificos. Realizacéo de coleta de material
para exames de laboratorio, empregando 0s meios e 0S instrumentos Nnecessarios.
Preparacdo dos materiais para realizacdo de exames. Registro e arquivamento de clpia
dos exames, através de formularios proprios. Sempre com zelo pela conservacdo dos

materiais e instrumentos do local de trabalho.

Técnico em Nutricdo: Coordenagdo e acompanhamento da execucdo do
planejamento feito pelo nutricionista. Controle do preparo de refeicdes de pacientes e
funcionarios, observando e instruindo, quanto a aplicacdo de técnicas adequadas de
higienizacédo, pré-preparo, coccdo e armazenamento de alimentos. Controle do estoque
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de géneros alimenticios e materiais da cozinha, efetuando balancos e célculos de

consumo. Auxilio nas requisicdes de compras dos insumos e materiais. Auxilio na
organizacdo de arquivos, envio e recebimento de documentos, pertinentes a sua area de
atuacdo para assegurar a pronta localizacdo de dados. Zelar pela seguranca individual e
coletiva, utilizando equipamentos de protecdo apropriados, quando da execucdo dos
servigos. Utilizacdo de normas e procedimentos de biossegurancga, zelando pela guarda,
conservacdo, manutencdo e limpeza dos equipamentos, instrumentos e materiais

utilizados, bem como do local de trabalho.

Técnico em Ortopedia: Confecgdo, aplicacdo e retirada de aparelhos gessados,
tais como: talas gessadas (goteiras, calhas) e enfeixamentos com uso de material
convencional e sintético. Preparacéo e execucao de tracdes cutaneas, auxiliando o médico
na instalacdo de tracdes esqueléticas e nas manobras de reducdo manual de fraturas e
luxacGes. Preparacdo da sala, fora do centro cirurgico, para procedimentos simples, tais

como: pequenas suturas, manobras de reducdo manual, puncdes e infiltragdes.

Técnico em Enfermagem: Realizacdo de atividades técnicas de enfermagem nas
Unidades de Saude. Assisténcia ao paciente, atuando sob supervisdo de enfermeiro.
Organizagdo do ambiente de trabalho, smepre trabalhando em conformidade as boas
praticas, normas e procedimentos de biosseguranca. Participacdo das atividades de
atencdo realizando procedimentos regulamentados no exercicio de sua profissdo na
Unidade de Saude e, quando indicado ou necessario, no domicilio e/ou nos demais
espacos comunitarios (escolas, associacdes, etc). Realizacdo de atividades programadas
e de atencdo a demanda esponténea. Participacdo do gerenciamento dos insumos
necessarios para o adequado funcionamento da Unidade de Saude, bem como na

contribuicéo, participacdo e realizacdo de atividades de educagao permanente.

Magqueiro: Encaminhamento de pacientes para areas solicitadas, recebimento,
conferéncia e transporta exames, materiais ou equipamentos. Controle de material
esterilizado, manutencdo dos equipamentos limpos e organizados. Providencia macas,

cadeiras de rodas e campanulas para transporte dos pacientes.

Motorista: Conducdo de ambuléncia no transporte de emergéncia, sempre
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zelando pelos pacientes e equipe médica e de enfermagem no perimetro do Municipio de

Humaitd/AM e/ou para Porto Velho/RO e outros locais. Realizagdo de transferéncia de
pacientes com ambulancia simples e UTI seguindo as rotas, assim como, avisar e
encaminhar a ambulancia para a manutencdo e organizacdo do veiculo. Conhecer
integralmente o veiculo e realizar a manutencdo basica do mesmo. Realizagdo de contato
radiofonico ou telefénico com a central de regulagdo médica e seguir suas orientagdes.
Conhecimento da malha viaria local. Conhecimento da localizagdo de todos os
estabelecimentos de saude integrados ao sistema assistencial local. Auxilio da equipe de
salde nos gestos basicos de suporte a vida. Auxilio, quando necessario e possivel, 0
embarque e desembarque dos passageiros.

3. ESTRUTURA DE MONITORAMENTO DAS ATIVIDADES

Todos os colaboradores contratados via CLT pelo processo seletivo simplificado,
cumprem carga horéria semanal de 40 (quarenta) horas, conforme escala de servicos em
anexo. Os colaboradores contratados via chamamento publico como pessoa juridica,
cumprem escalas de servigos conforme demanda do chefe imediato. Todas as atividades
realizadas sdo acompanhadas pela Chefe imediato do setor de lotacéo e pela diretoria do
Instituto Astikos da Amazonia.

4. CONCLUSAO

O Relatério mensal de Gestdo de Saude, referente ao més de outubro do ano de
2022, se trata de um importante instrumento de planejamento e execucao, proporcionando
informac@es para a implementacédo e programacao do planejamento estratégico do servico
de saude.

A analise da gestdo de saude foi realizada a partir das informac@es de producéo e
relatorios de servico apresentados pela Secretaria Municipal de Saude e pelo Hospital
Dra. Luiza da Conceicdo Fernandes. Podemos concluir que os servigos em questao foram
realizados de forma resolutiva e humanizada, respeitando suas especificagdes e
gravidades, os cuidados necessarios foram tomados, o que contribui para a melhoria nos

atendimentos da populac¢do do municipio de Humaita.
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ANEXO | - Demonstrativo Financeiro referente ao més de outubro do ano de 2022 — Contratados CLT
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Instituto Astikos da Amazénia
ANEXO Il - Demonstrativo Financeiro referente ao més de outubro do ano de 2022

Contratados PJ

Instituto Astikos da Amazénia

=

FOLHA MANUTENCAO - OUTUBRO - 2022
- VALOR VALOR VALOR w
ITEM NOME FUNCAO BRUTO ENCARGOS DEPOSITO LiQUIDCI LOTACAO
1 Antdnic Carlos Furtado Pedreira 2.066.80 G860 2.088.60 2.000,00 SEMSA
2 Adilson Martins Manut. Oxigénio 1.868.80 Ga.60 1.886.60 1.800.00 HOSPITAL
3 Anderson Diniz da Silva Aux. Pedreiro 1.568,80 6,60 1.586.80 1.500,00 SEMSA
4 Brayan de Souza Cruz Logistica 2.568,80 G650 2.586,60 2.500,00 SEMSA
5 Charles Gomes dos Santos Armador 1.278,80 58,60 1.278,60 1.212,00 HOSPITAL
[+ Clemildo Lopes Comrea Pedreira 2.088.80 68,80 2086 60 2.000,00 SEMSA
T Cleumnidoglas Lopes Correa A, Pedreiro 1.566.680 G8.60 1.586.80 1.500.00 SEMSA
8 Domingos do Carmo Ferreira Pintor 2.068,80 68,60 2.086.60 2.000,00 SEMSA
a Dorvaline Cruz Neto Digitador 1.566.680 G860 1.586.80 1.500.00 SEMSA
10 Edmar Aguiar da Silva A, Pedreiro 1.566.680 G860 1.586.80 1.500.00 SEMSA
11 Elimar Santana de Almeida Manut. Oxigénio 1.866,680 G660 1.866,60 1.800,00 HOSPITAL
12 Elizete de Souza Silva Digitador 1.568,80 68,60 1.586.860 1.500,00 HOSPITAL
13 Elzirene dos Santos Leite Costureira 1.866,80 58,60 1.686,60 1.800,00 HOSPITAL
14 Expedito Moraes Bernardine |  Manut'Cad.Odont 2.746.80 68,60 2.746,60 2.880,00 SEMSA
15 Jailton Souza Marinho Aux. Pedreiro 1.566.80 68,60 1.586.60 1.500,00 SEMSA
16 José Lacerda Paz Armador 1.278.80 68,60 1.278.80 1.212.00 SEMSA
17 Jurimar Ara gﬁo Dantas Manulengin 2.786.80 68,80 2.76868.60 2.700,00 SEMSA
18 Luiz dos Ajudantes Gouvea 5 Manut. Rede eletrica 5.800,00 - 5.800,00 5.800,00 SEMSA
19 Luiz Eduardo Colares Soriang Aux. Eletricista 2.066.80 G860 2.088.60 2.000,00 SEMSA
20 Raimundo Martins de Oliveirg Pedreira 2.066.80 G860 2.088.60 2.000,00 SEMSA
21 Raimundo Martins Gahl Filhg  Manut. Oxigénio 1.868.80 Ga.60 1.886.60 1.800.00 HOSPITAL
22 Ricardo Beleza Mogueira Encanador 1.568,680 66,60 1.566,60 1.500,00 LUBS FLUVIAL
23 Roberto de Souza Ribeiro Armador 1.278,80 Ga,60 1.278.80 1.212,00 HOSPITAL
24 Romario Souza Alves Carpinteiro 2.068.80 88,60 2 088,60 2.000,00 SEMSA
25 Savyo Oliveira Fernandes Manut. Oxigénio 1.866,80 58,60 1.886,60 1.800,00 HOSPITAL
26 Sergio Batista de Souza Pedreira 2.066.80 G8.60 2.088.60 2.000,00 SEMSA
27 Assessoria Vigilancia Sanitari|  Asses Vigilancia 4.000,00 620,00 4.000.00 3.380.00 VIGILANCIA
28 Assessoria Gestiio em Salde| Asses Geste Plan 4,382,898 262,98 4.282.98 4.120,00 SEMSA
29 Roséngela Motter AssesTécHospitalar 3.000,00 G860 3.000.00 2.033.40 SEMSA
VALOR TOTAL 63.663,98 2. 614,58 63.662,98 61.049.40

Instituto Astikos da Amazénia - CNPJ: 23.656.680/0001-00 Rua Mangabeiras, n2 1675 - Bairro
S3o Pedro CEP: 69.800-000 - (97)3373-1616 — www.astikos.org




Instituto Astikos da Amazénia
NEXO |11 - Demonstrativo Financeiro referente ao més de outubro do ano de 2022 — Contratados PJ

FOLHA MIDIA E PUBLICIDADE - OUTUBRO - 2022

= VALOR VALOR i
LIQUIDO + ENCARGOS
ITEM NOME FUNCAO BRUTO DEPOSITO Q 0BS

Raolin Joaquin Prestes de Magalhy
* Servigos de reportagem imediata g
cobertura de evento Institucionais
1 | Servicos de gravacdo, producdo Publicidade 12.600,00 12.600,00 12.600,00
edigdo de audio e video, criagac g
flayer, boleting informativos, artes gr
ficas, edigdo de audio, video e fotog
fia & outros senvigos.

FOLHA TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA - OUTUBRO - 2022

ITEM NOME FUNGAO ::t?g D:P‘%g: o :;;t%% LOTAGAO
1 S U DE SOUZA Tomografia Computadorizada 1500000 | 15.000,00 | 15.000,00 HOSPITAL
Servicos de sobreaviso| _ QUANT
2 S U DE SOUZA ”““";‘;;’;‘;’fﬁges de “ 410000 | 410000 4.100,00 HOSPITAL
computadorizada
VALOR TOTAL 19.100,00
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