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PRESTACAO DE CONTAS

SETEMBRO /2018

HOSPITAL DRA LUIZA

DA CONCEICAO
FERNANDES E ATENCAO
BASICA

Relatorio referente ao Contrato de Gestio 010/2016
sobre os servigos assistenciais no Hospital Dra. Luiza
da Conceigao Fernandes nas &reas de Pronto Socorro,
Clinica Médica, Cirurgica, Pediatrica, Maternidade,
Servigo de Ortopedia, Cirurgias Eletivas e
Retaguarda Geral, Obstétrica e Ginecologica.
Servigos de Anestesiologia rotina e retaguarda
Ultrassonografia de rotina e retaguarda. Diregdo
Clinica e Técnica dos servigos médicos. Servigos
prestados na Aten¢do Basica, CAPS, Fisioterapia e
Farmacia Popular do Brasil e Basicas nas areas de
Psiquiatria, Enfermagem, Biomedicina, Bioquimica,
Odontologia, Farmacia, Nutrigio, Fisioterapia,
Assistencial Social. Psicologia, Educagdo Fisica e,
Administragéo, para usuarios do SUS do Municipio
de Humaita, pela entidade de direito, qualificada
como organizagao social.
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RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE 2018

CONTRATANTE: PREFEITURA MUNICPAL DE HUMAITA

PREFEITO: HERIVANEO VIEIRA DE OLIVEIRA

SECRETARIO MUNICIPAL DE SAUDE: CLEOMAR SCANDOLARA

CONTRATADA: INSTITUTO ASTIKOS DA AMAZONIA

ENTIDADE GERENCIADA: HOSPITAL DRA. LUIZA DA CONCEICAO FERNANDES
ENDERECO: RUA DOM JOSE, 3307 — SAO PEDRO

RESPONSAVEIS PELA ORGANIZACAO SOCIAL: SARA DOS SANTOS RICA

PRESTACAO DE CONTAS ORDINARIA MENSAL

Relatorio referente ao Contrato de Gestio 010/2016 sobre os servigos assistenciais no Hospital Dra. Luiza
da Conceigdo Fernandes, Centro de Atengdo Psicossocial, Centro de Fisioterapia, Farmacia Popular do Brasil
e Basica para usuéarios do SUS do Municipio de Humaitd, pela entidade de direito privado, qualificada como
organizagao social.

HUMAITA, 30 setembro 2018
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Instituto Astikos da Amazdnia

1 INTRODUCAO

O INSTITUTO ASTIKOS DA AMAZONIA, entidade sem fins lucrativos,
denominada como Organizagdo Social vem através deste, demonstrar o resultado de
SETEMBRO de 2018, referente ao Contrato de Gestdio 010/2016 de 23 de fevereiro de 2016
celebrado junto a Prefeitura do Municipio de Humaita — Estado do Amazonas, tendo como
objeto o Gerenciamento e Execugdo de agdes e Servigos de Saude, em consonancia com as
Politicas de Saude do SUS e Diretrizes da Secretaria Municipal de Saude, no Hospital Dra.
Luiza da Conceigéo Fernandes, Atengdo Basica e Vigilancia em Saude. Servigos de Pronto
Socorro, Clinica Meédica, Cirtirgica, Pediatrica, Maternidade, Servigo de Ortopedia,
Cirurgias Eletivas e Retaguarda Geral, Obstétrica e Ginecologica, Servigos de
Anestesiologia rotina e retaguarda Ultrassonografia de rotina e retaguarda. Servigos
prestados na area de Enfermagem, Biomedicina, Bioquimica, Farméacia, Administrativos,
Dire¢do Clinica e Técnica dos servigos médicos, na area de Psiquiatria, Psicologia,
Assisténcia Social, Nutrigdo, Fisioterapia, Fonoaudiologia, Odontologia, para usuarios do
SUS do Municipio de Humaitd, pela entidade de direito privado sem fins lucrativos,
qualificada como organizagio social.

Este documento vem a demonstrar a atuagdo do Instituto Astikos da Amazénia nas
atividades desenvolvidas de gerenciamento nas Unidades referidas, onde o foco foi dado
para implantagdo de modernos métodos de gerenciamento e novos modelos de atuagio,
voltados a gestdo hospitalar e Atengdo Bésica, baseado no desenvolvimento de atividades
administrativas, técnico assistencial e financeiras que otimizem o gerenciamento e
promovam a captagdo de recursos.

Dessa forma o Instituto Astikos da Amazonia acredita que atingiu a expectativa de
viabilizagdo e fortalecimento da relagdo entre o ente publico e a sociedade, possibilitando o
avango ¢ o desenvolvimento das Unidades e aprimorando a qualidade da prestagiio de
servigos e na humanizagéo do atendimento.

Atuando desta forma, o Instituto Astikos da Amazénia, tem cumprido um papel
fundamental para o desenvolvimento institucional voltados para drea da saude, valorizand

o capital humano de seus profissionais, e investindo no atendimento diferenciado aos
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Instituto Astikos da Amazénia

pacientes, demostrando assim que a satde publica pode ser bem administrada e gerida por

uma Organizagdo Social
2 METAS ESTRATEGICAS

Em 14 de outubro do ano de 2015 foi publicado no Diario oficial do Amazonas a Lei
697 que dispde sobre a qualificagdo das organizagdes sociais e definiu, entre outras, as regras
de acompanhamento, avaliagdo ¢ fiscalizagio dos contratos de gestdo.

De acordo com tal Lei, na Segdo IV do contrato de gestdo firmado entre a Prefeitura
de Humaita e o Instituto Astikos da Amazonia foram estabelecidas as metas quantitativas e
qualitativas, bem como a metodologia de apuragdo dicotémica de seu cumprimento, ou nio,
pela Organizagdo Social e dos valores o que teria direito a receber, de acordo com a
pontuagdo alcancada.

Entendemos que o objetivo do contrato de gestdo seja o de firmar uma parceria
vencedora visando a melhoria da qualidade dos servigos prestados aos usuérios e que a
aplicagdo a Organizagdo Social de multas ou descontos pelo ndo cumprimento de qualquer
meta nada mais seja sendo a triste constatagdo de um fracasso de ambas as partes num
processo onde a maior penalizada tenham sido os proprios usuarios do SUS.

Assim, visando o sucesso da parceria firmada entre a Prefeitura de Humaita através
da Secretaria Municipal de Satde e o Instituto Astikos da Amazonia na melhoria da
qualidade dos servigos prestados aos usuarios do SUS, relatamos abaixo os resultados e

nossas consideragdes sobre as metas quantitativas e qualitativas.
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INDICADORES QUANTITATIVOS
PLANTOES EM URGENCIA E EMERGENCIA E AMBULATORIO

Instituto Astikos da Amazdnia

HOSPITALAR

Segunda-feira a 40 plantdes 39 plantdes 756 usuarios
Sexta-feira das

07h00 s 13h00

Segunda-feira a 40 plantdes 37 plantdes 779 usuarios
Sexta-feira das

13h00 as19h00

Segunda-feira a 20 plantdes Oplantdes 0 usuarios
Sexta-feira das

18h00 as 00h00

Segunda-feira a 20 plantdes 34 plantdes 910 usuarios
Sexta-feira das

19h00 as 07h00

Sabado das 7h00 as 10 plantoes 06 plantdes 76 usuarios
13h00

Sabado das 13h00 10 plantdes 06 plantdes 67 usuarios
as 19h00

Sabado das 18h00 05 plantdes 01 plantoes 28 usuarios
as 00h00

Sabado das 19h00 05 plantdes 05 plantdes 68 usuarios
as 07h00

Domingo das 7h00 05 plantdes 08 plantoes 137 usuarios
as 13h00

Domingo das 13h00 08 plantdes 08 plantdes 172 usuarios
as 19h00

Domingo das 18h00 05 plantdes 0 plantdes 0 usudarios
as 00h00

Domingo das 19h00 05 plantdes 09 plantdes 228 usuarios
as 07h00

Remogdes 10 por més 16 remogdes/més 16 pacientes
Partos 33 partos

TOTAL DE USUARIOS ATENDIDOS NOS PLANTOES

3.270 pacientes

¥
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Servigo de Retaguarda de 24

Seitpo 1Spon11 nos

30 dias
horas em Ginecologia e horas
Obstetricia
Consultas em ginecologia 14 a 17 consultas por 93 consultas
semana
Pré-natal de alto risco 14 a 17 consultas por 66 consultas
semana
Avaliagdes obstétricas Servigo disponivel nos 24 310 avaliagdes
horas
Prescrig@o na Clinica Servigo disponivel nos 26 350 prescrigoes
Obstétrica dias
Prescrigdes em Ginecologia | Servigo disponivel nos 26 54 prescrigdes
dias
Partos Normal com Servigo disponivel nos 26 06 partos
intercorréncia dias
Cirurgia Obstétrica Eletiva 05 a 07 Cirurgias por 10 cirurgias
semana
Cirurgia Obstétrica de Servigo disponivel nas 24 48 cirurgias
emergencia horas de retaguarda por
semana
Cirurgia ginecologica Servigo disponivel nas 24 0 cirurgias
emergéncia horas de retaguarda por
semana
Cirurgia ginecologica 05 a 07 por semana 14 cirurgias
eletiva

PR
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Instituto Astikos da Amazénia

Servng:o de Retaguarda de 24 i

SERVICO EM PEDIATRA

Servigo dlspoml nos 21

12 dias

horas em Pediatria dias

Atendimento pediatrico pos- | Servigo disponivel nos 21 68 atendimentos
parto 5 vezes na semana dias

Testes do Corag@ozinho 10 a 21 testes por semana testes

Prescrigao na enfermaria

Servigo disponivel nos 21

101 prescrigdes

ediatrica dias 40 pacientes
Pung¢do lombar em RN com | Servigo disponivel nos 21 -
VDRL positivo dias
Cateterismo umbilical em Servigo disponivel nos 21 -
RN prematuros dias
Suporte avangado de vida Servigo disponivel nos 21 42 pacientes
em Pediatria (PALS) em dias

pacientes criticos

Consultas ambulatorial

26 a 43 consultas
ambulatoriais por semana

183 consultas

Teste do Olhinho

39 teste

SERVICO EM CIRURGIA GERAL

Servxg:o de Retaguarda de24 |

Servu;o djspomvel nos 24 [

25 ¢ dlas dlspomvels
horas em Cirurgia geral dias
Consultas cirurgia geral 27 a 34 consultas por 39 consultas
semana
Cirurgias Eletivas 07 a 09 cirurgias por 13 cirurgias
semana
Prescrigdo clinica cirurgica | Servigo disponivel nos 24 | 93 prescrigdes
dias
Cirurgias Geral de urgéncia | Servigo disponivel nos 24 | 18 cirurgias
¢ emergéncia dias
Pequenas cirurgias Servigo disponivel 24 05 cirurgias
horas
Avaliagdo cirargica Servigo disponivel 24 72 avaliagdes
horas

/W@@W M%@w
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Srvig:o da de 24

Servigo disponivel nos 28
horas em Anestesiologia dias.
Cirurgias de Urgéncia e Servigo disponivel nos 28 61 anestesias
Emergéncia dias
Cirurgias Eletivas Servigo disponivel nos 28 33 anestesias
dias

s Ortopédicas

607 100 consuliasa cada

SERVICO EM ORTOPEDIA

Consulta 161 consulta
15 dias

Cirurgias de baixa Disponivel nos dias de -

complexidade ortopédicas atendimento

-

EXAMES DE ULTRASSONOGRAFIA

Obstétrica 42 a 45 Ultrassons por 136 ultrassons
Abdome total semana. 53 ultrassons
Transvaginal 33 ultrassons
Aparelho urinario 27 ultrassons
Abdome Superior 07 ultrassons
Mama 03 ultrassons
Tireoide 04 ultrassons
Pélvica 39 ultrassons
Articulagdo 08 ultrassons
Prostata 06 ultrassons
Bolsa escrotal 02 ultrassons
TOTAL 318 ultrassons

Atencdo Psicossocial

| Atendn n ntro e i

40 a 50 consultas por
seémana

SERVICOS EM CLINICA GERAL

199consilias |

Atendimentos no Presidio

15 consultas duas vezes ao
més em semanas

intercaladas

15 consultas

o bl
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Instituto Astikos da Amazénia

Visita domiciliar do Centro 20 consultas mensais
de Atengdo Psicossocial

Nio houve

Remogio =

20 consul

b, §

S’
Pacientes atendidos 796
Atendimento da Gestante 137
Cateterismo Vesical de Demora 08
Cateterismo Vesical de alivio 04
Oxigenagdo terapia 15
Assisténcia RN Sala de Parto 19
Assisténcia no Centro Cirargico 03
Admissdo de paciente 69
Prescrigdes de Enfermagem 75
Avaliagdo clinica médica e cirurgica 11
Orientagdo de Alta 14
Visita ao paciente no leito 419
Assisténcia na Sala Vermelha 200

~ Avaliar e acionar pediatra 11
Avaliar e acionar obstetra 01
Avaliagdo cirirgica 31
Curativos 46
Administra¢do de Medicamentos 27
Sinais Vitais 05
Organizagdo de remogdo para PVH 34
Aplicagdo SAR e VARH 06
Preenchimento de Notificacio 05
Hemotransfusio 03
Obito 03
TOTAL 1146

fore ¥l
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Instituto Astikos da Amazdnia

SERVICOS LABORATORIAIS HOSPITALAR

Paclentes atendidos

Hemograma

Leucograma

Eritrograma

TS

TC

Contagem de plaquetas 654
VHS 05
Tipagem sanguinea 122
Fator RH 122
Glicose 88
Uréia 143
Creatinina 158
Acido Urico 12
Proteinas totais 05
Albumina 07
Globulina 05
Colesterol 41
Triglicerideo 40
Bilirrubinas 55
TGO 106
TGP 106
VDRL 193
ASLO 14
PCR 238
F. Reumatdide 07
PSA 02
Beta HCG 58
HIV 15
Hepatite B 18
Hepatite C 18
EAS 447
TOTAL DE EXAMES 4.688

LR L
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Instituto Astikos da Amazénia

SERVICOS DE SISTEMA DE INFORMACAO HOSPITALAR

Internagdo Clinica Pediatrica 41
Internagéo Clinica Médica 27
Internag@o Clinica Obstétrica 116
Interna¢éio Clinica Cirargica 48
Internag@o do km 180 07
Internagdo pacientes interior BR 24
Internacdo pacientes interior Rio Madeira 24

“TOTAL

Cons Pediatria

388
Consultas em Ortopedia 161
Consultas em Ginecologia 69
Consultas em Obstetricia 374
Consultas em Cirurgia Geral 117
Consulta em Fonoaudiologia 97

TOTAL

| Cigi Geral Eletivas

Pacientes com en ultrio Médico Clinico Geral

30
Cirurgias Geral de Emergéncia 23
Cirurgias Obstétricas Eletivas 10
Cirurgias Obstétricas de Emergéncia 48
Cirurgias por Histerectomia 06
TOTAL 117
Laqueadura 02
Vasectomia -
Cesariana com Laqueadura 08
Pequenas Cirurgias Gerais 13
Cirurgias Ortopédicas =
Material para Exame de Biopsia 05
 TOTAL 28

Pacientes com entradas para Urgéncia e Emergéncia

' TOTAL

| Acidentes de bicicleta

Pacientes com entradas e encaminhadas para Internagdo
Pacientes com entradas e encaminhadas para Observagio 720
952

S
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Instituto Astikos da Amazénia

Acidentes de bicicleta elétrica 14
Acidente de moto 52
Acidente de carro 25
Atropelamento de pedestres 10
Acidente provocados por colisdo com animais 01
Acidente fluvial 0

Pacientes ncamiados oeiaa

Pacientes encaminhados ao Cirurgido Geral 10
Pacientes encaminhados ao Neurologista 05
Pacientes encaminhados ao Ginecologista e Obstetra 04
Pacientes encaminhados ao Clinico Geral 12
Pacientes encaminhados ao Urologista -

Pacientes encaminhados ao Oftalmologista 05
Pacientes encaminhados ao Nefrologista -

Pacientes encaminhados ao Psiquiatra 03
Pacientes encaminhados ao Buco Maxilo 01
Pacientes encaminhados ao Infectologista -

Pacientes encaminhados ao IML 01
Pacientes encaminhados ao ortopedista 34
Paciente encaminhado ao Otorrino 02
Pacientes encaminhados ao Cirurgido Vascular 01

Pacientes encaminhados para exames

Ultrassonografia Emergencial 149
Raio X de Emergéncia na Unidade Hospitalar 2.049
Raio X no setor de Atengdio Basica -
Testes do Coragdozinho 82
Exame de Eletrocardiograma 71
Exame de Mamografia 09
Exame Laboratorial de Emergéncia 2.932

Consulta em Ortopedia -
Consulta em Ginecologia -
Consulta em Obstetricia 10
Consulta em Cirurgia Geral 01

Cirurgias Geral Eletivas

LXK
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Instituto Astikos da Amazénia

Cirurgia Geral Emergéncias 01
Cirurgias Obstétricas Eletivas -
Cirurgias Obstétrica Emergéncias 03
Cirurgias por Histerectomia -
Laqueadura -
Vasequitomia -
Cesariana com laqueadura 01
Pequenas Cirurgias Gerais -
Cirurgias Ortopédicas -
Material para Exame de Biopsia 3
Pacientes com entrada para Ambulatorio Médico Clinico Geral -
Pacientes com entrada para a Urgéncia e Emergéncia -

Pacientes com entradas € encaminhadas para Internagio 10
Pacientes com entradas e encaminhadas para Observagdo 23
ad Ultrassonografia Ambulatoriais 01
Ultrassonografia Emergencial 04
Raio X de Emergéncia na Unidade Hospitalar 06
Raio X no setor de Atengdo Basica -
Teste do Coragdozinho 02
Exame de Holter -
Exame do MAPA =
Exame de Eletrocardiograma 04
Exame de Mamografia -
Exame Laboratorial 14
TOTAL 93
Obitos ocorridos na Internagao Hospitalar 01
Obitos ocorridos no Pronto Socorro 02
Obitos ocorridos no Percurso de Porto Velho — RO -
Obitos ocorridos em domicilio 08
- Obitos ocorridos em acidente de Transito (no local) -
Obitos ocorridos por acidente de transito na UH 01
Obitos ocorridos em outras localidades 03
 TOTAL - L 15
Visita pacientes na internagdo hospitalar 232
Visita pacientes no Pronto Socorro 120
Orientagdo familiar -
Obitos 14
TOTAL 366

Visita pacientes na mternacospiar _ 181
Visita pacientes no Pronto Socorro 150

LK
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Orienta¢do familiar
TOTAL | | _ 331

Visita pacientes na internago hospitalar 121
Visita pacientes no Pronto Socorro 35
Orientacdo paciente 43
Orientag¢do familia -
Parecer -

 TOTAL_

Pacientes adultos internados ) - [ -

Pacientes infantil internados 04
Orientagdo alta paciente -
Entrega de resumo do tratamento no periodo de internagio 05
et Fisioterapia respiratoria 07
Fisioterapia motora -
Entrega de respiron -
TOTAL 16
SERVICOS PRESTADOS FARMACIA HOSPITALAR
Dispensagdo de Medlcamentos 4.009
Inalagdo 565
Curativos 115
Hidratacdo Venosa 512
Raio x 16
Eletro 01
Insulina 38
(L Glicemia Capilar 122
Suturas 08
TOTAL 5.386

SERVICOS NA AREA DE ENFERMAGEM (PSF URBANO)

01 UBS Centro de Saude II (Equipe 03)
02 UBS Dra. Veronica Silva e Cavalcante
03 UBS Nova Humaita
04 UBS Sao Cristovao
05 UBS Irma Maria Bernardes

UBS Nossa Senhora do Carmo
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Instituto Astikos da Amazénia

07 UBS Maria Izabel
08 UBS Adriana Dantas
09 Dra Maria do Socorro Pontes

Consultas . m

1259

02 Tipo de Acesso (Agendados ,Urgéncia , Espontinea
,Consulta —Retorno Programada e Esculta /Inicial 1.629
/acolhimento)

03 Tipo de Atendimento de Enfermeiro (Procedimento 2.019
de Enfermagem , Puericultura,PCCU, Hiperdia e
etc.)

04 Solicitagdo de Exames Complementares 992

05 Encaminhamentos / Vigilancia epidemioldgica ( 1.480
Atendimento Especializados ,Reunido / Estudo de
Caso e etc.)

TOTAL DE ATENDIMENTOS 7.379

| UBS™Nicolaa Maia Guerreiro

SERVICOS NA AREA DE ENFERMAGEM (PSF RURAL)

UBS Lago de Uruapiara

UBS Distrito de Auxiliadora

Consultas Enfetmag

Tipos de Acesso ( Agendados Urgéncia ,
Espontanea ,Consulta —Retorno Programada e
Esculta /Inicial /acolhimento)

03

Tipo de Atendimento de Enfermeiro(Procedimento
de Enfermagem , Puericultura,PCCU, Hiperdia e
etc.)

2,355

04

Solicitagdo de Exames Complementares

223

05

Encaminhamentos / Vigilancia Epidemioldgica (
Atendimento Especializados ,Reunido / Estudo de
Caso ¢ etc.)

08

TOTAL DE ATENDIMENTOS

5.179

X
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| UBS Centrode Saude Il

Instituto Astikos da Amazdnia

SERVICOS NA AREA DE ODONTOLOGIA (PSF URBANO)

UBS Irma Maria Bernardes

UBS Sio Cristovao

UBS Dra. Veronica Cavalcante e Silva

UBS Nossa Senhora do Carmo

UBS Nova Humaita

UBS Maria Izabel Nascimento

01 Total de Atendimentos 1.871
02 Tipo de Acesso (Agendados , Urgéncia
,Espontanea, Consulta —Retorno , At.Odontograma 2.635
¢ Programada)
03 Vigilancia em Saude (Abcesso Dentro Alveolar,
Dor de Dente , Fendas Labial Palatais e etc.) 12.252
04 Atengdo a Populagdo ( Atengdo a Saude da Crianga
, Atengdo a Satide do Homem, Aten¢do a Saude do 3.281
Idoso e etc.)
05 Busca Ativa / Vigilancia (Rastreamento de Faltoso
,Atendimento a Paciente Cronicos, Saude na Escola 1.019
,Atividades Externas e etc.)
TOTAL DE ATENDIMENTOS 21.058

SERVICOS NA AREA DE ODONTOLOGIA (PSF RURAL)

B UBS Nicolau Maiue _'
02 UBS Distrito de Auxiliadora
03 UBS Fluvial

| Tokal de Ahdimentos

02 Tipo de Acesso (Agendados , Urgéncia
,Espontanea, Consulta —Retorno , At.Odontograma 642
¢ Programada)

03 Vigilancia em Saude (Abcesso Dentro Alveolar, 2.759
Dor de Dente , Fendas Labial Palatais ¢ etc.)

-
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Instituto Astikos da Amazénia

04 Atengdo a Populagdo ( Atengdo 4 Saude da

Crianga , Aten¢do a Saude do Homem, Atengdo a 577
Satde do Idoso ¢ etc.)
05 Busca Ativa/ Vigilancia (Rastreamento de Faltoso, 49

Atendimento a Paciente Cronicos, Satde na Escola
,Atividades Externas ¢ etc.)
TOTAL DE ATENDIMENTOS 4.790

SERVICOS PRESTADOS NO CENTRO DE FISIOTERAPIA

01 Atendimentos do Centro de Fisioterapia 574
02 Atendimentos da ESF 204
03 Atendimentos de Pediatria 56
TOTAL DE ATENDIMENTOS 834

SERVICOS NA AREA MEDICA (PSF URBANO)

01 UBS Nova Humaita
02 UBS Maria Izabel Nascimento)

03 UBS Dra. Maria do Socorro Rodrigues Pontes
04 UBS Adriana Dantas da R. Bernadino

05 UBS Maria Izabel Nascimento

| Total de Atendimentos 2129

02 Tipo de Acesso (Agendados , Urgéncia,
Espontanea, Consulta—Retorno , At.Odontograma e 2.522
Programada)
03 Tipo de Atendimento Médico (Procedimento
Meédico , Puericultura,PCCU, Hiperdia e etc.) 2.459
04 Solicitagdo de Exames Complementares 1.967
05 Encaminhamentos /Vigilancia Epidemiologica
(Atendimento Especializados ,Reunido / Estudo de 986
Caso e etc.)
TOTAL DE ATENDIMENTOS 10.063

g * @J@Q

@/szﬂom%

lacsltitbn Arsilnn da Ammasfnia FADL 92 £6£ con/nnni_nn



01

Instituto Astikos da Amazdnia

SERVICOS PRESTADOS NA VIGILANCIA SANITARIA

Cadastro de estabelecimentos sujeito a Vigilancia 32
Sanitaria
02 Inspe¢do dos Estabelecimentos sujeitos a 224
Vigilancia Sanitaria
03 Licenciamentos dos estabelecimentos sujeitos a 12
Vigilancia Sanitaria
04 Atividades educativas para a populagdo 02
05 Recebimento de dentincias / reclamagdes 07
06 Atendimento & dentincias / reclamagdes 07
07 Cadastro de servigos de alimentagdo 14
08 Inspegdo Sanitaria de servigos de alimentagéo 123
09 Licenciamento sanitério de servigos de alimentagéo 14
10 Atividades educativas para o setor regulado 01
11 Exclusdo de cadastro de estabelecimento sujeitos a 01
Vigilancia Sanitaria com atividades encerradas
12 Conclusdo de Processo Administrativo Sanitario 01
13 Laudo de Anélise Laboratorial do Programa de 02
Monitoramento de Alimentos recebidos pela
Vigildncia Sanitaria
TOTAL 440

: 1 SIA=F

SERVICOS PRESTADOS NA VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA

Hepatites Virais

02 Ac. Animais pegonhentos 03
03 Anti-rabica 26
04 Varicela 09
05 Malaria 107
06 GECA( gastro enterocolite aguda) 207
07 Condiloma Acuminado 01
08 Infecg¢do Gonococica 03
09 Hanseniase 01
Leishmaniose Tergumentar 02
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12 Tuberculose 02
13 Nascido Vivo 83
15 Obitos 20
16 Intoxicag@o Exdgena 20
17 Violéncia Interpessoal / Autoprovocada 26
18 Acidentes de trabalho grave 02
19 Investigagdes Obito/cemitério 03
20 HIV em gestantes 01
21 Varicela 09
22 Infecgdo Gonococica 03
23 Envios de Sorologias 18
Total de Notificacoes 548

SERVICOS LABORATORIAIS NO LABORATORIO ATENCAO BASICA

uatie de ocedimnts/ Exames realizados 2.275

TOTAL 2.275

SERVICOS PRESTADOS PELO NUCLEO DE APOIO DA SAUDE DA FAMILIA -
NASF

SERVICOS NA AREA DE FISIOTERAPIA

01 Acesso ¢ Qualidade da atengdo e
Organizagdo do Processo de trabalho. 412
Do NASE (Planejamento e
Monitoramento das Agdes NASF/AB,
Apoio Matricial as Estratégia Atengdo
Basica — Grupos de Educagéo em Salde,
Avaliagdo de fisioterapia e etc.)

02 Agdes Especificadas para o Cuidado 496
Integral (Atendimento em portadores de
Doengas Cronicas, Atendimento
IConsultas individual, Visita Domiciliar e
eic.)

TOTAL 908
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SERVICOS NA AREA DE ASSISTENCIA SOCIAL

Processo de trabalho do NASF (Planejamento e
Monitoramento das AgBes NASF/AB, Apoio Matricial as 195
Estratégia Ateng&o Basica — Grupos de Educagdo em
Saude, Avaliagdo Social e etc.)

02 Ag0es Especificas para o Cuidado Integral
(Atendimento em portadores de Doengas Cronicas, 75
Atendimento /Consultas individual, Visita Domiciliar e
etc.)
TOTAL 270

| Acesso e ie da n : aqﬁo do

SERVICOS NA AREA DE EDUCACAO FiSICA

Processo de trabalho do NAF (Planejamento e 1.124
Monitoramento das Agdes NASF/AB, Apoio Matricial &s
Estratégia Ateng&o Bésica — Grupos de Educagéo em
Salde, Avaliagéo em atividade fisica e efc.)

02

Agdes Especificas para o Cuidado Integral
(Atendimento em portadores de Doengas Crdnicas, 2.380
Atendimento /Consultas individuais, Visita Domiciliar e
efc.)

TOTAL

3.504

Acesso e ud qz‘io do

SERVICOS NA AREA DE FONOAUDIOLOGIA

Processo de trabalho do NASF (Planejamento e
Monitoramento das Agdes NASF/AB, Apoio Matricial as
Estratégia Ateng&o Basica — Grupos de Educagdo em
Saude, Avaliagdo Fonoaudiéloga e etc.)

"
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02 Agdes Especificas para cuidado Integral 1118
(Atendimento em portadores de Doengas Cronicas,
Atendimento /Consultas individual, Visita Domiciliar e
eic.)
TOTAL 1.345

SERVICOS NA AREA DE PSICOLOGIA

Processo de trabalho do NASF (Planejamento e
Monitoramento das Agoes NASF/AB, Apoio Matricial 4s
Estratégia Atengdo Basica — Grupos de Educagdo em
Saude, Avaliagdo Psicoldgica e etc.)

| Acesso ate rc;io do |

3.371

Agdes Especificas para cuidado Integral
(Atendimento em portadores de Doengas Cronicas,
Atendimento /Consulta individual, Visita Domiciliar e
etc.)

18

TOTAL

3.389

SERVICOS NA AREA DE NUTRICAO

) 01 ) Aceso Qualida tnrat;ﬁo do o |

SERVICO

Processo de trabalho do NASF — Nucleo de 258
Apoio a Saude da Familia.
02 Agdes Especificas para o Cuidado Integral ( Ciclos
de Vida e Areas Prioritarias). 159
TOTAL DE DESEMPENHO NA PRESTACAO DE 417

SERVICOS PRESTADOS NO CENTRO DE ATENCAO PSICOSSOCIAL — CAPS
SERVICOS NA AREA DE EDUCACAO FiSICA

Processo de Trabalho e Acolhimento (To de

Mental (Avaliagao Fisica Individual, Terapia em Grupo
(coletivo) Visita Domiciliar Multiprofissional, Procedimentos

Atendimentos Agendados no Més, Total de Atendimentos 130
Individual no Més, Estudo de Caso em Equipe CAPS, Consulta
Compartilhada, Reunido com Equipe CAPS e efc.)

02 Assisténcia individual e Coletiva em Saude 1.351

Z, Wﬁ% QLM " /
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Clinicos. (AF.PA/glicemia/Peso, encaminhamento para assisténcia
médica, Orientagdo Coletiva em Familia e etc.)

TOTAL

1.481

PSICOLOGIA

Processo de Trabalho e Acolhimento (Total de
Atendimentos Agendados no Més, Total de Atendimentos
Individual no Més, Estudo de Caso em Equipe CAPS, Consulta
Compartilhada, Reunido com Equipe CAPS e etc.)

02 Assisténcia individual e Coletiva em Satide 447
Mental (Avaliago Fisica Individual, Terapia em Grupo
(coletivo) Visita Domiciliar Multiprofissional, Procedimentos
Clinicos. (AF.PA/glicemia/Peso, encaminhamento para assisténcia
médica, Orientagdo Coletiva em Familia e etc.)
TOTAL 691

| Trabalho e Acolhimento (Total de

SERVICOS NA AREA DE ENFERMAGEM

Atendimentos Agendados no Més, Total de Atendimentos Individual
no Més, Estudo de Caso em Equipe CAPS, Consulta Compartilhada,
Reunido com Equipe CAPS e efc.)

02

Assisténcia individual e Coletiva em Saude Mental
(Avaliagao Fisica Individual, Terapia em Grupo (coletivo) Visita
Domiciliar Multiprofissional, Procedimentos Clinicos.

(AF.PA/glicemia/Peso, encaminhamento para assisténcia médica,
Orientagdo Coletiva em Familia e etc.)

290

TOTAL

411

Processo Trabalo 0( de

SERVICOS NA AREA DE ASSISTENCIA SOCIAL

Atendimentos Agendados no Més, Total de Atendimentos
Individual no Més, Estudo de Caso em Equipe CAPS, Consulta
Compartilhada, Reunido com Equipe CAPS e efc.)

566

02 Assisténcia individual e Coletiva em Saude 427
Mental (Avaliago Fisica Individual, Terapia em Grupo
(coletivo) Visita Domiciliar Multiprofissional, Procedimentos
Clinicos. (AF.PA/glicemia/Peso, encaminhamento para assisténcia
medica, Orientagdo Coletiva em Familia e etc.)
TOTAL 993
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ANALISE DAS METAS

Os dados referentes as remogdes com o Profissional Médico foram 16 dezesseis)
neste més, 4 a mais em rela¢do a0 més anterior.

Foram realizados 33 partos normais pelos Médicos Clinicos, 12 @ menos em relagio
ao meés anterior.

Os atendimentos ambulatoriais e de urgéncia e emergéncia diminuiram em relagio
ao meés anterior, continuando a maioria de segunda a sexta das 19:00h as 07:00h com o total
de 910 atendimentos, em 34 plantdes, uma diferenga de 38.85 % a menos em relagdo ao més
anterior.

Os exames de ultrassonografia de rotina obtiveram um total de 318 este més.
diminuiram 36% em relagdo ao més anterior, considerando as obstétricas em maior niimero,
no total de 136 este més.

Em relagdo ao nimero de procedimentos cirtrgicos, este més obteve 145
procedimentos, uma diferenga de 21 procedimentos em relagdo ao més anterior.

No Laboratério do Hospital, diminuiu 6 % em relagdo ao més anterior, sendo 4.993,
e neste més de Setembro o total de 4.688, permanecendo o exame mais solicitado, em
Eritograma com 659 exames realizados.

Nas notificagdes da Vigilancia Epidemioldgica totalizaram 548 este més. Uma
diferenga de 48 a mais em relagdo ao més anterior. Continuando a maioria em GECAS
(Gastroenterites) com 207.

Nos exames de RX da Unidade Hospitalar obteve o total de 2.049 este més, uma
diferenca de 29.60% em relagdo ao més anterior, que obteve o total de 1.581.

Os exames ofertados no Hospital aumentaram em rela¢do ao més anterior, que obteve
o total de 5.436 e este més de Setembro um total de 5.560. Uma diferenca de 124 exames.

Na area da Odontologia este més obteve 21.058 atendimentos, uma diferenca de

1.340 atendimentos a menos em relagdo ao més anterior, com 22.398 atendimentos.
As Internagdes foram no total de 287 este més, uma média de 139 a mais do teto qu
¢ de 148/més.
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Em relagdo aos acidentes de transito, este més foram 127 acidentes, mantendo no
mesmo percentual em relagdo ao més anterior. Continuando em destaque os acidentes de
motocicletas, responsdveis por mais de 50%. Sendo esses dados referentes aos usuarios que
deram entrada no Pronto Socorro do Hospital.

Na drea de Fisioterapia hospitalar este més obteve 16 atendimentos, Uma diferenca
de 87.09% a menos em relagdo ao més anterior.

Nas consultas com Especialistas obteve um total de 1.206, uma diferenga de 14 %

a menos em relagdo ao més anterior.

Na area da Enfermagem Hospitalar houve um total de 1.146 procedimentos neste

meés, 3% a menos em relagdo ao més anterior. Obtendo no més de Agostol.176

procedimentos.
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METAS DE MELHORIA DOS SERVICOS

e Trabalhar junto a Secretaria a melhoria dos ambientes onde os Prestadores atuam,
principalmente, nas Unidades Basicas que estdo passando por problemas como falta de
manutengao e insumos basicos para que os referidos prestadores possam ter uma boa atuagio
junto a populagdo e termos o alcance das metas e a melhoria do servigo.

e Trabalhar para que o Laboratério do Hospital Dr. Luiza da Concei¢do Fernandes
atenda os pacientes internados e as urgéncias e emergéncias;

e Trabalhar para definir metas de assisténcia em saude claras ao prestador através de
metodologia de monitoramento e avaliagdo.

e Trabalhar o fortalecimento da Atencdo Basica, para que o resultado seja a diminuigao

no atendimento no Hospital.
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