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Relatorio referente ao Contrato de Gestio 010/2016
sobre os servigos assistenciais no Hospital Dra. Luiza
da Conceigao Fernandes nas areas de Pronto Socorro,
Clinica Médica, Cirlrgica, Pediatrica, Maternidade,
Servico de Ortopedia, Cirurgias Eletivas e
Retaguarda Geral, QObstétrica ¢ Ginecologica.
Servicos de Anestesiologia rotina e retaguarda
Ultrassonografia de rotina e retaguarda. Diregao
Clinica ¢ Técnica dos servigos medicos. Servigos
prestados na Atengdo Basica, CAPS, Fisioterapia e
Farmacia Basicas nas areas de Psiquiatria,
Enfermagem, Riomedicina, Rioguimica,
Odontologia, Farmacia, Nutrigio, Fisioterapia,
Assistencial Social Psicologia, Educagdo Fisica e,
Administragio, para usuarios do SUS do Municipio
de Humaita, pela entidade de direito, qualificada
como organizagdo social.
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Relatorio referente ao Contrato de Gestio 010/2016 sobre 0s servigos assi stenciais no Hospital Dra. Luiza
da Conceigdo Fernandes, Centro de Atengdo Psicossocial, Centro de Fisioterapia, Farmacia Basica para
usudrios do SUS do Municipio de Humaita, pela entidade de direito privado, qualificada como organizagao
social.
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1 INTRODUCAO

O INSTITUTO ASTIKOS DA AMAZONIA, entidade sem fins lucrativos,
denominada como Organiza¢do Social vem através deste, demonstrar o resultado de
novembro de 2021, referente ao Contrato de Gestdo 010/2016 de 23 de fevereiro de 2016
celebrado junto a Prefeitura do Municipio de Humaita — Estado do Amazonas, tendo como
objeto o0 Gerenciamento ¢ Execu¢io de agles e Servigos de Saude, em consondncia com as
Politicas de Satude do SUS e Diretrizes da Secretaria Municipal de Satde, no Hospital Dra.
Luiza da Concei¢do Fernandes, Atengdo Basica e Vigilancia em Saude. Servigos de Pronto
Socorro, Clinica Médica, Cirurgica, Pediatrica, Maternidade, Servigo de Ortopedia,
Cirurgias Eletivas e Retaguarda Geral, Obstétrica e Ginecologica, Servigos de
Anestesiologia rotina e retaguarda Ultrassonografia de rotina e retaguarda. Servigos
prestados na area de Enfermagem, Biomedicina, Bioquimica, Farmacia, Administrativos,
Dircgdo Clinica ¢ Técnmica dos scrvigos médicos, na arca de Psiquiatria, Psicologia,
Assisténcia Social, Nutri¢do, Fisioterapia, Fonoaudiologia, Odontologia, para usuarios do
SUS do Municipio de Humaita, pela entidade de direito privado sem fins lucrativos,
qualificada como organizagdo social.

Este documento vem a demonstrar a atuagio do Instituto Astikos da Amazodnia nas
atividades desenvolvidas de gerenciamento nas Unidades referidas, onde o foco foi dado
para implantagdo de modernos métodos de gerenciamento e novos modelos de atuagao,
voltados a gestdo hospitalar ¢ Atengdo Basica, baseado no desenvolvimento de atividades
administrativas, técnico assistencial e financeiras que otimizem o gerenciamento e
promovam a captagio de recursos.

Dessa forma o Instituto Astikos da Amazonia acredita que atingiu a expectativa de
viabilizagdo e fortalecimento da relagio entre o ente piblico e a sociedade, possibilitando o
avango e o desenvolvimento das Unidades e aprimorando a qualidade da prestagdo de
servicos € na humanizagdo do atendimento.

Atuando desta forma, o Instituto Astikos da Amazonia, tem cumprido um papel

fundamental para o desenvolvimento institucional veltados para area da satde, valorizando

o capital humano de seus profissionais, e investindo no atendimento diferenciado aos

%/ 8 o w)

tmmiitnado Andilan da AmasAnia” CADL 22 GEE R2N/OANNT NN



Instituto Astikos da Amazénia

pacientes, demostrando assim que a satde publica pode ser bem administrada e gerida por

uma Organizagio Social.

2 METAS ESTRATEGICAS

Em 14 de outubro do ano de 2015 foi publicado no Diario oficial do Amazonas a Lei
697 que dispde sobre a qualificacdo das organizagdes sociais e definiu, entre outras, as regras
de acompanhamento, avaliagdo e fiscaliza¢do dos contratos de gestdo.

De acordo com tal Lei, na Se¢do I'V do contrato de gestdo firmado entre a Prefeitura
de Humaita e o Instituto Astikos da Amazonia foram estabelecidas as metas quantitativas e
qualitativas, bem como a metodologia de apuragao dicotdmica de seu cumprimento, ou néo,
pela Organizagdo Social ¢ dos valores o que teria direito a receber, de acordo com a
pontuagdo alcangada.

Entendemos que o objetivo do contrato de gestéio seja o de firmar uma parceria
vencedora visando a melhoria da qualidade dos servigos prestados aos usuarios e que a
aplicagdo a Organizagdo Social de multas ou descontos pelo nfo cumprimento de qualquer
meta nada mais seja sendo a triste constatagdo de um fracasso de ambas as partes num
processo onde a maior penalizada tenham sido os proprios usuarios do SUS.

Assim, visando o sucesso da parceria firmada entre a Prefeitura de Humaita atraveés
da Secretaria Municipal de Saude e o Instituto Astikos da Amazonia na melhoria da
qualidade dos servicos prestados aos usuarios do SUS, relatamos abaixo os resultados e

nossas consideragdes sobre as metas quantitativas e qualitativas.
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Instituto Astikos da Amazénio

INDICADORES QUANTITATIVOS PLANTOES EM URGENCIA
E EMERGENCIA E AMBULATORIO HOSPITALAR

Plantdes Dil_lrno das 124 plantdes 93 plantdes 3 940 stk
07:00h as 19:00h 1488 horas 1.074 horas )
Plantdes Noturno das 124 plantdes 92 plantdes 1 848 usuArios
19:00h as 07:00h 1488 horas 1.104 horas '
PARTOS 0 partos
REMOCOES 04 remocdes
TOTAL DE USUARIOS ATENDIDOS NOS PLANTOES 4.588

INTERNACAO/PRESCRICAO CLINICA MEDICA

INTERNACAQ/PRESCRICAO CLINICA PEDIATRICA

SERVICO EM GINECOLOGIA E OBSTETRICIA

| Servigo de oreais‘o 24

horas em Ginecologia e 24 horas por semana 30 dias

Obstétrica

Consultas ginecologia 14017 QORI poit 82 consultas
semana

Cmf.rglas ginecologica 05 a 07 cirurgias por 03 cirurgias

eletiva semana

Cirurgias ginecolégicas de Servigo disponivel nas 24 02 cirurgias

emergéncia horas

. - . igo di ivel nas 24 -

Prescrigdes ginecologicas Servigo dl;ﬂ(::'swe nas 22 prescrigdes

Consyltas de pré-natal de 14 a 17 consultas por &0 saiilins

alto risco semana

Planejamento Familiar ervigo dlsporu 24 consultas
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Instituto Astikos da Amazénia

Avaliagdes Obstétricas Disponivel nas 24 horas 176 avalia¢des
_ o . ico di i 2
Prescrigdes obstétricas Servigo dl.}slg(r)gslvel nas 24 5635 prescrigdes
Partos normal com | Servigo disponivel nas 24 | OTeaties
intercorréncia horas baros
Cirurgias obstétricas eletivas 057207 cirurgias por 21 cirurgias
I o N | semana | ) R
Cirurgias obstétricas de Servigo disponivel nas 24 | 5, i
(Emergéncia | horas ]
L Servigo disponivel nas 24 e
Pe I
o aiins sl | _horas Olciugia |
SERVICO EM PEDIATRA
SERVICOS METAS RESULTADO
Servigo de Retaguarda de 24 | Servigo disponivel nos 21 .
. . 12 dias
horas em Pediatria dias
Atendimento pediatrico pos- | Servigo chsppmvel nos 21 {98 atendiientos
arto dias |
Prescri¢do na enfermaria Servigo disponivel nos 24 S et
pediatrica horas il it
Pungdo lombar em RN com | Servigo disponivel nas 24 03 pungdes
VDRL positivo horas
Cateterismo umbilical em Servigo disponivel nas 24 06 Cateterismo
RN prematuros horas

Suporte avangado de vida
em Pediatria em pacientes
criticos

Servigo disponivel nos 21
dias

123 pacientes

Consultas ambulatorial

26 a 43 consultas
ambulatoriais por semana

156 consultas

Teste do Olhinho

Servigo disponivel

12 testes

Testes do Coragdozinho

Servigo disponivel

65 testes

Cirurgia de Dedo
Supranumerario

Servigo disponivel

02 cirurgias

Cirurgia de Freio Sublingual

Servigo disponivel

04 cirurgias

SERVICO EM CIRURGIA GERAL

SERVICO _METAS RESULTADO
Servigo de Retaguarda de 24 | Servico dispenivel nos 24 5% dias
horas em Cirurgia geral dias -
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Instituto Astikos da Amazénia

Consultas cirurgia geral

27 a 34 consultas por

55 consultas

semana
NN S N Servigo disponivel nos 24 .
Prescricdo clinica cirlirgica ¢ g. 65 prescricdes
1as B )
o . 07 a 09 cirurgias por ; ;
Cirurgias Eletivas £las p 12 cirurgia
semana
Cirurgias Geral de urgéncia | Servigo disponivel nos 24 . ;
_ , 09 cirurgias
€ emergeéncia dias
Servigo dispoitivel 24
Pequenas cirurgias ¥ b 10 cirurgias

SERVICO EM ANESTESIOLOGIA

SERVICO METAS RESULTADO
Servigo de Retaguarda de 24 | Servigo disponivel nos 28 ,
. : ; 21 dias

horas em Anestesiologia dias.
Cirurgias de Urgéncia e Servigo disponivel nos 28 5 .

P . 35 anestesias
Emergéncia dias

e Servigo disponivel nos 28 5 e
wiTuigias Cactivas Jins Ju aiiCsicsias
TOTAL 65 anestesias

SERVICO EM ORTOPEDIA

SERVICOS METAS REALIZADO
Prestagdo de Servigos | :
Meédicos de Ortopedia ' 04 dias

Consultas Ambulatoriais

Atendimentos em Ortopedia

120 a 200 consultas més

144 consultas

|
|

na Emergéncia do Hospital :} WAk e
Pequenas cirurgias [ Néo houve
SERVICO EM UROLOGIA
SERVICOS METAS REALIZADO
Prestagido de Servigos 02 dias

Meédicos de Urologia

Consultas ambulatoriais

[ Pequenas cirurgias

80 Consultas/més

41 consultas

Nio houve

SERVICO MEDICO CLINICO

Y,

J
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Pericia Médica

06 pencnas

Exame de Corpo de Delito

35 exames

Atendimento Prisional

09 consultas

TOTAL

50 atendimentos

EXAMES DE ULTRASSONOGRAFIA ELETIVAS

7 stétrica

Abdome total

Transvaginal

Aparelho urinario

Articulagao

Prostata

Bolsa Escrotal

Mama Bilateral

Péivica

Tireoide

TOTAL

100 Ultrassons por
semana.

_- 4 trasson o

56 ultrassons

56 ultrassons

22 ultrassons

15 ultrassons

14 ultrassons

02 ultrassons

18 ultrassons

06 uitrassons

10 ultrassons

344 ultrassons

EXAMES DE ULTRASSONOGRAFIA EMERGENCIAS

Obstétrica 38 ultrassons
Abdome total 48 ultrassons
Transvaginal 18 ultrassons
Aparelho urindrio 18 ultrassons
Pélvica A2 Iillg:ssons por 16 ultrassons
Articulagdo ‘ 02 ultrassom
Abdome Superior 01 ultrassom
Prostata 01 ultrassom
TOTAL 142 uitrassons
SERVICOS EM PSIQUIATRIA
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Instituto Astikos da Amazénia

Prestagdo de Servigos
Meédico de Psiquiatria

Consultas ambulatorial

20 consultas 02 dias

a cada 15 dias

41 consultas

SERVIC() MEDICO CLINICO GERAL — CAPS

Pretag de Seigos |
Meédico de Psiquiatria

Consultas ambulatorial

03 dias por semana 30
consultas por dia

04 dias

145 consultas

SERVICOS EM FONOAUDIOLOGIA

| Testes d elhnh

realizado no CEHUM . 26 testes
- 100 testes/més

Testes da orelhinha % toct

realizado no HOSPITAL cstes

TOTAL 112 testes

SERVICOS DE ENFERMAGEM HOSPITALAR

Paclentes atendidos

Atendimento da Gestante -
Atendimento Classifica¢do de Risco 04
Cateterismo vesical de demora 06
Cateterismo vesical de alivio 01
Cateterismo Naso gastrica 03
Cateterismo Naso enteral 03
Oxigénio terapia -
Assisténcia RN sala de parto 22
Assisténcia de enf. Centro cirargico 23
Admissdo de paciente 89
Prescri¢des de enfermagem 50
Avaliagdo clinica médica e cirurgica -
Orientacdo de alta 77
Visita ao paciente no leito 241
Assisténcia na sala vermelha 86
Avaliar e acionar pediatra -
Awvaliar e acionar obstetra -
Avaliagdo cirargica 02
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Instituto Astikos da Amazénia

Administragdo de Soro de animais peconhentos

01
Curativo 02
Administragdo de medicamento 24
Encaminhamento para exame -
Encaminhamento UBS para consulta pos alta -
Sinais vitais 62
Organizacdo de remogdo para PVH 01
Aplicagdo de SAR E VARH -
Preenchimento de notificacio -
Hemotransfusio -
Obito -
ECG =
Eletrocardiograma 04
TOTAL | 701

SERVICOS DE ENFERMAGEM - CENTRO DE ESPECIALIDADES DE HUMAITA

Capacada quip de eaem -

Planejamento da assisténcia em enfermagem 05

03 Reunides com equipe multiprofissional na unidade 02
04 Realizagdo de procedimentos de enfermagem 198
05 Realizagdo de Eletrocardiograma 05
06 Solicitagdo de insumos para procedimentos 07
07 Auxilio em procedimentos médicos 70
08 Auxilio de Pericia Médica 40
09 Encaminhamentos 08
10 Gerenciamento de estoque 15
11 Realizacdo de escala mensal 03
TOTAL 353

SERVICOS DE BIOMEDICINA — BANCO DE SANGUE

Coleta de sangue para transfusdo
02 Triagem clinica de doador (A) de sangue 36
03 Determinagéo direta e reversa de grupo ABO 72
04 Pesquisa de plasmédio 36
- 05 Pesquisa de anticorpos irregulares 50
06 Hematdocrito 47
07 Teste de HAM (Hemolise acida) - 22
08 Pesquisa de fator RH g 07
09 Processamento de sangue 94

10
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10 Transfusdo de concentrado de hemacias 22
11 Prova de compatibilidade pré- transfusional 22
TOTAL 444

SERVICOS LABORATORIAIS HOSPITALAR

Pacientes atendidos
Hemograma 622
Leucograma 622
Eritrograma 623
TS 30
TC 30
Contagem de plaquetas 622
Tipagem sanguinea 121
Fator RH 121
Glicose 178
Ureia 253
Creatinina 185
Proteinas Totais 01
Albumina 01
Globulina 01
Acido Urico 27
Colesterol 67
Triglicerideo 69
Bilirrubinas 28
TGO _ 132 7
TGP 132
VDRL 141
ASLO 23
PCR 288
F. Reumatoide . 19
PSA 04
Beta HCG 56
HIV 35
Teste Rapido Dengue 335
Hepatite B i | 53
Hepatite C 53
EAS 362
Sifilis 01
Amilase 05
Lipase 04
BAAR N 04
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Fosfatase Alcalina 06
SWAB COVID-19 16
Teste Rapido Covid-19 02
Antigeno COVID-19 69
CK- Total 07
Colesterol LDL 01
TOTAL 5.089

SERVICOS DE SISTEMA DE INFORMACAO HOSPITALAR

Internacdo Clinica Pediatrica 22
Internagdo Clinica Médica 29
Internacdo Clinica Obstétrica 83
Internacdo Clinica Cirurgica 25
Internacdo Km 180 13
Internagdes Pacientes Interior BR 34
Internagdes Pacientes Interior Rio Madeira 25
Internagdes por COVID-19 03
TOTAL 234

“Consulta em Pediatria aos RN/interno -

128
Consulta em Ginecologia 123
Consulta em Obstetricia 280
Consulta em Fonoaudiologia 86
TOTAL 617
Cirurgias Geral Eletiva 17
Cirurgias Geral de Emergéncia 12
Cirurgias Obstétricas Eletiva 21
Cirurgias Obstétricas de Emergéncia 38
Cirurgias por Histerectomia 04
Laqueadura 02
Vasectomia -
Cesariana com Laqueadura 12
Pequenas Cirurgias Gerais 12
TOTAL 118
Pacientes com entrada na Unidade para atendimento clinico 4.624
Pacientes com entradas e encaminhados para Internagao 232
Pacientes com entradas e encammhadas para Observa\qab\ 1.491
TOTAL 6.347
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Acidentes de bicicleta

Acidentes de bicicleta elétrica 10
Acidente de moto 47
Acidente de carro 06
Acidente provocados por colisdo com animais -
Acidente fluvial -
Colisdo carro x bicicleta -
Colisdo moto x bicicleta -
Colisdio moto x moto 05

Colisdo moto x carro

Atropelamento

Pacientes encaminhados ao Clinico Geral 04
Pacientes encaminhados ao Cirurgido Vascular 01
Pacientes encaminhados ao Cirurgido Geral 05
Pacientes encaminhados ao Ortopedista 17
Pacientes encaminhados para exames e consultas 01
Pacientes encaminhados ao Neurologista 01
TOTAL 31

Ultrassograﬁmergencal '

142
Raio X de Emergéncia na Unidade Hospitalar 2.435
Testes do Coragdozinho 73
Exame de Eletrocardiograma 102
Exame de Mamografia -
Exame Laboratorial de Emergéncia 7332
TOTAL 10.084
Obitos ocorridos na Internagdo Hospitalar 06
Obitos ocorridos no Pronto Socorro -
Obitos ocorridos no Percurso de Porto Velho — RO -
Obitos ocorridos em domicilio 03
Obitos ocorridos em acidente de Trénsito (no local) -
Obitos ocorridos por acidente de trinsito na UH -
Obitos ocorridos em outras localidades -
TOTAL 09
Visita pacientes na internacéo hospitalar/Pacientes Externos , 384

f ifra- A-aflice de Amm—f.oie FRIRLAAT fCc cOninAnd AN



Instituto Astikos da Amazénia

Visita pacientes na internagdo hospitalar -
Tratamento de Anemias Nutricionais 04
Tratamento de Desnutri¢do 02
Iratamento de transtornos reiacionados a gestagao -
Avaliagdo Antropométrica -
Acompanhamento de pacientes em Terapia Nutricional -
Nutri¢do enteral em Adulto 13
Nutri¢do enteral em Pediatria 09
| TOTAL 28
: o PSICOLOGA
Consulta de profissionais de nivel superior exceto Médico 02
Atendimento individual em Psicoterapia 33
Atendimento em Oficina Terapéutica -
Terapia em Grupo 36
Terapia Individual o . _F
Aplicagio de Testes para Psicodiagndstico -
Atividade Educativa/ Orientagdo em Grupo 24
TOTAL 95
Atendimentos a pacientes na internagdo hospitalar L7
adulto/infantil
Fisioterapia respiratoria - 65
TOTAL 82

SERVICOS DE ENFERMAGEM (ESF NA AREA URBANA)

ORDEM UNIDADES BASICAS DE SAUDE QUANTIDADE
01 UBS Centro de Saude II - 09 172
02 UBS Centro de Satude I - 10 107
03 UBS Dra. Veronica Silva e Cavalcante 196
04 UBS Nova Humaita 144
05 UBS Sio Cristovio 318
06 UBS [rma Maria Bernardes 77
07 UBS Nossa Senhora do Carmo 46
08 UBS Maria Izabel Nascimento 190
0% UBS Adriana Dantas Bernardino 152
10 UBS Dra. Maria do Socorro Pontes 184

TOTAL DE ATENDIMENTOS DE ENFERMAGEM 1.586

SERVICOS DE ENFERM




0l | UBS Nicolau Maia Guerreiro

164

02 UBS Distrito de Auxiliadora 28

03 UBS Lago do Uruapeara 50

04 UBSF Angélica Tonetta 271
TOTAL DE ATENDIMENTOS DE ENFERMAGEM 513

SERVICOS DE MEDICO (ES

02 UBS Maria do Socorro R. Pontes

03 UBS Centro de Saude 11

04 UBS Dra Veronica Silva e Cavalcante

353
05 UBS Nossa Senhora do Carmo 580
TOTAL DE ATENDIMENTOS DE MEDICOS 2.000

UBSF Angélica Tonetta

A 22 ADE

SERVICOS DE MEDICO (ESF NA AREA RURAL)

TOTAL DE ATENDIMENTOS DE MEDICOS

220

T Centro de Saude 11 - 09

158

SERVICOS DE ODONTOLOGIA (ESB NA AREA URBANA)

02 UBS Centro de Saude 11— 10 129
03 UBS Irma Maria Bernardes 113
04 UBS Séo Cristovao 194
05 UBS Dr* Veronica Cavalcante e Silva 32
06 UBS Nossa Senhora do Carmo 34
07 UBS Nova Humaita 92
08 UBS Maria Izabel Nascimento 87
09 UBS Maria do Socorro Pontes 87
10 UBS Adriana Dantas Bernardino 104
TOTAL DE ATENDIMENTOS DE ODONTOLOGICOS 1.030
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SERVICOS NA AREA DE ODONTOLOGIA (ESB RURAL)

83

02 UBS Uruapeara 24

03 UBS Nicolau Maia Guerreiro 103

04 UBS Fluvial Angélica Tonetta 179
TOTAL DE ATENDIMENTOS DE ODONTOLOGICOS 389

SERVICOS PRESTADOS NO CENTRO DE ESPECIALIDADES ODONTOLOGICAS
SERVICOS NA AREA DE ODONTOLOGIA ESPECIALIZADA

Quantidade de did anints I 1 |
02 Obtura¢@o em dente permanente birradicular 10
03 Obturagdo em dente permanente ¢/ trés raizes 07
04 Obturagdo em dente permanente unirradicular 05
05 Retratamento endodontico em dente permanente 5
06 Retratamento endodontico em dente c/ trés raizes -
07 Selamento provisorio de cavidade dentaria 22
08 Capeamento pulpar -
09 Restauragao de dente perimanente posterior 02
10 Pulpotomia dentaria -
11 Radiografia peri-apical interproximal (bite wing) 78
12 Acesso a polpa e medicagdo por dente 23
13 Curativo de demora ¢/ ou s/ preparo biomecanico 23
14 Exodontia de Dente deciduo 02
15 Exodontia de Dente permanente 03
16 Tratamento Cirargico de hemorragia buco-dental 05
TOTAL DE ATENDIMENTOS 180

SERVICOS PRESTADOS NO CENTRO DE FISIOTERAPIA

' Atendisoe iri o 9

02 Atendimentos de Pediatria 72
03 Atendimentos Fisioterapia Dermatologia 07
TOTAL DE ATENDIMENTOS 578
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SERVICOS DE FISIOTERAPIA HOSPITALAR NO ISOLAMENTO COVID-19

Pacientes atendidos

Quantidade de atendimentos 245

Isolamento Covid-19 -

Clinicas - PS -

Saturagdo B 127 B

Avaliacdo inicial 143
07 Reavaliagdo 115
08 Cinesioterapia -
09 Fisioterapia Respiratoria -
10 Fisioterapia Motora -
11 S/ Suporte de oxigénio 86
12 Cénula nasal 24
13 Mascara ndo Reinalante 39
14 Posigdo Prono 01
15 Ventilagdo Invasiva 04
16 Ventilagdo ndo Invasiva 07
17 Aspiragdio Oro Nasal 03
18 Gasometria -
19 Requisi¢do de exames -
20 Encaminhamento para o Centro de Fisioterapia -
21 Orientagdes ao paciente 177
22 Orientacdes de alta 11
23 Alta 11
24 BIPAP 03

TOTAL 996

SERVICOS DE FISIOTERAPIA ESPECIALIZADA

 Pacientes atendidos

36

02 Fisioterapia 0
03 Pilates 408
TOTAL 408

Cadastro de
| sanitaria

estabelecimentos sujeito a vigildncia

SERVICOS PRESTADOS NA VIGILANCIA SANITARIA
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Inspe¢do dos estabelecimentos sujeitos a vigilancia

b sanitaria »

03 chgncigmentqs Fios estabelecimentos sujeitos a 18
vigilincia sanitdria

04 Atividades educativas para a populagio 01

05 Atividades educativa para o setor regulado 01

06 Recebimento de dentincias / reclamagdes 30

07 Atendimento a deniincias / reclamagdes 30

08 E_xglusﬁg de qadqstro de e.stgbelecimento sujeitos a 01
vigilancia sanitaria com atividades encerradas

09 Conclusdo de processo administrativo sanitario 10

10 Instaurag@o de processo administrativo sanitario 02

TOTAL 178

SERVICOS PRESTADOS NA VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA

| Acidente de Trabalho Grave

02 Acidente de animais pegonhentos 06
03 GEGA( Gastro-Entero-Colite Aguda) 223
04 Hanseniase 02
05 Nascido vivo 97
06 Sifilis 06
07 Sifilis em gestante 01
08 Tuberculose 01
09 Obitos 09
10 Malaria 94
11 Violéncia 08
12 Quantidade de acidente de trinsito 876
TOTAL DE NOTIFICACOES 1.325
SERVICOS PRESTADOS NA COORDENACAO DO PNi

| asimento de Sas e Vina

02 Abastecimento De Sistema / Consolidado 28
03 Acgoes 04
04 Campanha de Vacinagio 02
05 Envio de Producdo PNI Estadual 01
06 Informe Técnicos 04
07 Monitoramento Rapido Pés Campanha Vacinal Diariamente
08 Limpeza de Geladeira da Rede de Frios 02

R qjﬁ )
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09 Reunides 01

10 Solicitagdes de Imunes / PNI Estadual 04

11 Supervisdo das Salas de Vacinas 01

01 Hospital 217
02 UBS Fluvial Angélica Tonetta 30

03 Centro De Saude 11 574
04 Sdo Cristovio 385
05 Nova Humaita 193
06 Nossa Senhora do Carmo 256
07 M Isabel Nascimento Bentes 234
08 Ir* Maria Bernardes 352
09 Dra. Veronica Cavalcante 255
10 Saude Indigena 202
] Distrito de Auxiliadora 218
12 Maria do Socorro Pontes 204
13 Adriana Dantas Bernardino 304

TOTAL 3.424

02 Creatinina 309
03 Proteinas totais 13
04 Albumina 12
05 Dengue 05
06 TGO 523
07 TGP 523
08 Sangue oculto 05
09 Fator reumatoide 304
10 TS 75
11 EPF 75
12 BHCG 53
13 PSA 85
14 Tipagem sanguinea 229
15 VHS 173 B
16 Colesterol 671
17 Bilirrubinas 94
18 Triglicerideos 667
19 Glicose 850
20 PCR g ) 378

g
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21 ASLO 297
23 Pesquisa de BAAR 40

24 TC 75

25 Hemograma completo 904
26 | Acido trico 470
27 VDRL em gestante 107
28 Cont. de plaquetas 904
29 EAS 742

TOTAL | 9.156 |

e o 02 Quantidade de teste de HIV utilizados 253
_ 03 Quantidade de teste de sifilis utilizados 253
04 Quantidade de teste de HCV utilizados 253
05 Quantidade de teste de HBSAG utilizados 253

06 Quantidade de teste em estoque 5.420

SERVICOS PRESTADOS PELO NUCLEO DE APOIO DA SAUDE DA NASF

01 Educadora Fisica 30
02 Fonoaudidloga 90
03 Psicologa 89
04 Nutri¢do 210
05 Fisioterapia 121
TOTAL DE ATENDIMENTOS 540

SERVICOS PRESTADOS NO CENTRO DE ATENCAO PSICOSSOCIAL - CAPS
SERVICOS NA AREA DE ASSISTENCIA SOCIAL

Daniantas padnctrandac

I Gwiv il wauaoL v e I U
Pacientes em acompanhamento 4.691

Pacientes atendidos només ____ N

Total de atendimento individual no més 39
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Total de populaciio entre 02 a 19 anos atendidos 17
Total de populacdo entre 19 a 60 anos atendidos 48
Estudo de caso em equipe 02
Consuita compartilhada 04
Reunido institucional/Administrativa 06
Reunido interna com a equipe -

Total de acolhimento no CAPS 57
Consulta individual parecer social 57
Visita domiciliar 01

Visita domiciliar multiprofissional 01

Orientac¢do individual ao paciente 18
Orientago coletiva em familia 15
Acdes preventivas em salude mental -

Mobilizagio na prevengdo de sadde mental -

Encaminhamento para assisténcia médica 35
Atendimento em situac¢do de crise 02
Procedimentos Clinicos 35
Demanda espontinea 39
Atendimento/ Orientagdo/ Encaminhaineiito Giiline 37
TOTAL DE ATENDIMENTOS 272

Total de atendimento agendado no més

SERVICOS NA AREA DE EDUCACAO FISICA

Total de atendimento individual no més 08
Total de populacdo entre 02 a 19 anos atendidos 00
Total de populagio entre 19 a 60 anos atendidos 628
Estudo de caso em equipe 0
Consulta compartilhada 0
Reunido institucional/Administrativa 0
08 Reunido interna com a equipe 0
09 Total de cadastro em terapia em grupo 88
10 Avaliagao fisica individual 08
11 Terapia em grupo 0
12 Visita domiciliar 0
13 Visita domiciliar multiprofissional 0
14 Orientagdo individual de paciente 620
15 Orientagido coletiva em tamilia 0
16 Acdes preventivas em saude mental 0
17 Mobiliza¢io na prevenc¢do de saude mental 0
18 Encaminhamento para assisténcia médica —~_ 0
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19 Atendimento em situacdo de crise 0

20 Procedimentos clinicos (PA/GLICEMIA/PESO) 628

21 Demanda espontianea 03
TOTAL DE ATENDIMENTOS i.428

SERVICOS NA AREA DE PSICOLOGIA

01 Total de atendlmento agendado no més 130
02 Total de atendimento individual no més 110
03 Total de populagio entre 02 a 19 anos atendidos 47
04 Total de populacgio entre 19 a 60 anos atendidos 108
05 Tatal de atendimentos virtual no més 16
06 Estudo de caso em equipe 14
07 Consulta compartilhada 10
08 Reunido institucional/Administrativa -
09 Reunido interna com a equipe -
10 Consulta individual psicologica 155
11 Terapia em grupo -
12 Visita domiciliar 02
13 Visita domiciliar multiprofissional 01
14 Orientacdo individual de paciente 155
15 Orientagdo coletiva em familia 71
16 Ac¢des preventivas em saude mental -
17 Mobilizagdo na prevengio de saide mental -
18 Encaminhamento para assisténcia meédica 40
19 Atendimento em situacdo de crise 29
20 Demanda espontdnea 29
TOTAL DE ATENDIMENTOS 522

SERVICOS NA AREA DE ENFERMAGEM

ot dngea és

02 Total de atendimento individual no més 43
03 Total de populacio entre 02 a 19 anos atendidos 23
04 Total de populaciio entre 19 a 60 anos atendidos 20
Qs Estudo de caso em equipe Qs
06 Consulta compartilhada 10
07 Reunido institucional/Administrativa -

08 Reunido interna com a equipe -

Q- s/
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09 Consulta individual de Enfermagem 43
10 Terapia em grupo -
11 Visita domiciliar 02
12 Visita domiciliar multiprofissional 01
13 Orientacdo individual de paciente 43
14 Orientacgio coletiva em familia 43
i Acdes preventivas em saude mental 02
16 Mobilizagdo na prevengdo de saude mental 02
17 Encaminhamento para assisténcia médica 43
18 Atendimento em situagdo de crise 04
19 Demanda espontinea 15
20 Procedimentos Clinicos (PA/Glicemia/Peso) 80
TOTAL DE ATENDIMENTOS 293
- SERVICOS PRESTADOS - BIOHUMAIT A
) - Torno ompuorada }
02 Endoscopia 03 03
03 Colonocopia 01 01
03 Exames Laboratoriais nio ofertados
09 35
) pelo SUS ] , . B
| TOTAL DE ATENDIMENTO 88 129
ANALISE DAS METAS
Os atendimentos ambulatoriais e de yrgéncia e emergéneia este més obtiveram no
periodo Diurno o total de 93 plantdes em 1.074 horas trabalhadas com 2.740 usuarios
atendidos, e no periodo Noturno 92 plantdes em 1.104 horas trabalhadas com 1.848 usuarios

atendidos, obtendo no total geral 4. 588usuarios atendidos. Em relagdo aos plantdes e horas
do periodo Diurno houve uma diferenga de 03 plantdes € 48 horas a menos em relagdo ao
més anterior. No periodo Noturno obteve uma diferenga de 02 plantdes e 24 horas a menos
em relagdo ao més anterior.

Neste més ndo foram realizados partos normais pelos Médicos Clinicos.

Os exames de ultrassonografia obtiveram um total de 486 este més, diminuiram
17.01% anterior que obteve 586 considerando as obstétricas em maior numero, no total de

183 este més. o
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No Laboratorio do Hospital, os dados diminuiram 7.59% em relagfio a0 més anterior.
Sendo em este més de novembro um total 5.089, e no més anterior 5.507 obtendo o exame
mais solicitado, 0 de Eritrograina com 623 exames realizados.

No Laboratorio da Atengio Basica os dados aumentaram 4.42% em rela¢dio ao més
anterior. Sendo este més de novembro um total de 9.156, e no més anterior 8.768 obtendo o
exame mais solicitado, o de Hemograma Completo com 904 exames realizados.

Nos exames de RX da Unidade Hospitalar obteve o total de 2.435 este més, uma
diferenca de 595 exames a mais em relagdo ao més anterior, que obteve o total de 1.840.

Os exames ofertados no Hospital diminuiram 49.17% em relagdo ao més anterior
com 6.760, e este més um total de 10.084.

Na drea da Odontologia este més obteve 1.419 atendimentos, uma diferenga de 29
atendimentos 4 menos, em relagido ao més anterior com 1.448 atendimentos.

As Internagdes foram no total de 234 este més, uma média de 86 a mais do teto que
¢ de 148/més.

Na drea da Enfermagem Hospitalar este més houve um total de 701 procedimentos,
com diferenga de 54.58 % & menos em relagdo ao més anterior que obteve 1.448
procedimentos.

METAS DE MELHORIA DOS SERVICOS

e Trabalhar junto a Secretaria a melhoria dos ambientes onde os Prestadores atuam,
principalmente, nas Unidades Bdsicas que estdo passando por problemas como falta de
manutengdo e insumos basicos para que os referidos prestadores possam ter uma boa atuagio
Junto a populagdo e termos o alcance das metas e a melhoria do servigo. Essa meta tem sido
alcangada com a reforma de varias Unidades Basicas.

e Trabalhar para que o Laboratorio do Hospital Dr. Luiza da Concei¢do Fernandes
atenda os pacientes internados e as urgéncias e emergéncias, esta meta esta sendo alcangada.

e Trabalhar para definir metas de assisténcia em saude claras ao prestador através de
metodologia de monitoramento e avaliagio.

o Trabalhar o fortalecimento da Atengdo Basica, para que o resultado seja a diminuigdo

no atendimento no Hospital.
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