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1 INTRODUCAO

O INSTITUTO ASTIKOS DA AMAZONIA, entidade sem fins lucrativos,
denominada como Organizagdo Social vem através deste, demonstrar o resultado de margo
de 2020, referente ao Contrato de Gestio 010/2016 de 23 de fevereiro de 2016 celebrado
Jjunto a Prefeitura do Municipio de Humaita — Estado do Amazonas, tendo como objeto o
Gerenciamento e Execugdio de agdes e Servigos de Saide, em consondncia com as Politicas
de Saude do SUS e Diretrizes da Secretaria Municipal de Saude, no Hospital Dra. Luiza da
Conceigdo Fernandes, Atengdo Basica e Vigilancia em Satde. Servigos de Pronto Socorro,
Clinica Médica, Cirtirgica, Pediatrica, Maternidade, Servigo de Ortopedia, Cirurgias Eletivas
¢ Retaguarda Geral, Obstétrica e Ginecolégica, Servicos de Anestesiologia rotina e
retaguarda Ultrassonografia de rotina e retaguarda. Servigos prestados na 4rea de
Enfermagem, Biomedicina, Bioquimica, Farmécia, Administrativos, Diregdo Clinica e
Técnica dos servigos médicos, na area de Psiquiatria, Psicologia, Assisténcia Social,
Nutrigdo, Fisioterapia, Fonoaudiologia, Odontologia, para usuarios do SUS do Municipio de
Humaita, pela entidade de direito privado sem fins lucrativos, qualificada como organizagido
social.

Este documento vem a demonstrar a atuacdo do Instituto Astikos da Amazonia nas
atividades desenvolvidas de gerenciamento nas Unidades referidas, onde o foco foi dado
para implantagdo de modernos métodos de gerenciamento e novos modelos de atuacdo,
voltados a gestdo hospitalar e Atengio Basica, baseado no desenvolvimento de atividades
administrativas, técnico assistencial e financeiras que otimizem o gerenciamento e
promovam a captacdo de recursos,

Dessa forma o Instituto Astikos da Amazonia acredita que atingiu a expectativa de
viabilizag@o e fortalecimento da relagdo entre o ente publico e a sociedade, possibilitando o
avango e o desenvolvimento das Unidades e aprimorando a qualidade da prestagio de
servigos e na humanizagio do atendimento.

Atuando desta forma, o Instituto Astikos da Amazonia, tem cumprido um papel
fundamental para o desenvolvimento institucional voltados para area da saude, valorizando

0 capital humano de seus profissionais, e investindo no atendimento diferenciado aos
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pacientes, demostrando assim que a satide publica pode ser bem administrada e gerida por

uma Organizag¢do Social.

2 METAS ESTRATEGICAS

Em 14 de outubro do ano de 2015 foi publicado no Diario oficial do Amazonas a Lei
697 que dispde sobre a qualificagdo das organizagdes sociais e defini u, entre outras, as regras
de acompanhamento, avaliagio e fiscalizagdo dos contratos de gestio.

De acordo com tal Lei, na Se¢do IV do contrato de gestio firmado entre a Prefeitura
de Humaita e o Instituto Astikos da Amazonia foram estabelecidas as metas quantitativas e
qualitativas, bem como a metodologia de apuragdo dicotdmica de seu cumprimento, ou nio,
pela Organizagdo Social e dos valores o que teria direito a receber, de acordo com a
pontuagdo alcangada.

Entendemos que o objetivo do contrato de gestdo seja o de firmar uma parceria
vencedora visando a melhoria da qualidade dos servigos prestados aos usudrios € que a
aplicagdo a Organizagdo Social de multas ou descontos pelo nio cumprimento de qualquer
meta nada mais seja sendo a triste constatagdo de um fracasso de ambas as partes num
processo onde a maior penalizada tenham sido os proprios usuarios do SUS.

Assim, visando o sucesso da parceria firmada entre a Prefeitura de Humaita através
da Secretaria Municipal de Saude e o Instituto Astikos da Amazonia na melhoria da
qualidade dos servigos prestados aos usudrios do SUS, relatamos abaixo os resultados e

nossas consideragdes sobre as metas quantitativas e qualitativas.
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INDICADORES QUANTITATIVOS

Instituto Astikos da Amazénia

PLANTOES EM URGENCIA E EMERGENCIA E AMBULATORIO

_ Ptﬁes iuo das gl

62 plantdes

HOSPITALAR

: 4 plantdes

i 2.506 usuz’mo .

07:00h as 19:00h 744 horas 660 horas
Plantdes Noturno das 62 plantdes 64 plantoes 1.485 usudrios
19:00h as 07:00h 744 horas 759 horas
Partos

15 partos

TOTAL DE USUARIOS ATENDIDOS NOS PLANTOES

3.991 usudrios |

INTERNACAO/PRESCRICAO CLINICA MEDICA

o de sobrea4

Servig
horas em Ginecologia e 24 horas por semana 25 dias
Obstétrica
Consultas ginecologia 14 a 17 consultas por 50 consultas
Ssémana
Cirurgias ginecoldgica 05 a 07 cirurgias por 06 cirurgias
eletiva semana
Cirurgias ginecologicas de | Servigo disponivel nas 24 Nao houve
emergéncia horas
Prescrigdes ginecologicas | Servigo disponivel nas 24 26 prescrigdes
horas
Consultas de pré-natal de 14 a 17 consultas por 42 consultas
alto risco semana
Avaliagdes Obstétricas Disponivel nas 24 horas 345 avaliagdes
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Prescrigdes obstétricas Servigo disponivel nas 24 282 prescrigdes
horas
Partos normal com Servigo disponivel nas 24 01 parto
intercorréncia horas
Cirurgias obstétricas eletivas 05 a 07 cirurgias por 10 cirurgias
semana
Cirurgias obstétricas de Servigo disponivel nas 24 43 cirurgias
Emergéncia horas
Pequena Cirurgia Servigo disponivel nas 24 Nao houve
horas

SERVICO EM PEDIATRA

'. Servu;ode Retaguarda de24 Semgo dlspomve]nos2l

w
horas em Pediatria dias
Atendimento pediatrico pos- Servigo disponivel nos 21 56 atendimentos
rt0 5 vezes na semana dias
Prescri¢@o na enfermaria Servigo disponivel nos 24 32 prescrigdes
ediatrica horas
Suporte avangado de vida Servigo disponivel nos 21 11 pacientes
em Pediatria em pacientes dias
criticos
Consultas ambulatorial 26 a 43 consultas 225 consultas
ambulatoriais por semana
Teste do Olhinho Servigo disponivel 46 testes
SERVICO EM CIRURGIA GERAL
- Semq;o de Retaguarda de 24 Semgo dlspomvel nos 24 25 dias
horas em Cirurgia geral dias
Consultas cirurgia geral 27 a 34 consultas por 21 consultas
semana
Cirurgias Eletivas 07 a 09 cirurgias por 08 cirurgias
semana
Prescrigdo clinica cirtrgica Servigo disponivel nos 24 83 prescrigdes
dias
Cirurgias Geral de urgéncia Servigo disponivel nos 24 08 cirurgias
e emergéncia dias
Pequenas cirurgias Servigo disponivel 24 03 cirurgias
horas

B Soclone
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Avaliagdo cirargica

Servigo disponivel 24
horas

Nio houve

Seig: _ e de 24

SERVICO EM ANESTESIOLOGIA

ei spomvnosZS ‘

22 dias
horas em Anestesiologia dias.
Cirurgias de Urgéncia e Servigo disponivel nos 28 45 anestesias
Emergéncia dias
Cirurgias Eletivas Servigo disponivel nos 28 26 anestesias
dias

- oult batia u

SERVICO EM ORTOPEDIA

1 a 10 11 aca '

Ortopédicas 15 dias
Pequenas Cirurgias Disponivel nos dias de
Ortopédicas atendimento

SERVICO EM UROL

. Prestaqoe " Médicos

OGIA

de Urologia

80 Consultas/més 43 consultas
Consultas ambulatoriais
TOTAL 43 consultas

Risco Cirargico

100 Consultas/més

36 consultas

TOTAL 36 consultas
EXAMES DE ULTRASSONOGRAFIA

Obstétrica 73 ultrassons

Abdome total 40 ultrassons

Transvaginal 35 ultrassons

Aparelho urinario N ) 11 ultrassons

/
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Abdome Superior 50 a 72 Ultrassons por 02 ultrassons
Mama semana. 01 ultrassons
Tireoide 01 ultrassons
Pélvica 35 ultrassons
Articulagio 02 ultrassons
Prostata 0 ultrassons
Bolsa escrotal 02 ultrassons
TOTAL 202 ultrassons

L SEE

| on ultla

SERVICOS EM FONOAUDIOLOGIA

Atendimento da Gestante -
Atendimento Classificagio de Risco 30
Cateterismo vesical de demora 04
Cateterismo vesical de alivio 01
Cateterismo Naso gastrica -
Cateterismo Naso enteral -
Oxigénio terapia 3
Assisténcia RN sala de parto 31
Assisténcia de enf. Centro cirtirgico 20
Admissdo de paciente 128
Prescri¢des de enfermagem 169
Avaliagdo clinica médica e cirdrgica 04
Orientagdo de alta 46
Visita ao paciente no leito 144
Assisténcia na sala vermelha 02
Avaliar e acionar pediatra 02
Avaliar e acionar obstetra 01
Avaliagdo cirtrgica 02
Administragdo de Soro de animais-pecenhentos -

/
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Curativo

Administragdo de medicamento

Encaminhamento para exame

Encaminhamento UBS para consulta pds alta

Sinais vitais

225

Organizagdo de remocio para PVH 04
Aplicagdo de SAR E VARH 01
Preenchimento de notificacio 03
Hemotransfusio -
Obito .
ECG -
Coleta de sangue para transfusio 20
Triagem clinica de doador (A) de sangue 20
Determinagdo direta e reversa de grupo ABO 25
Pesquisa de plasmodio 20
Pesquisa de anticorpos irregulares 28
Hematocrito 28
Teste de HAM (Hemolise acida) 08
Pesquisa de fator RH -
Processamento de sangue 28
Transfusdo de concentrado de hemacias 08
Prova de compatibilidade pré- transfusional 08
TOTAL 1.010
SERVICOS LABORATORIAIS HOSPITALAR
1. Pacientes atendidos 611
2. Hemograma 425
3. Leucograma 425
4. Eritrograma 425
5. TS 27
6. TC 27
7. _Contagem de plaquetas 425
8. VHS 03
9. Tipagem sanguinea 50
10. Fator RH 50
11. Glicose 83
12. Uréia 124
13. Creatinina 125
14. Acido Urico
15. Proteinas totais
16. Albumina
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| 17. Globulina 07
18. Colesterol 42
19. Triglicerideo 42
20. Bilirrubinas 26
21. TGO 83
22. TGP 83
23. Amilase -
24. VDRL 94
25. ASLO 17
| 26.PCR 106
27. F. Reumatoide 14
28. PSA 01
29. Beta HCG 24
30. HIV 17
o 31. Sifilis -
32. Hepatite B 19
33. Hepatite C 17
34. Fosfatasse Alcalina -
35. EAS 281
36. EAS - Albumina -
37. EAS — Proteina -
38. CK-MB 07
39. Troponina 06
40. CK-Total -
41. BAAR 01
TOTAL 3.112

SERVICOS DE SISTEMA DE INF ORMACAO HOSPITALAR

Internagdo Clinica Pediatrica 21
Internag@o Clinica Médica 32
Internagdo Clinica Obstétrica 87
Internagdo Clinica Cirtrgica 33
Internagdo Km 180 06
Internagdes Pacientes Interior BR 17
Internag¢des Pacientes Interior Rio Madeira 30
TOTAL 226
Consulta em Pediatria aos RN/interno 99
Consulta em Obstetricia 37
Consulta em Ginecologia 382
.
Laura Y1, T. de Souza Cruz -
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, Consulta em Fonoaudiologia

| TOTAL
Cirurgias Geral Eletiva 18
Cirurgias Geral de Emergéncia 10
Cirurgias Obstétricas Eletiva 9
Cirurgias Obstétricas de Emergéncia 42
Cirurgias por Histerectomia 02
Laqueadura 01

| Vasectomia 0
Cesariana com Laqueadura 11
Pequenas Cirurgias Gerais 17
TOTAL 110

~— Pacientes com entrada na Unidade para atendimento clinico 4.307
Pacientes com entradas e encaminhados para Internacdo 173
Pacientes com entradas ¢ encaminhadas para Observagio 376
TOTAL 4.856
Acidentes de bicicleta 11
Acidentes de bicicleta elétrica 14
Acidente de moto 27
Acidente de carro 06
Acidente provocados por colisdo com animais 0
Acidente fluvial 0
Colisdo carro x bicicleta 04
Colisdo moto x bicicleta 05
Colisdo moto x moto 02
Colisdo moto x carro 06
Atropelamento 0
——

Pacientes encaminhados ao Nefrologista 01
Pacientes encaminhados a0 Clinico Geral 11
Pacientes encaminhados ao Ginecologista/Obstetra 02
Pacientes encaminhados ao Bucomaxilo 02
Pacientes encaminhados ao Cj rurgido Geral 01
Pacientes encaminhados ao Ortopedista 21
Pacientes encaminhados ao Neurologista 03
Pacientes encaminhados ao Urologista 02
Pacientes encaminhados ao Oftalmologista 01
Pacientes encaminhados ao Psi quiatra 01
TOTAL 46

N\
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soa ‘Ambulatoriais

Ultrassonografia Emergencial 171
Raio X de Emergéncia na Unidade Hospitalar 1.498
Testes do Coracdozinho 53
Exame de Eletrocardiograma 15
Exame de Mamografia 03
Exame Laboratorial de Emergéncia 3.037
TOTAL |

REIE

Obitos ocorridos na Internagdo Hospitalar 06
Obitos ocorridos no Pronto Socorro 02
Obitos ocorridos no Percurso de Porto Velho — RO 0
Obitos ocorridos em domicilio 5
~— Obitos ocorridos em acidente de Transito (no local) 0
Obitos ocorridos por acidente de transito na UH 0
Obitos ocorridos em outras localidades 07
TOTAL 20
Visita pacientes na internagio hospitalar 173
Visita pacientes no Pronto Socorro 0
Orientagd@o familiar 0
Atendimentos a pacientes externo 84
Obitos 21

TOTAL

itaacientsna intemaqﬁoar -

Tratamento de Anemias Nutricionais 03
Tratamento de Desnutri¢do 12
Tratamento de transtornos relacionados a gestacdo 02
s Avalia¢do Antropométrica 05
Acompanhamento de pacientes em Terapia Nutricional 113
Nutri¢do enteral em Adulto 90
Nutri¢do enteral em Pediatria 0

TOTAL 398

Vit ientes na internagio hospita o o ' 103

Atividade Educativa/Orienta¢do em grupo na Atengdo 08
Especializada

Atividade Educativa em Saude do Trabalhador 50
Acompanhamento de pessoa adulta com sofrimento ou 0
transtorno

Terapia individual

Layra[M. T. de Souza Cruz \/

[ L .ﬂ-sllj.u- ol A....-.-.a.-:a{ nl. ha cec contnnna an




Atengdo as situacdes de Crise 04
Atendimento familiar 04
Atendimento em Oficina Terapéutica | — Satide Mental 0
Avaliagdo Psicoldgica Judicial 0

ces adulntcmados

Pacientes infantil internados

Orientagdo alta paciente

Entrega de resumo do tratamento no periodo de internacio

Fisioterapia respiratéria

Fisioterapia motora

Entrega de respiron

Atendimentos de funcionarios da unidade hospitalar

TOTAL

UBS Centro de Saide Il (Equipe 05)

SERVICOS DE ENFERMAGEM (ESF NA AREA URBANA)

02 UBS Centro de Satde 11 (Equipe 03)

03 UBS Dra. Verdnica Silva e Cavalcante

04 UBS Nova Humaita

05 UBS Sao Cristoviao

06 UBS Irma Maria Bernardes

07 UBS Nossa Senhora do Carmo

08 UBS Maria Izabel

09 UBS Adriana Dantas Bernardino

10 UBS Dra. Maria do Socorro Pontes

GERAL DE CONSULTAS DE
ENFERMAGEM

02 Tipos De Atendimento (Agendados Urgéncia,
Espontanea, Consulta —Retorno Programada e
escuta /Inicial /Acolhimento)

03 Problemas / Condigdes Avaliadas (Procedimento
De Enfermagem , Puericultura, Pré-Natal, Pccu,
Hiperdia, Outros Procedimentos E Etc.)

04 Solicitagdo De Exames Complementares

03 Visita Domiciliar

NAO HOUVE
RELATORIO NO
SISTEMA DO E-

SUS

ouza Cruz
eral
. Femandes
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Atividades Coletivas ( Reunido de equipe, PSE,

06 Reunido Institucional, Educagio em saude,
Atendimento em Grupo, Discursio de Caso,
Planejamentos / Monitoramento das acoes de
saude e outros.

SERVICOS DE ENFERMAGEM (ESF NA AREA RURAL)

| N R — — f.-l.‘-::
UBS Nicolau Maia Guerreiro
02 UBS Distrito de Auxiliadora

03 UBS Lago do Uruapeara
04 UBSF Angélica Tonetta

Total Geral de Consultas de Enfermagem
Tipos De Atendimento (Agendados Urgéncia,
02 Espontanea, Consulta-Retorno Programada e
escuta /Inicial /Acolhimento)

Problemas / Condigdes Avaliadas (Procedimento
03 de Enfermagem, Puericultura, Pré-Natal, Pccu, NAO HOUVE
Hiperdia, outros Procedimentos e etc.) RELATORIO NO
04 Solicitagdo De Exames Complementares SISTEMA DO E-
05 Visita Domiciliar SUS
Atividades Coletivas (Reunido de Equipe, PSE,
06 Reunido Institucional, Educagio em Sande,
Atendimento em Grupo, Discursio de Caso,
Planejamentos / monitoramento das Acdes de
Satide e outros.

SERVICOS DE MEDICO (ESF NA AREA URBANO)

01 | UBS Maria Izabel Nascimento
02 UBS Adriana Dantas Bernardino
03 UBS Maria do Socorro R. Pontes

Laura M. T. d¢ Souza Cruz
Diretofa Geral

Hosaital dr® i ﬁfﬁ:@% @’\‘y\“ (,L:@m :

T e S S




Instituto Astikos da Amazénia

Tipos de Atendimento (Agendados Urgéncia,
02 Espontinea, Consulta —Retorno Programada e
Escuta /Inicial /Acolhimento)

Problemas / Condi¢des Avaliadas (Procedimento
03 Meédico, Puericultura, Pccu, Hiperdia, Pré-Natal e
etc.)

04 Solicitagdo de Exames Complementares

05 Visita Domiciliar

Atividades Coletivas ( Reunidio De Equipe, PSE,
06 Reunido Institucional, Educagdo em Saude,
Atendimento em Grupo, Discursdo de Caso,
Planejamentos / Monitoramento das Agoes de
Saude e outros.

NAO HOUVE
RELATORIO NO
SISTEMA DO E-

SUS

et SERVICOS DE MEDICO (ESF NA AREA RURAL)

i 7 o o e = =
o AT DA

élicaoetta S

01 Total Geral de Consultas de Medico -
Tipos de Atendimento (Agendados Urgéncia,
02 Espontanea, Consulta —Retorno Programada e -
Escuta /Inicial /Acolhimento)

Problemas / Condigdes Avaliadas (Procedimento
03 Médico, Puericultura, Pccu, Hiperdia, Pré-Natal e -

ete.)
04 Solicitagdo de Exames Complementares -
05 Visita Domiciliar -
N Atividades Coletivas ( Reunido De Equipe, PSE,
06 Reunido Institucional, Educagdo em Satde,

Atendimento em Grupo, Discursio de Caso, B
Planejamentos / Monitoramento das Agdes de
Satde e outros.

SERVICOS DE ODONTOLOGIA (ESB NA AREA URBANA)

A
AVA |

[ UBS

Centro __

02 UBS Centro de Saude II — 05
03 UBS Irma Maria Bernardes
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04 UBS Sio Cristovio
05 UBS Dr" Veronica Cavalcante e Silva
06 UBS Nossa Senhora do Carmo
07 UBS Nova Humaita
08 UBS Maria Izabel Nascimento
09 UBS Maria do Socorro Pontes
10 UBS Adriana Dantas Bernardino
01 Total Geral De Atendimentos Odontolégicos
Tipos de atendimento (Agendados Urgéncia,
02 Esponténea, Consulta—Retorno Programada e
Escuta.{lnicial fAco]hjmf:nFo) _ NAO HOUVE
03 Procedimentos Odontolégicos Realizados RELATORIO NO
04 Visita Domiciliar SISTEMA DO E-
Atividades Coletivas ( Reunido de Equipe, PSE, SUS
05 Reunido Institucional, Educagdo em Saude,
Atendimento em Grupo, Discursio de Caso,
Planejamentos / Monitoramento das Agdes de
Satde e outros.

SERVIC

| UBS Distrito de Auxiliadora

OS NA

AREA DE ODONTOLOGIA (ESB RURAL)

02

UBS Nicolau Maia Guerreiro

03

UBSF Angélica Tonetta

| Total ral De Atendimentos Odonto]c

Tipos de atendimento

(Agendados Urgéncia,

02 Espontdnea, Consulta-Retorno Programada e
escuta /inicial /acolhimento)

03 Procedimentos Odontolégicos Realizados

04 Visita Domiciliar

NAO HOUVE
RELATORIO NO
SISTEMA DO E-
SUS

SERVICOS PRES

| Atendimentos do Centro de Fierpia

ADOS NO CENTRO DE FISIOTERAPIA

MAY A

02

Atendimentos da ESE

Laura M. T. de Souza Cruz

|
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03 Atendimentos de Pediatria 76
04 Atendimento do Hospital 49
TOTAL DE ATENDIMENTOS 780

SERVICOS DE FISIOTERAPIA HOSPITALAR

Atendimento Hospitalar
02 Avaliagdo inicial

03 Cinesioterapia

04 Orientagdes para o acompanhante
05 Alta Hospitalar

06 Alta da Pediatria

07 Orientagdo de alta

= TOTAL

SERVICOS DE FISIOTERAPIA ESPECIALIZADA

Paci

02 Fisioterapia 47
03 Pilates 170
TOTAL 217

SERVICOS PRESTADOS NA VIGILANCIA SANITARIA

— = ——r—— Te——— = = pe

01 CaQastro de estabelecimentos sujeito a vigilancia 07

sanitdria
= 0 Inspegdo dos estabelecimentos sujeitos a vigilancia 70

sanitdria

03 Licenciamentos dos estabelecimentos sujeitos a 36
vigilancia sanitaria

04 Atividades educativas para a populagio 25

05 Atividades educativa para o setor regulado 25

06 Recebimento de dendncias / reclamagdes 02

07 Atendimento a dentincias / reclamagdes 02

08 Exclusdo de cadastro de estabelecimento sujeitos a 01
vigilancia sanitdria com atividades encerradas

09 Conclusdo d/ejgmsesso—administrativo sanitario 0

=

. T. de Souza Cruz
Diretora Geral
C. Femandes
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Instaurago de processo administrativo sanitario

10 04
Laudo de andlise laboratorial do programa de
11 monitoramento de alimentos recebidos pela 0
vigilancia sanitaria
TOTAL 172

RVICOS PRESTADOS NA VIGILA

01

T

NCIA EPIDEMIOLOGICA

02 Ac. Animais Pegonhentos

03 Envio de Sorologias

04 Dengue

05 GECA ( Gastro Entero - Colite Aguda) 103
06 Leishmaniose 02
07 AIDS 03

08 Hanseniase 03

09 Tuberculose 07
10 Nascido Vivo 71

11 Obitos 22

12 Violéncia Interpessoal / Autoprovocada 03

13 Investigagdes Obitos Cemitérios 01

14 Maldaria 98

15 Sifilis em Gestantes 02

16 Sifilis Congénita 01

17 Varicela 01

18 Condiloma 24

19 Hepatite Virais 01

20 Reunides 01

I ntidade de Acidentes de Transito

01 Moto 27
02 Carro 06
03 Bicicleta Elétrica 14
04 Bicicleta 11
05 Remogio Para Porto-Velho Por Acidente De 07

Trénsito

SERVICOS PRESTADOS NA COORDENACAO DO PNI
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01

02 Abastecimento De Sistema / Consolidado 01
03 Acgdes 04
04 Campanha de Vacinacdo 00
05 Envio de Produgio PNI Estadual 01
06 Informe Técnicos 01
07 Monitoramento Rapido P6s Campanha Vacinal 00
08 Limpeza de Geladeira da Rede de Frios 02
09 Reunides 01
10 Solicitagdes de Imunes / PNI Estadual 01
11 02

Supervisdo das Salas de Vacinas

osl i

02 Centro De Satide 11/ Fluvial 568
03 Sao Cristovdo 196
04 Nova Humaita 260
05 Nossa Senhora Do Carmo 435
06 M Isabel Nascimento Bentes 453
07 [r* Maria Bernardes 432
08 Dra. Verdnica Cavalcante 209
09 Saude Indigena 122
10 Distrito De Auxiliadora 89
11 Maria Do Socorro 64
12 Adriana Dantas 233
TOTAL 3.481

SERVI

COS LABORATORIAIS NO LABORATORIO ATENCAO BASICA

Tripagem Sanguinea 107
06 VHS 54
07 EAS 422
08 Glicose 487
09 Colesterol 327
10 Triglicerideos 327
11 Ureia 214
12 Creatinina 272
13 Bilirrubinas 39
14 Proteinas Totais 09
15 Albumina — 09

> 5
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16 Globulina 09
17 Acido Urico 132
18 TGO 206
19 TGP 206
20 VDRL 164
21 PCR 78
22 Fator Reumatoide 59 ]
23 ASLO 54
24 BAAR 39
| 25 VDRL em gestante 48
26 EPF 131
27 BHCG 63
28 PSA 00
29 Pesquisa de sangue oculto na fezes 03
~ TOTAL 3.459

SERVICOS PRESTADOS PELO NUCLEO DE APOIO DA SAUDE DA NASF
SERVICOS NA AREA DE FISIOTERAPIA

01 TOTAL DE ATENDIMENTOS

02 Visitas Domiciliar

Tipo de Atendimento e Local de Atendimento
03 (Consulta do Dia, Escuta Inicial / Orientagdo)
04 Atividade Coletiva

05 Problelpas / C. Avaliadas R]?é frgg}ggo
06 Encaminhamentos SISTEMA DO E-
Tema de Reunifo (Reunido de Equipe, PSE, SUS

07 Reunido Institucional, Educagéo em Saude,
Atendimento em Grupo, Discursdo de Caso,
Planejamentos / monitoramento das acdes de
saude e outros.)

TOTAL DE ATENDIMENTOS

SERVICOS NA AREA DE EDUCACAO FiSICA

TOTAL DE ATENDIMENTOS
02 Atividade Coletiva

NAO HOUVE
RELATORIO NO

03 Praticas em Safide
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04

Tema da Reunido ( Reunido de Equipe, PSE,
Reunido Institucional, Educagdo em Saude,
Atendimento em Grupo, Discursio de Caso,
Planejamentos / Monitoramento das Acdes de
Saude e Outros.

TOTAL DE ATENDIMENTOS

SISTEMA DO E-
SUS

_| TOTAL DE ATENDIMENTOS

02 Tipo De Atendimento e Local de Atendimento
(Consulta do dia, Escuta Inicial / Orientagdo)

03 Atividade Coletiva

04 Visita Domiciliar

05 Problemas / Avaliados

06 Encaminhamentos
Atividades Coletivas ( Reunido de Equipe, PSE.

07 Reunido Institucional, Educagdo em Saude,
Atendimento em Grupo, Discursio de Caso,
Planejamentos / Monitoramento das Acgdes de
Satde e outros.

TOTAL DE ATENDIMENTOS

SERVICOS NA AREA DE FONOAUDIOLOGIA

NAO HOUVE
RELATORIO NO
SISTEMA DO E-

SUS

| TOTAL DE ATENDIMENTOS

Visita Domiciliar

Tipo de Atendimento e Local de Atendimento
(Consulta do dia, Escuta Inicial / Orientacgdo)

04 Atividade Coletiva
05 Encaminhamento
06 Problemas / C. Avaliados
Temas de Reunido ( Reunido de Equipe, PSE,
07 Reunido Institucional, Educagdo em Saude,

Atendimento em Grupo, Discursdo de Caso,
Planejamentos / Monitoramento das A¢des de
Saude e outros.

NAO HOUVE
RELATORIO NO
SISTEMA DO E-

SUS




e Local de Atendimento

Consulta do Dia, Escuta Inicia] / Orientacdo
tividade Coleti N
g‘obleilas?%eA‘;ae;liadas NAO HOUVE
= RELATORIO NO
Exames Solicitados SISTEMA DO E.-
Temas de Reunizo ( Reunido de Equipe, PSE, SUS
06 Reuniao Institucional, Educagdo em Saide,

Atendimento em Grupo, Discursio de Caso,
Planejamentos / Monitoramentos das Agoes de
Saude e outros.

SERVICOS PRESTADOS NO CENT RO DE ATENCAO PSICOSSOCIAL - CAPS
SERVICOS NA AREA DE ASSISTENCIA SOCIAL

Pacientes em acompa nhamento
| Paciens atendidos no ms ~

Transtmo ental F32.9 o o
Transtorno mental F32

20
Transtorno mental F41 08
Transtorno mental F20 05
Transtorno mental F19 06
Transtorno mental F71 07
Transtorno mental G40 15
- Transtorno mental F8] 05
Transtorno menta) F410 06
Transtorno mental F322 04
Transtorno mental FZ61 4 0
Total 109
Total de atendimento agendado no més 65
Total de atendimento individual no més 28
Total de populagdo entre 02 3 19 anos atendidos 14
Total de populagdo entre 19 a 70 anos atendidos 46
Estudo de caso em equipe L 12
=
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Consulta compartilhada 10
Reunido institucional/Administrativa 07
Reunido interna com a equipe 04
Total de acolhimento no CAPS 40
Consulta individual Parecer Social 28
Terapia em grupo 01
Visita domiciliar 32
Visita domiciliar multiprofissional 26
Orientagéo individual ao paciente 33
Orientacdo coletiva em familia 19
Ac¢des preventivas em saude mental 02
Mobilizagdo na prevengdo de salide mental 02
Encaminhamento para assisténcia médica 20
Atendimento em situagio de crise 04
Procedimentos clinicos 0
Demanda espontinea 10
TOTAL 250

01 Total de atendimento agendado no més 06
02 Total de atendimento individual no més 06
03 Total de populagdo entre 02 a 19 anos atendidos 308
04 Total de populagdo entre 19 a 70 anos atendidos 29
05 Estudo de caso em equipe 0
06 Consulta compartilhada 0
07 Reunido institucional/Administrativa 01
08 Reunido interna com a equipe 01
09 Total de cadastro em terapia de grupo 88
10 Avaliag@io fisica individual 06
11 Terapia em grupo 212
12 Visita domiciliar 0
13 Visita domiciliar multiprofissional 0
14 Orientagdo individual de paciente 157
15 Orientacdo coletiva em familia 04
16 Agdes preventivas em saude mental 0
17 Mobilizagdo na prevengdo de saude mental 0
18 Encaminhamento para assisténcia médica 0
19 Cadastro em grupo de atividades coletiva 88
20 Procedimentos clinicos 355
(AfericdoP.A/Glicemia/Peso i
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| Demanda espontanea

' 21
TOTAL DE ATENDIMENTOS

155

02 Total de atendimento individual no més 82
03 Total de populagio entre 02 2 19 anos atendidos 27
04 Total de populagio entre 19 a 70 anos atendidos 55
05 Estudo de caso em equipe 06
06 Consulta compartilhada 07
07 Reunido institucional/Administrativa 02
e 08 Reunido interna com a equipe 04
09 Total de cadastro em terapia de grupo 0
10 Consulta individual psicologica 82
11 Terapia em grupo 0
12 Visita domiciliar 03
13 Visita domiciliar multiprofissional 03
14 Orientagdo individual de paciente 82
15 Orientagdo coletiva em familia 36
16 Agdes preventivas em satide mental 3
17 Mobiliza¢do na prevengio de saide mental 02
18 Encaminhamento para assisténcia médica 21
19 Atendimento em situacdo de crise 10
20 Demanda espontanea 12
TOTAL DE ATENDIMENTOS 273

. SERVICOS DE FAMACEUTICA DO CAPS

‘ Consulta clinica de prssnal de ﬁde, exceto
médico de nivel superior na atengio especializada.
(CAPS)

180 consultas

SERVICO DE ENFERMAGEM NO CENT RO DE ESPECIALIDADE MEDICA DE

HUMAITA

Inctitssbmn Aaatlome - a
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02 Consulta especialidade -
03 Consulta compartilhada -
04 Reunido institucional/administrativa -
05 Reunido com equipe CEHUM -
06 Pré- Consulta de enfermagem (especialidade) -
07 Consulta individual de enfermagem -

08 Visita domiciliar multiprofissional -
09 Orientagdo individual de paciente -
10 Orientacdo coletiva em familia -
11 Encaminhamento para assisténcia médica -
12 Encaminhamento para UBS -
13 Procedimentos Clinicos -
14 Curativo -
TOTAL -
-
SERVICOS PRESTADOS — BIOHUMAITA

1 | Tomografia Computadorizada | | 36

02 Endoscopia 09

03 Colonoscopia 01

04 Exames Laboratoriais ndo ofertados pelo 17

SUS
TOTAL DE ATENDIMENTOS 63
ANALISE DAS METAS
Os atendimentos ambulatoriais e de urgéncia e emergéncia este més obtiveram no
periodo Diurno o total de 64 plantdes em 660 horas trabalhadas com 2.506 usuarios
w

atendidos, e no periodo Noturno 64 plantdes em 759 horas trabalhadas com 1.485 usuarios
atendidos, obtendo no total geral 3.991 usudrios atendidos. Em relagdo aos plantdes € horas
do periodo Diurno houve uma diferenga de 01 plantdes e 10 horas a menos em relagdo ao
més anterior. No periodo Noturno obteve uma diferenga de 0 plantdes e 18 horas a mais em
relagdo ao més anterior.

Neste més foram realizados 15 partos normais pelos Médicos Clinicos, 16 a menos

em relagdo ao més anterior.

25
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Os exames de ultrassonografia de rotina obtiveram um total de 202 este mes,
diminuiram 56.83% anterior que obteve 468, considerando as obstétricas em maior niimero

i

no total de 73 este més.

Em relagdo ao numero de procedimentos ciriirgicos, este més obteve 110
procedimentos, uma diferenga de 06 4 menos em relagdo ao més anterior que obteve 116
procedimentos.

No Laborat6rio do Hospital, os dados diminuiram 11.74% em relagdo ao més
anterior. Sendo em este més de mar¢o um total de 3.112, e no més anterior 3.526, obtendo o
exame mais solicitado, o de Eritograma com 425 exames realizados.

Nas notificagdes da Vigildncia Epidemioldgica totalizaram 377 este més. Sendo a
maioria em GECA com 103.

Nos exames de RX da Unidade Hospitalar obteve o total de 1.498 este més, uma
diferenca de 405 exames a mais em relagdo a0 més anterior, que obteve o total de 1.093.

Os exames ofertados no Hospital diminuiram 7.44% em relagdo ao més anterior com
5.161, e este més um total de 4.777.

Na area da Odontologia este més ndo houve relatério no sistema do E-SUS.

As Internagdes foram no total de 226 este més, uma média de 78 a mais do teto que
¢ de 148/més.

Em relagdo aos acidentes de transito, este més ocorreram 75 acidentes, continuando
a maioria em acidentes de motocicletas, com total de 27 acidentes. Sendo esses dados
referentes aos usudrios que deram entrada no Pronto Socorro do Hospital.

Na area da Enfermagem Hospitalar este més houve um total de 1.010 procedimentos,
com diferenga de 18.48 % a mais em relagdo ao més anterior que obteve 1239
procedimentos.

METAS DE MELHORIA DOS SERVICOS
e Trabalhar junto a Secretaria a melhoria dos ambientes onde os Prestadores atuam,
principalmente, nas Unidades Basicas que estdo passando por problemas como falta de
manutengdo € insumos basicos para que os referidos prestadores possam ter uma boa atuagio

Junto a populagéo e termos o alcance das metas e a melhoria do servigo. Essa meta tem sido

alcangada com a reformWBésicas.
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e Trabalhar para que o Laboratério do Hospital Dr, Luiza da Conceigdo Fernandes
atenda os pacientes internados e as urgéncias e emergéncias;

» Trabalhar para definir metas de assisténcia em satde claras ao prestador através de

metodologia de monitoramento e avaliagéo.

e Trabalhar o fortalecimento da Atengio Basica, para que o resultado seja a diminuic¢o
no atendimento no Hospital.

27
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