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1 INTRODUCAO

O INSTITUTO ASTIKOS DA AMAZONIA, entidade sem fins lucrativos,
denominada como Organizagdo Social vem através deste, demonstrar o resultado de
dezembro de 2021, referente ao Contrato de Gestdo 010/2016 de 23 de fevereiro de 2016
celebrado junto a Prefeitura do Municipio de Humait — Estado do Amazonas, tendo como
objeto o Gerenciamento e Execugiio de agdes ¢ Servigos de Satide, em consonéncia com as
Politicas de Saude do SUS e Diretrizes da Secretaria Municipal de Satude, no Hospital Dra.
Luiza da Conceigdo Fernandes, Atengdo Bésica e Vigilancia em Satde. Servigos de Pronto
Socorro, Clinica Meédica, Cirlrgica, Pediatrica, Maternidade, Servigo de Ortopedia,
Cirurgias Eletivas e Retaguarda Geral, Obstétrica e Ginecologica, Servigos de
Anestesiologia rotina e retaguarda Ultrassonografia de rotina e retaguarda. Servigos
prestados na drea de Enfermagem, Biomedicina, Bioquimica, Farmacia, Administrativos,
Diregdo Clinica ¢ Técnica dos servigos médicos, na arca dc Psiquiatria, Psicologia,
Assisténcia Social, Nutri¢do, Fisioterapia, Fonoaudiologia, Odontologia, para usuérios do
SUS do Municipio de Humaita, pela entidade de direito privado sem fins lucrativos,
qualificada como organizagio social.

Este documento vem a demonstrar a atuagdo do Instituto Astikos da Amazonia nas
atividades desenvolvidas de gerenciamento nas Unidades referidas, onde o foco foi dado
para implantagdo de modernos métodos de gerenciamento e novos modelos de atuacio,
voitados a gestdo hospitalar ¢ Atengio Bésica, baseado no desenvolvimento de atividades
administrativas, técnico assistencial ¢ financeiras que otimizem o gerenciamento e
promovam a captagdo de recursos.

Dessa forma o Instituto Astikos da Amazénia acredita que atingiu a expectativa de
viabilizagéo e fortalecimento da relagdo entre o ente publico e a sociedade, possibilitando o
avango ¢ o desenvolvimento das Unidades e aprimorando a qualidade da prestagdo de
servigos € na humanizagio do atendimento.

Atuando desta forma, o Instituto Astikos da Amazonia, tem cumprido um papel
fundamental para o desenvolvimento institucional voltados para area da satde, valorizando

o capital humano de seus profissionais.—e_investindo no atendimento diferenciado aos
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pacientes, demostrando assim que a satde plblica pode ser bem administrada e gerida por
uma Organizagio Social.

2 METAS ESTRATEGICAS

Em 14 de outubro do ano de 2015 foi publicado no Di4rio oficial do Amazonas a Lei
697 que dispde sobre a qualificagdo das organizagdes sociais e definiu, entre outras, as regras
de acompanhamento, avaliagio e fiscalizagdo dos contratos de gestio.

De acordo com tal Lei, na Segdo IV do contrato de gestdo firmado entre a Prefeitura
de Humaitd e o Instituto Astikos da Amazonia foram estabelecidas as metas quantitativas e
qualitativas, bem como a metodoiogia de apuracao dicotdmica de seu cumprimento, ou néo,
pela Organizagdo Social e dos valores o que teria direito a receber, de acordo com a
pontuacgdo alcancada.

Entendemos que o objetivo do contrato de gestdo seja o de firmar uma parceria
vencedora visando a melhoria da qualidade dos servigos prestados aos usudrios e que a
aplicagdo a Organizagdo Social de multas ou descontos pelo ndo cumprimento de qualquer
meta nada mais seja sendo a triste constatagio de um fracasso de ambas as partes num
processo onde a maior penalizada tenham sido os proprios usudrios do SUS,

Assim, visando o sucesso da parceria firmada entre a Prefeitura de Humaita através
da Secretaria Municipal de Satde e o Instituto Astikos da Amazénia na melhoria da
qualidade dos servigos prestados aos usuarios do SUS, relatamos abaixo os resultados e

nossas consideragdes sobre as metas quantitativas e qualitativas.
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INDICADORES QUANTITATIVOS PLANTOES EM URGENCIA
E EMERGENCIA E AMBULATORIO HOSPITALAR

: PLANTOES E QUANT.

PLANTOES METAS "HORAS USUARIOS
REALIZADAS ATENDIDOS

Plantdes Diurno das 124 plantdes 104 plantdes 4365 wsuari
07:00h as 19:00h 1488 horas 1.194 horas DY usuarios
Plantdes Noturno das 124 plantdes 101 plantdes 2 841 usudrios
19:00h as 07:00h 1488 horas 1.224 horas HEE HEURII08

PARTOS =~~~ o _ Dpartos
REMOCOES 01 remogoes

'TOTAL DE USUARIOS ATENDIDOS NOS PLANTOES 7.206

INTERNACAO/PRESCRICAO CLINICA MEDICA

DIAS PRESCRICOES
31 319

INTERNACAQ/PRESCRICAO CLINICA PEDIATRICA

DIAS ' PRESCRICOES |
21 72 ‘
S|
SERVICO EM GINECOLOGIA E OBSTETRICIA
SERVICOS | METAS | RESULTADOS
Servigo de sobreaviso 24
horas em Ginecologia e 24 horas por semana 31 dias
Obstétrica
Consultas ginecologia 14217 consultas por 83 consultas
semana
Cqurglas ginecologica 05 a 07 cirurgias por .
eletiva semana =
e > —r : 5
C;rurgias ;mecologwas de Servigo disponivel nas 24 O:citurgias
emergéncia horas |
Y S 44 3 ? )
Prescrigdes ginecolégicas Bervign dl;‘;(;;;ve] TRt 27 prescrigdes
Consgltas de pré-natal de 14 a 17 consultas por 75 coisiies
(altorisco | _semana | S
Planejamento Familiar ' Servigo disponivel 10 consultas |
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Avaliagdes Obstétricas Disponivel nas 24 horas 169 avaliagdes

Prescrigdes obstétricas Setvigo dlg}; (::Slvel i L4 431 prescrigdes

Partos normal com Servigo disponivel nas 24

intercorréncia horas 01 partos

Cirurgias obstétricas eletivas 05'a.07 cirurgias por 28 cirurgias
semana

Cirurgias obstétricas de Servigo disponivel nas 24 0 cirare

Emergéncia horas cirurgias

Pequena cirurgia Setvico dllslgggvel g2 0 cirurgia

SERVICO EM PEDIATRA

- Serviqoe da de 24

Servigo inil nos 21

10 dias

horas em Pediatria dias
Atendimento pediatrico pos- | Servico dlsp_omvel nos 21 143 atenidimeritos

arto dias
Prescri¢do na enfermaria Servigo disponivel nos 24 P

. &9 prescrigdes

pediatrica horas
Pungo lombar em RN com | Servigo disponivel nas 24 02 pungoes
VDRL positivo horas
Cateterismo umbilical em Servigo disponivel nas 24 b Cateterisma
RN prematuros horas

Suporte avangado de vida
em Pediatria em pacientes
criticos

Servigo disponivel nos 21
dias

161 pacientes

Consultas ambulatorial

26 a 43 consultas
ambulatoriais por semana

115 consultas

Teste do Olhinho Servigo disponivel 10 testes
Testes do Coragdozinho Servigo disponivel 97 testes
Cirutgiade l?gdo Servigo disponivel 01 cirurgias
Supranumerario

Cirurgia de Freio Sublingual Servigo disponivel 03 cirurgias

SERVICO EM CIRURGIA GERAL

| Serwg;o de Retaguardade:24

horas em Cirurgia geral

Servigo d1sp0n1vel nos 24 |
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Consultas cirurgia geral

27 a 34 consultas por

52 consultas

semana

Prescri¢do clinica cirargica Servige d1s(1;i0;1;{vel nos:24 77 prescricoes

Cirurgias Eletivas 073 09 cirurgias por 13 cirurgia
semana

Clntrgla§ G_eral de urgéncia | Servigo dlsp_onivel nos 24 18 wirurgiss

€ emergéncia dias

g Servigo disponivel 24 N
Pequenas cirurgias horas 06 cirurgias

SERVICO EM ANESTESIOLOGIA

Semgo de Retaguarda de 24 | Servigo disponivel nos 28 o

4 23 dias
horas em Anestesiologia dias.
Clrurg{as t:‘ne Urgéncia e Servigo dlsppmvel nos 28 43 gnestesias
Emergéncia dias
Cirurgias Elctivas Servigo dlsg;';wd OB 38 ancstesias
TOTAL 80 anestesias

SERVICO EM ORTOPEDIA

' resac e Seios
Meédicos de Ortopedia

Consultas Ambulatoriais

Atendimentos em Ortopedia
na Emergencia do Hospitai

120 a 200 consultas més

Pequenas cirurgias

04 dias

131 consultas

Nio houve

Nio houve

SERVICO EM UROLOGIA

Prestac;ﬁo de Servigos
Meédicos de Urologia

Consultas ambulatoriais

DQ!\)!D“C\!" MIFIITIYIO 0
s u\.lu\u.lun wi ~ ]

80 Consultas/més

02 dias

SERVICO MEDIC
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Mama Bilateral

Péivica

Tireoide

Abdome Superior

SERVICQS RESULTADOS
Pericia Médica 10 pericias
Exame de Corpo de Delito 26 exames
Conjungdo Carnal 02 consultas
TOTAL 38 atendimentos

EXAMES DE ULTRASSONOGRAFIA ELETIVAS
TIPO DE ULTRASSONS METAS QUANT. USG
Obstétrica 109 ultrassons
Abdome total _ | 75 ultrassons
T ransvéginal o P 86 ultrassons :
 Aparelho urinario ] 31 ultrassons B

Articulagdo 19 ultrassons
Prostata 100 Ultrassons por 18 ultrassons
Bolsa Escrotal semana. 02 ultrassons

25 ultrassons

i4 uitrassons

03 ultrassons

04 ultrassons

TOTAL 386 ultrassons
EXAMES DE ULTRASSONOGRAFIA EMERGENCIAS
TIPO DE ULTRASSONS METAS QUANT. USG
Obstétrica 26 ultrassons
Abdome total 20 ultrassons
Transvaginal 16 ultrassons
_Aparelho urinario Até 200 Ultrassons por 08 ultrassons
Pélvica més. 11 ultrassons
Abdome Superior 01 ultrassom
Prostata 01 ultrassom
TOTAL 83 ultrassons
SERVICOS EM PSIQUIATRIA
SERVICOS METAS RESULTADOS

e f, ) &
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Prestagdo de Servigos
Médico de Psiquiatria

Consultas ambulatorial
j=——or

20 consultas
a cada 15 dias

02 dias

1

35 consultas

SERVICO MEDICO CLINICO GERAL — CAPS

E SERVICOS METAS RESULTADOS |
Prestagdo de Servicos 05 di

| Médico de Psiquiatria | 03 dias por semana30 | rlai -
Consultas ambulatorial consultas por dia 97 consultas

SERVICOS EM FONOAUDIOLOGIA

[ SERVICOS METAS RESULTADOS
Testes da orelhinha 30 testes
realizado no CEHUM 100 testes/mds B
Testes da orelhinha 71 testes
realizado no HOSPITAL
rora,. 101 testes

SERVICOS DE ENFERMAGEM HOSPITALAR

SERVICOS QUANTIDADE

Pacientes atendidos 1.332
Assisténcia parto vaginal -
Assisténcia parto cesareo 03
Preenchimento Declaragiio Nascido Vivo 03
Atendimento da Gestante -
Atendimento Classificacdo de Risco 421
Cateterismo vesical de demora 07
Cateterismo vesical de alivio 02
Cateterismo naso gastrica 03

. Cateterismo naso enteral - B
Oxigénio terapia -

 Assisténcia RN sala de parto . 33

| Assisténcia ao pré-natal
Assisténcia de enf. Centro cirtirgico

Admissdo de paciente

Prescrigdes de enfermagem

_Avaliagdo clinica médica e cirlirgica -
Orientacdo de alta
Visita ao paciente no leito

J
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SE

Assisténcia na sala vermelha 77
Avaliar e acionar pediatra 04
Avaliar e acionar obstetra 25
Avaliagao cirurgica 03
Administra¢do de Soro de animais pegonhentos 01
Curativo 16
Administra¢dio de medicamento 57
Encaminhamento para exame 12
Encaminhamento UBS para consuita pos alta -
Sinais vitais 320
Organizacdo de remocdo para PVH 17
Aplicacdo de SAR E VARH 01
Preenchimento de notificacdo 52
TOTAL i.954
R

_ aacitacﬁs da uie em _

VICOS DE ENFERMAGEM — CENTRO DE ESPECIALIDADES DE HUMAITA

Planejamento da assisténcia em enfermagem 04
Reunides com equipe multiprofissional na unidade 02
Realizagdo de procedimentos de enfermagem 180
Realizagdo de Eletrocardiograma ) o1
Solicitagéio de insumos para procedimentos 06
Auxilio em procedimentos médicos 50
Auxilio de Pericia Médica 31
Encaminhamentos 05
Gerenciamento de estoque 10
Realizagfio de escala mensal 02
TOTAL 291

Coleta de sangue pars

SERVICOS DE BIOMEDICINA - BANCO DE SANGUE

: 23

Qgr WVCQ

02 Triagem clinica de doador (A) de sangue 23
03 Determinacgéo direta e reversa de grupo ABO 75
04 Pesquisa de plasmddio 23
05 Pesquisa de anticorpos irregulares 37
06 Hematdcrito 57
07 Teste de HAM (Hemdlise acida) 34
08 Pesquisa de fator RH 06
0 Processamento de sangte——— 80

o

Sk, B
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10 Transfusdo de concentrado de hemacias 34
11 Prova de compatibilidade pré- transfusional 61
TOTAL 453

SERVICOS LABORATORIAIS HOSPITALAR

Pacies aei

Hemograma 657
Leucograma 657
Eritrograma 657
TS 42
TC 42
Contagem de plaquetas 657
Tipagem sanguinea 106
Fator RH 106
Glicose 101
Ureia 157
Creatinina 40
Acido Urico 05
Colesterol 21
Triglicerideo 23
Bilirrubinas 49
TGO 28
TGP 24
VDRL 164
ASLO i 06
PCR 225
F. Reumatoide 02
Beta HCG 76
HIV 72
Hepatite B 74
Hepatite C 74
Teste Rapido Dengue 70
EAS 321
Teste Rapido COVID-19 31
Proteinas Totais 01
Albumina 02
Globulina 01
Amilase 13
Lipase 14
BAAR — 02
Fosfatasse Alcalina 14

é@g/ /wug@@/
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 PSA S 04
 Gama GT - T
Antigeno Covid-19 o 159
SWAB COVID-19 3
Sifilis 01
Sangue Oculto 02
TOTAL 4.752
SERVICOS DE SISTEMA DE INFORMACAO HOSPITALAR
SERVICOS | QUANTIDADE
S INTERNACOES
Internagfio Clinica Pediatrica 19
Internagfo Clinica Médica 36
_Internagdo Clinica Obstétrica B 83
Internagdo Clinica Cirtrgica . 34
Internagio Km 180 7 10 1
Internagdes Pacientes Interior BR 21
Internagdes Pacientes Interior Rio Madeira 21
Internagdes por COVID-19 0
TOTAL _ 224
‘ CONSULTAS ESPECL
Consulta em Pediatria aos RN/interno 141
Consulta em Ginecologia 130
Consulta em Obstetricia 288 ]
Consulta em Fonoaudlolog,la £
TOTAL 630
S CIRURGIAS
Cirurgias Geral Eletiva 16
Cirurgias Geral de Emergéncia 20
 Cirurgias Obstétricas Eletiva _ 28
Cirurgias Obstétricas de Emergéncia 30 §
 Cirurgias por Histerectomia - 03 ]
Laqueadura 04
Vasectomia 0
Cesariana com Laqueadura 15
Pequenas Cirurgias Gerais 07
TOTAL _ 123
ENTRADAS DE PACIENTES NO HOSPITAL
Pacientes com entrada na Unidade para atendimento clinico 7291
Pacientes com entradas ¢ encaminhados para Internagio 233
Pacientes com entradas e encammhad,as_pa.t@Observagao 1.814
T()TfAL 9.338




» idenes e bicicleta -

Pacientes encaminhados ao Pediatria

Acidentes de bicicleta elétrica 10
Acidente de moto 39
Acidente de carro 06
Acidente provocados por colisio com animais -
Acidente fluvial -
Colisdo carro x bicicleta -
Colisdo moto x bicicleta -
Colisdo moto x moto 07
Colisdo moto x carro -
Atropelamento -
TOTAL 68

assonografia Emergencia

02

Pacientes encaminhados ao Clinico Geral 04
Pacientes encaminhados com Suspeita de Covid-19 01
Pacientes encaminhados ao Cirurgifio Geral 04
Pacientes encaminhados ao Ortopedista 22
Pacientes encaminhados para Consulta Ambulatorial 01
Pacientes encaminhados ao Ginecologista/Obstetra 01
TOTAL 35

Ultr, 83
Raio X de Emergéncia na Unidade Hospitalar 2.479
Testes do Coragdozinho 97
Exame de Eletrocardiograma 164
Exame de Mamografia -
Exame Laboratorial de Emergéncia 7.669
TOTAL 10.492
Obitos ocorridos na Internagio Hospitalar 07
Obitos ocorridos no Pronto Socorro 04
Obitos ocorridos no Percurso de Porto Velho — RO -
Obitos ocorridos em domicilio 08
Obitos ocorridos em acidente de Transito (no local) -
Obitos ocorridos por acidente de transito na UH -
Obitos ocorridos em outras localidades 01

Vigita mariontas 1t
Y ISl PAVIVIINGD d Bl gy

| TOTAL
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Visita pacientes na internagio hospitalar 2.085
_Tratamento de Anemias Nutricionais B -
Tratamento de Desnutrigiio ) i -
Iratamento de transtornos relacionados a gestacio -
Avaliagdo Antropométrica S -
Acompanhamento de pacientes em Terapia Nutricional 26
Nutri¢do enteral em Adulto ' 19
| Nutri¢dio enteral em Pediatria -
| TOTAL 2.130
PSICOLOGA
Consulta de profissionais de nivel superior exceto Médico 140
Atendimento individual em Psicoterapia 30
. Atendimento em Oficina Terapéutica 03
Terapia em Grupo 03
Terapia Individual 7 -
Aplicacdo de Testes para Psicodiagndstico =
Atividade Educativa/ Orientagdo em Grupo -
"TOTAL 176
FISIOTERAPEUTA
Atendimentos a pacientes na internagdo hospitalar 56
adulto/infantil
Fisioterapia respiratoria 70
TOTAL 126
SERVICOS DE ENFERMAGEM (ESF NA AREA URBANA)
_ORDEM | UNIDADES BASICAS DE SAUDE QUANTIDADE
01 UBS Centro de Saude 1T - 09 113
02 UBS Centro de Satude 11 - 10 304
03 UBS Dra. Veronica Silva ¢ Cavalcante 117
04 UBS Nova Humaita 51
05 UBS Séo Cristovéo 209
06 UBS Irmd Maria Bernardes 52
07 UBS Nossa Senhora do Carmo 61
08 UBS Maria [zabel Nascimento 158
09 UBS Adriana Dantas Bernardino 182
10 UBS Dra. Maria do Socorro Pontes 204
TOTAL DE ATENDIMENTOS DE ENFERMAGEM 1.451
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iau Maia Guerreiro

131

UBS Distrito de Auxiliadora 49
03 UBS Lago do Uruapeara Sem produgdo no
sistema
04 UBSF Angelica Tonetta Sem produgio no
sistema
TOTAL DE ATENDIMENTOS DE ENFERMAGEM 180

SERVICOS DE MEDICO (ESF NA AREA URBANO)

| UBS Maria Izabel Nascimento
02 UBS Maria do Socorro R. Pontes
03 UBS Centro de Saude 11
04 UBS Dra Veronica Silva e Cavalcante
05 UBS Nossa Senhora do Carmo
06 UBS Adriana Dantas Bernardino
TOTAL DE ATENDIMENTOS DE MEDICOS

SERVIC

| SF élic one

OS DE MEDICO (ESF NA AREA RURAL)

TOTAL DE ATENDIMENTOS DE MEDICOS

01 )

UBS Centro de Satde II —

SERVICOS DE ODONTOLOGIA (ESB NA AREA URBANA)

02 UBS Séo Cristovao 175
03 UBS Dr* Veronica Cavalcante e Silva 75
04 UBS Nova Humaita 80
05 UBS Maria do Socorro Pontes 110
TOTAL DE ATENDIMENTOS DE ODONTOLOGICOS 591

SERVICOS NA AREA DE ODONTOLOGIA (ESB RURAL)

o
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01

UBS Nicolau Maia Guerreiro

80

TOTAL DE ATENDIMENTOS DE ODONTOLOGICOS

80

SERVICOS PRESTADOS NO CENTRO DE ESPECIALIDADES ODONTOLOGICAS
SERVICOS NA AREA DE ODONTOLOGIA ESPECIALIZADA

Quanie de dias de atendimentos
02 Obturaciio em dente permanente birradicular 01
03 Obturagao em dente permanente ¢/ trés raizes 04
04 Obturagdo em dente permanente unirradicular 08
05 Retratamento endoddntico em dente permanente 01
06 Retratamento endoddntico em dente /trés raizes -
07 Selamento provisorio de cavidade dentaria 14
08 Curetagem Periapical 01
09 Tratamento Cirargico de Hemorragia Buco- 01
10 Restauragdo de dente permanente posterior -
11 Radiografia peri-apical interproximal (bite wing) 41
12 Exodontia de Dente permanente 01
TOTAL DE ATENDIMENTOS 72
SERVICOS PRESTADOS NO CENTRO DE FISIOTERAPIA
01 Atendimentos do Centro de Fisioterapia 496
02 Atendimentos de Pediatria 69
03 Atendimentos Fisioterapia Dermatologia 02
TOTAL DE ATENDIMENTOS 567

Pacientes atendidos

SERVICOS DE FISIOTERAPIA HOSPITALAR NO ISOLAMENTO COVID-19

02 Quantidade de atendimentos 244
03 Isolamento Covid-19 -
04 Clinicas /PS F
05 Saturagdo 131
06 Avalia¢do inicial 114
07 Cinesioterapia =
08 Reavaliagdo - 77

%
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09 Fisioterapia Respiratoria -
10 Fisioterapia Motora -
11 S/Suporte de oxigénio 76
12 Cateter nasai 41
13 Mascara ndo Reinalante 41
14 Posicdo Prono 3
15 Ventilagdo Invasiva 16
16 Ventilagdo ndo Invasiva 16
17 Aspiragdo Oro Nasal 17
18 Gasometria -
19 Requisi¢éo de exames -
20 Encaminhamento para o Centro de Fisioterapia -
21 Orientagdes ao paciente 110
22 Alta 8
23 Orientacdes de alta 2
24 Bipap 6
TOTAL 902

Uk 01 ,

SERVICOS DE FISIOTERAPIA ESPECIALIZADA

Pacientes atendidos _ o - 35
02 Fisioterapia 35
03 Pilates 346
TOTAL 381

SERVICOS PRESTADOS NA VIGILANCIA SANITARIA

Cadastro de estabelecimentos sujeito a vigilancia 05
sanitaria
02 Inspegio dos estabelecimentos sujeitos a vigilancia 60
sanitaria
o Licenciamentos dos estabelecimentos sujeitos a .
o vigildncia sanitaria s
04 Atividades educativas para a populagdo 01
05 Atividades educativa para o setor regulado 01
06 Recebimento de denuncias / reclamagdes 17
07 Atendimento a denuncias / reclamacdes 17
08 Exclusdo de cadastro de estabelecimento sujeitos a 01
vigildncia sanitaria com atividades encerradas
09 Conclusdo de processo administrativo sanitario 01
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Instauragdo de processo administrativo sanitario

00

TOTAL

120

SERVICOS PRESTADOS NA VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA

Acidente de trabalho grave 01
02 Acidente de animais pegonhentos 01
03 GEGA( Gastro-Entero-Colite Aguda) 132
04 Atendimento antirrabico 04
05 Hanseniase 01
06 Leishmaniose 04
07 Nascido vivo 86
08 Sifilis 00
09 Sifilis em gestante 00
10 COVID 68
11 Obitos 16
12 Malaria 55
13 Violéncia 03
14 Quantidade de acidente de transito 35
TOTAL DE NOTIFICACOES 406

SERVICOS PRESTADOS NA COORDENACAO DO PNI

Abastecimento de Salas e Vacina 03
02 Abastecimento De Sistema / Consolidado 25
03 Agdes 04
04 Campanha de Vacinagdo 01
05 Envio de Producdio PNI Estadual 01
06 Informe Técnicos 01
07 Monitoramento Rapido Pos Campanha Vacinal Diariamente
08 Limpeza de Geladeira da Rede de Frios 02
09 Reunides 01
10 Solicitagdes de Imunes / PNI Estadual B 02

11

Supervisdo das Salas de Vacinas _

01

01 Hospital 215
02 UBS Fluvial Angélica Tonetta 97
03 Centro De Saude I1 551
04 Séo Cristovio 195

=X //Qmm # <
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05 | NovaHumaita ) S 14
06 | Nossa Senhora do Carmo , _ B 1 171 -
07 M? Isabel Nascimento Bentes 164
08 ir* Maria Bernardes 219
09 Dra. Veronica Cavalcante 229
10 Saude Indigena 127
11 Distrito de Auxiliadora 3
12 Maria do Socorro Pontes 144
i3 Adriana Dantas Bernardino 293 |
TOTAL , _ | _ 2562 |

SERVICOS LABORATORIAIS NO LABORATORIO ATENCAO BASICA

ORDEM | : Exames realizado
01 Ureia
L 02 Creatinina
03 | Proteinas totais )
- 04 Albumina
05 | Globulina
06 Dengue
07 | TGO _
08 |TGP
09 I“ator reumatoide
10 TS
11 EPF
12 BHCG
13 PSA
14 Tipagem sanguinea
15 [VHS o
16 Colesterol
17 Bilirrubinas
18 Triglicerideos
19 Glicose
220 | PCR o o
21 ASLO
22 Pesquisa de BAAR
23 py® ]
24 Hemograma completo
25 | Acido drico B
26 VDRL
27 VDRL em gestante
28 Cont. de plaquetas
29 ~ | EAS

/
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| TOTAL

| 8.562 |

SERVICOS DO CENTRO DE TESTAGEM E ACONSELHAMENTO (CTA)

Pacientes atendidos 110
02 Quantidade de teste de HIV utilizados 110
03 Quantidade de teste de sifilis utilizados 110
04 Quantidade de teste de HCV utilizados 110
05 Quantidade de teste de HBSAG utilizados 110
06 Quantidade de teste em estoque 12.297

SERVICOS PRESTADOS PELO NUCLEO DE APOIO DA SAUDE DA NASF

01 Educadora Fisica 37
02 Fonoaudidloga 32
03 Psicologa 37
04 Nutrigdo 83
05 Fisioterapia 69
TOTAL DE ATENDIMENTOS 258

SERVICOS PRESTADOS NO CENTRO DE ATENCAO PSICOSSOCIAL - CAPS
SERVICOS NA AREA DE ASSISTENCIA SOCIAL

| de atendimento agendado no més

02 Total de atendimento individual no més 96
03 Total de populacio entre 02 a 19 anos atendidos 30
04 Total de populac¢io entre 19 a 60 anos atendidos 66
05 Estudo de caso em equipe 07
06 Consulta compartilhada 16
07 Reunido institucional/Administrativa 02
08 Reunido interna com a equipe 02
09 Total de acolhimento no caps 96
10 Consulta individual parecer social 96
11 Orientacéo individual ao paciente 50
12 Orientacédo coletiva em familia 46
13 Agdes preventivas em saude mental 0
14 Mobilizagéio na prevengdo de saide mental 12
15, | Encaminhamento para assisténcramédica 80

)(\maam @4%
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Atendimento em situagdo de crise 28
17 Procedimentos clinicos 47
18 Demanda espontinea 67
19 Atendimento/Orientagao/ Encaminhamento Oniine 26
20 Visita domiciliar 0
21 Visita domiciliar multiprofissonal 0
TOTAL DE ATENDIMENTOS 574

SERVICOS NA AREA DE EDUCACAO FISICA

Total de atendimento agendado no més

02 Total de atendimento individual no més

03 Total de populacido entre 02 a 19 anos atendidos

04 Total de populac¢io entre 19 a 60 anos atendidos

05 Estudo de caso em equipe

06 Consulta compartilhada

07 Reunido institucional/Administrativa 0

08 Reunido interna com a equipe 01

09 Total de cadastro em terapia em grupo 78

10 Avaliagao fisica individuai 06

11 Terapia em grupo 0

12 Visita domiciliar 0

13 Visita domiciliar multiprofissional 0

14 Orientagdo individual de paciente 180

15 Orientagdo coletiva em familia 72

16 Acgdes preventivas em saude mental 0

17 Mobilizag¢do na prevencgio de saude mental 0

18 Encaminhamento para assisténcia médica 0

19 Atendimento em situagdo de crise 0

20 Procedimentos clinicos (PA/GLICEMIA/PESO) 67

21 Demanda espontinea 04
TOTAL DE ATENDIMENTOS 493

SERVICOS NA AREA DE PSICOLOGIA

Total de atendimento agendado no més 134

02 Total de atendimento individual no més 91
03 Total de populaciio entre 02 a 19 anos atendidos 43
04 Total de popula¢ido entre 19 a 60 anos atendidos 929
5 Total de atendimentos virtual no M@s 24
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06 Estudo de caso em equipe 15
07 Consulta compartilhada 19
08 Reunido institucional/Administrativa 0
09 Reunido interna com a equipe 02
10 Consulta individual psicologica presencial/virtual 144
11 Terapia em grupo 0
12 Visita domiciliar 05
13 Visita domiciliar multiprofissional 02
14 Orientagdo individual de paciente 144
15 Orientacéo coletiva em familia 50
16 Acdes preventivas em saide mental 0
17 Mobilizagiio na prevencdo de saude mental 0
18 Encaminhamento para assisténcia médica 22
w 19 Atendimento em situacdo de crise 29
20 Demanda espontinea 29
TOTAL DE ATENDIMENTOS 485

SERVICOS NA AREA DE ENFERMAGEM

Total de atendimento agendado no més

02 Total de atendimento individual no més 29

03 Total de populacéiio entre 02 a 19 anos atendidos 19

04 Total de populacdo entre 19 a 60 anos atendidos 10

05 Estudo de caso em equipe 07

06 Consulta compartilhada 12

07 Reunifo institucional/ Administrativa 0

08 Reunido interna com a equipe 01

_ 09 Consulta individual de Enfermagem 29

- 10 Terapia em grupo 0
11 Visita domiciliar 03

12 Visita domiciliar multiprofissional 02

13 Orientacdo individual de paciente 29

14 Orientacdo coletiva em familia 29

15 Acdes preventivas em saude mental 03

16 Mobilizagdo na prevengdo de saide mental 03

17 Encaminhamento para assisténcia meédica 29

18 Atendimento em situacdo de crise 10

19 Demanda espontinea 10
20 Procedimentos Clinicos (PA/Glicemia/Peso) 129
TOTAL DE ATENDIMENTOS 296
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SERVICOS PRESTADOS - BIOHUMAITA

ORDEM | TIPOS DE ATENDIMENTOS PACIENTES QUANTIDADE
01 | Tomografia Computadorizada _ .3 | 33
02 Endoscopia 02 02
03 Exames Laboratoriais ndo ofertados
: 12 61
| peloSUS - S
TOTAL DE ATENDIMENTO 47 101
ANALISE DAS METAS

Os atendimentos ambulatoriais ¢ de urgéncia e emergéncia este més obtiveram no
periodo Diurno o total de 104 plantoes em 1.194 horas trabaihadas com 4.365 usuarios
atendidos, e no periodo Noturno 101 plantdes em 1.224 horas trabalhadas com 2.841
usuarios atendidos, obtendo no total geral 7.206 usuarios atendidos. Em relagdo aos plantdes
¢ horas do periodo Diurno houve uma diferenga de 11 plantdes e 120 horas 4 mais em relacdo
ao més anterior. No periodo Noturno obteve uma diferenca de 09 plantdes e 120 horas 4 mais
em relagdo ao més anterior.

Neste més nio foram realizados partos normais pelos Médicos Clinicos.

Os exames de ultrassonografia obtiveram um total de 469 este més, diminuiram
3.49% anterior que obteve 486 considerando as obstétricas em maior nimero, no total de
135 este més.

No Laboratorio do Hospital, os dados diminuiram 6.62% em relagiio ao més anterior,
Sendo em este més de dezembro um total 4.752, e no més anterior 5.089 obtendo o exame
mais solicitado, o de Eritrograma com 657 exames realizados.

No Laboratorio da Atengdo Basica os dados diminuiram 6.48% em relagdo ao més
anterior. Sendo este més de dezembro um total de 8.562. ¢ no més anterior 9.156 obtendo o
exame mais solicitado, o de Hemograma Completo com 756 exames realizados.

Nos exames de RX da Unidade Hospitalar obteve o total de 2.479 este més, uma

diferenca de 44 exames a mais em relacfio a0 més anterior, que obteve o total de 2 435

10

Os exames ofertados no Hospital aumentaram 4.04% em relagdo ao més anterior com

10.084, e estg'més um total de 10,492,

-
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Na area da Odontologia este més obteve 671 atendimentos, uma diferenga de 52.7%
atendimentos a menos, em relagfio ao més anterior com 1.419 atendimentos.

T . U . S U I (T TN |

AN LHILEL HALOUCTS 101dll NV Wotal Juc 2

¢ de 148/més.

24 csic ines, una media de 76 a mais do i€io ue
Na area da Enfermagem Hospitalar este més houve um total de 1.954 procedimentos,
com diferenga de 178.74 % & mais em relagdo ao més anterior que obteve 70 I procedimentos.
METAS DE MELHORIA DOS SERVICOS
e Trabalhar junto a Secretaria a melhoria dos ambientes onde os Prestadores atuam.
principalmente, nas Unidades Basicas que estdo passando por problemas como falta de
manutengao e insumos basicos para que os reteridos prestadores possam ter uma boa atuagdo
junto a populagdo e termos o alcance das metas e a melhoria do servigo. Essa meta tem sido
alcangada com a reforma de vérias Unidades Basicas.
e Trabalhar para que o Laboratorio do Hospital Dr. Luiza da Conceicdo Fernandes
atenda os pacientes internados ¢ as urgéncias ¢ emergéncias, esta meta esta sendo alcangada.
o Trabalhar para definir metas de assisténcia em satde claras ao prestador através de
metodologia de monitoramento e avaliagio.
» Trabalhar o fortalecimento da Atengdo Basica, para que o resultado seja a diminuigdo

no atendimento no Hospital.




