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INTRODUGCAO

STIKOS

Este documento apresenta o desempenho de atendimento dos servicos
prestados pelas unidades que compdem a rede municipal de satide de Humaita-AM.
Mais especificamente, apresenta trimestralmente os resultados em atendimentos e
servicos, dentre as diversas unidades/equipamentos do municipio, sendo que na
maior parte dos casos é proposto a realizagdo de comparacdes de desempenho em
referéncia as metas estabelecidas no anexo Il do contrato de gestdo n2 010/2016
celebrado entre a Prefeitura Municipal de Humaita e a Organizagdo Social “Instituto
Astikos-AM” para o gerenciamento e execugdo de agdes de servigos de satde na rede

Na sequencia segue listagem das unidades da rede municipal de satde de
Humaita, escopo do gerenciamento e execucdo de agdes e servicos de saude, objeto
do contrato de gest3o.

Centro de Atencgdo Psicossocial de Humaita — CAPS (CNES: 6910564)
Centro de Especialidade Odontoldgica (CNES: 7029802)

Centro de Fisioterapia de Humaita (CNES: 7802560)

Centro de Saude Il (CNES: 2017008)

CTA Humaita (CNES: 7624999)

Hospital Dra. Luiza da Conceigdo Fernandes (CNES: 2017016)
Laboratério Dra. Luiza da Conceigdo Fernandes (CNES: 7686781)
Secretaria Municipal de Saide de Humaita (CNES: 6764711)

Unidade Basica de Satde Distrito de Auxiliadora (CNES: 6548806)
Unidade Basica de Satide Dra. Verdnica Cavalcante (CNES: 6474381)
Unidade Basica de Satide Irma Maria Bernardes (CNES: 2014726)
Unidade Basica de Satde Lago de Uruapeara (CNES: 7460848)
Unidade Basica de Satude Nicolau M. Guerreiro (CNES: 6833888)
Unidade Basica de Satide Nossa Senhora do Carmo (CNES: 2014718)
Unidade Basica de Satide Nova Humaita (CNES: 7101325)

Centro de Saude Il (CNES: 2017008)

Unidade Basica de Satide Sao Cristévado (CNES: 3436756)

Unidade Basica de Satide Maria Izabel Nascimento (CNES: 9076247)
Unidade Basica de Satide Maria do Socorro R. Pontes (CNES: 9142991)
Unidade Basica de Saude Adriana Dantas da R. Bernardino (CNES:

Vigilancia Sanitaria de Humaita (CNES: 6523293)
Hospital Dra. Luiza da Conceicdo Fernandes (CNES: 2017016)

METODOLOGIA ADOTADA

A elaboracdo do presente relatério de desempenho da entrega de servigos da
saude em Humaita-AM sistematiza e organiza os dados de atendimentos e servigos

/
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realizados nas unidades de satide objeto do contrato de gest3o.

Os dados levantados foram sistematizados de modo a proporcionar analises
consistentes e a facilitar a exposicdo e a compreensdo dos interessados. Neste
sentido, foram utilizadas tabelas e, sempre que possivel, argumentos comparativos
entre os resultados de servicos e atendimentos estabelecidos ao longo de 2016 e as
metas de producdo por linhas de servigos previstas pelo anexo Il do contrato de
gestao.

Contudo, é de se destacar que nas analises presentes neste relatério ndo faz
referéncia a matriz de indicadores de qualidade preconizada pelo anexo Ill do
contrato de gestdo. Em parte, devido a incongruéncia dos métodos de coleta de dados
previstos por este anexo e os praticados pelos profissionais da satde dentre as
diversas unidades da rede de saide municipal. Mas também devido a auséncia de
comissdo de avaliagdo e acompanhamento do contrato de gestdo por parte das
equipes da Prefeitura Municipal de Humaitd, o que serviria de fundamental
importancia para o aprimoramento das coletas de dados conforme previsto pelo
proprio contrato de gestdo.

Por fim, é importante destacar que a partir da conformacdo de equipe
conjunta entre profissionais da Secretaria Municipal de Saude e do Instituto Astikos,
foi revisada a metodologia de organizagdo e sistematizacio dos dados de servicos e
atendimentos prestados pelas unidades da rede de saide de Humaits. Tal
metodologia aprimorada e unificada tem sido adotada desde janeiro de 2017 e, nesse
sentido, sera objeto fundamental no escopo de anélises dos préximos relatérios de
prestacdo de contas do desempenho de atendimento das unidades da rede municipal
de saude em questdo. Por conseguinte, o anexo lll do contrato de gestdo também
estd sendo revisado a luz do exposto anteriormente.

lll. DADOS SISTEMATIZADOS DOS SERVICOS E ATENDIMENTOS DAS UNIDADES
DA REDE MUNICIPAL DE SAUDE DE HUMAITA-AM

Nesta sessdo sdo apresentados os resultados, de modo trimestral, verificados na
prestagdo de atendimentos e servigos executados pelas unidades da rede municipal de
satide de Humaitd, de acordo as modalidades de atencdo apresentadas pelo quadro
abaixo.

MODALIDADES DE ATENCKO UNIDADES E SERVICOS DA REDE
ESF/ESB
NASF
Atencdo Basica UBsS

Centro de Fisioterapia
Laboratério da Atenc¢do Basica
Vigilancia Sanitaria

Vigilancia Epidemioldgica

CTA - Centro de Testagem e
Aconselhamento de Humaita
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Centro de Atencdo Psicossocial - CAPS

Laboratério Dra. Luiza da Conceigdo
Atenc¢do Ambulatorial Especializada - | Fernandes

Hospital Urgéncia /Emergéncia
Internacgdes
Ambulatodrio de Especialidades

E importante pontuar que para os servicos de atencdo basica e vigilancia em
saude, assim como para os servicos do Centro de Atengdo Psicossocial (CAPS) da
modalidade de atencdo ambulatorial especializada, a medicdo de dados de
procedimentos ou atendimentos realizados foi computada somente a partir do 3°
trimestre de 2016. Para com os demais servigos de aten¢do ambulatorial especializada
— Hospital, com raras excegdes, consta a mensuracgao de dados desde o 12 trimestre de

2016, mas como ressalva de que para o 12 trimestre de 2016 foi considerado apenas o
meés de marco.

liL1. Servicos de prevencdo e de acompanhamento realizado na atengdo
basica por categoria

lI.1.1. Servigos na area de enfermagem (ESF rural)

__ORDEM _ _ UNIDADES BASICAS DE SAUDE
01 UBS Cristo Rei (Lago de Uruapiara) (CNES: 7460848)
02 UBS Distrito de Auxiliadora (CNES: 6548806)
03 UBS Nicolau Maia Guerreiro (Realidade) (CNES: 6833888)

Tipos de atendimento 32 trimestre 42 trimestre TOTAL
Consultas de Enfermagem 2.203 2432 4.635
Escuta inicial/orientacdo 716 1.279 1.995
Agendadas 941 156 1.097
Programadas 0 218 218
Espontdneas 961 2.207 3.168
Urgéncia 16 37 53
Visita do 52 dia 18 06 24
Saude da crianca Puericultura 175 327 502
Pré-natal de Ges. <20 anos 116 21 137
Pré-natal de Ges>20 anos 261 47 308
Planejamento Familiar 212 124 336
Salide do Homem 142 344 486
Saude do Idoso 104 101 205
Diabetes 57 22 79
Hipertensdo Arterial 137 268 405
Hanseniase 01 13 14
Doencas Cronicas 86 30
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Visita Domiciliar 219 28 247
Encaminhamentos

Atendimento Especilaizado 13 0 13
Urgéncia / Emergéncia 12 42 54
Exames

Patologia Clinica 1042 07 1.049
Ultrassonografia 101 05 106
Citopatologico Cérvico- Vaginal 0 04 4
Procedimentos

Curativos 18 105 123
Inalagdes 14 77 91
Injecbes 107 554 661
Glicemia 08 23 31
Afericao de PA 153 1.227 1.380
Retiradas de pontos 06 05 11
Distribuicdo de medicamentos 238 968 1.206
Sutura 05 15 20
Reunides 28 13 41
Vacinas 181 125 306
Verificacdo de Peso e Altura 215 1074 1.289
Supervisdo de Area 0 11 11
Terapia de Reidratagdo Oral 0 01 01
Grupos 0 09 09
Educacdo Continuada 0 19 19
Educagdo em Satide 0 230 230
TOTAL 8.730 12.174 20.904

Pelo anexo Ill que trata sobre a matriz de indicadores de resultados do contrato
de gestdo, estipulou-se, para os servicos de atengdo bdasica em termos de UBS, que as
metas de producdo mensal de um enfermeiro variariam de acordo com o territério de
atendimento. Para as UBS localizadas em area rural seriam de:

(i) UBS Distrito de Auxiliadora seria de 250 atendimentos ou procedimentos
(para um enfermeiro com carga hordria semanal de 32 horas);

(ii) UBS Lago de Uruapiara seria de 250 atendimentos ou procedimentos (para
um enfermeiro com carga horéria semanal de 32 horas); e

(iii) UBS Nicolau M. Guerreiro seria de 250 atendimentos ou procedimentos (para
um enfermeiro com carga horaria semanal de 32 horas).

Nesse sentido, o total de atendimentos ou procedimentos mensais estipulados
(planejados) pelo anexo il para os profissionais enfermeiros para as UBS de zona rural
foi de 750, isto é 2.250 num periodo de trés meses.

No marco de avaliacdo da quantidade de servigos realizados em comparacdo ao
planejado, tem-se que para enfermeiros os resultados averiguados para o 32 trimestre
de 2016 foi de 8.730, 288% superior ao planejado. Adicionalmente, ao se analisar o 42
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trimestre, o resultado é ainda mais expressivo, de 441% superior ao planejado, periodo
em que logrou-se atingir um total de 12.174 de atendimentos ou procedimentos.

[1.1.1l. Servicos na area de enfermagem (ESF urbano)

ORDEM | _ UNIDADES BASICAS DE SAUDE
01 UBS Centro de Satde Il (Equipe 03) (CNES: 2017008)
02 UBS Centro de Satde Il (Equipe 05) (CNES: 2017008)
03 UBS Dra. Veronica (CNES: 6474381)
04 UBS Nova Humaita (CNES: 7101325)
05 UBS Sdo Cristovao (CNES: 3436756)
06 UBS Sao Francisco / Irma Maria Bernardes (CNES: 2014726)
07 UBS Nossa Senhora do Carmo (CNES: 2014718)
08 UBS Maria Izabel Nascimento (CNES: 9076247)
09 UBS Maria do Socorro R. Pontes (CNES: 9142991)
10 UBS Adriana Dantas da R. Bernardino (CNES: 9145117)

Tipos de atendimento 32 trimestre 42 trimestre TOTAL
Consultas de Enfermagem 3.513 5.352 8.865
Escuta inicial/orientacdo 675 1.805 2.480
Agendas 1.582 2.929 4.511
Programadas 922 1.145 2.067
Espontdneas 646 746 1.392
Urgéncias 03 12 15
Visita do 52 dia 96 55 151
Satde da crianca Puericultura 864 865 1.729
Pré-natal de Ges. <20 anos 313 397 710
Pré-natal de Ges >20 anos 505 721 1.226
Prevencao do cancer de Mama 532 673 1.205
Prevencao do cancer Cérvico— 380 571

Uterino 951
Planejamento Familiar 235 428 663
IST/ AIDS 105 153 258
Satde do Homem 127 362 489
Satde do Trabalhador 27 211 238
Saude do Idoso 168 210 378
Diabetes 56 97 153
Hipertensdo Arterial 171 241 412
Tuberculose 37 35 72
CA 16 09 25
Doencas Cronicas 218 222 440
Deficientes Mentais 09 11 20
Deficientes Fisicos 07 17 24
Usudrio de Alcool 00 07 07
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Acamadas 01 74 75
Visita Domiciliar 632 391 1.023
Encaminhamentos

Atendimento especializado 57 62 119
Urgéncia / emergéncia 14 04 18
Exames

Patologia clinica 2.285 1.818 4.103
Citopatoldgico cérvico — vaginal 67 80 147
Ultrassonografia 173 300 473
QOutros 26 142 168
Procedimentos

Afericdo de PA 44 347 391
Curativos 13 42 55
Educagdo continuada 15 15 30
Educacdo em satide 112 312 424
Glicemia 11 57 68
Grupos 00 a6 46
InjecGes 56 07 63
Retirada de pontos 03 176 179
Reunides 56 55 111
Inalagdes 04 0 04
Vacina 118 309 427
Sutura 02 01 03
Retirada de ponto 00 02 02
Suprevisdo de area 00 51 51
Terapia de reidratacdo oral 00 22 22
Teste de pezinho 00 04 4
Verificagdo de peso e altura 00 36 36
TOTAL 14.911 21.627 36.538

Complementarmente, também pelo anexo I, fixou-se que para as UBS
localizadas em areas urbana, as metas de produgdo mensal de um enfermeiro seriam
de:

(i) UBS Dra. Verdnica Cavalcante seria de 210 atendimentos ou procedimentos
(para um enfermeiro com carga horaria semanal de 40 horas);

(i) UBS Irm3 Maria Bernardes seria de 400 atendimentos ou procedimentos
(para um enfermeiro com carga horaria semanal de 40 horas);

(iii) UBS Nossa Senhora do Carmo seria de 400 atendimentos ou procedimentos
(para um enfermeiro com carga horaria semanal de 40 horas);

(iv) UBS Nova Humaita seria de 400 atendimentos ou procedimentos (para um
enfermeiro com carga horaria semanal de 40 horas);

(v) UBS S3o Cristévao seria de 200 atendimentos ou procedimentos (para um
enfermeiro com carga hordaria semanal de 40 horas). Nesta unidade a equipe minima
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conta com dois enfermeiros;

(vi) Centro de Saude Il (equipes 3 e 5) seria de 400 atendimentos ou
procedimentos (para um enfermeiro com carga horaria semanal de 40 horas). Esta
unidade conta com duas equipes, sendo que em cada equipe ha um enfermeiro;

(vii) UBS Maria lzabel Nascimento seria de 400 atendimentos ou procedimentos
(para um enfermeiro com carga hordria semanal de 40 horas);

(viii) UBS Maria do Socorro R. Pontes seria de 400 atendimentos ou
procedimentos (para um enfermeiro com carga horaria semanal de 40 horas); e

(ix) UBS Adriana Dantas da R. Bernardino seria de 400 atendimentos ou
procedimentos (para um enfermeiro com carga horaria semanal de 40 horas).

Nesse sentido, o total de atendimentos ou procedimentos mensais estipulados
(planejados) pelo anexo Il para os profissionais enfermeiros foi de 3.610, isto é 10.830
num periodo de trés meses.

No ambito de avaliagdo da quantidade de servigos realizados em comparagdo ao
planejado, tem-se que para enfermeiros os resultados averiguados para o 32 trimestre
de 2016 foi de 14.911, 37,7% superior ao planejado. Ndo obstante, ao se analisar o 42
trimestre, percebe-se um resultado ainda mais expressivo, na ordem de 99,7% superior
ao planejado, periodo em que logrou-se atingir um total de 21.627 atendimentos ou
procedimentos em todas as UBS da area urbana de Humaita.

11111, Servigos na area de odontologia (ESF rural)

_ ORDEM | ' UNIDADES BASICAS DE SAUDE
01 UBS Nicolau Maia Guerreiro (Realidade) (CNES: 6833888)
02 UBS Distrito de Auxiliadora (CNES: 6548806)
03 UBS Cristo Rei (Lago de Uruapiara) (CNES: 7460848)
Tipos de atendimento 32 trimestre 42 trimestre TOTAL
Total geral de consultas 454 713 1.167
Esculta inicial / Orientacdo 78 02 90
Consulta no dia 198 602 800
Atendimento de urgéncia 09 0 9
Primeira consulta 02 557 559
Consulta agendada 123 424 547
Diabéticos 01 01 2
Hipertenso 02 07 9
Gestante 03 11 14
Consulta de retorno 68 155 223
Dor de dente 15 321 336
Nao identificado 247 708 955
Aplicacdo toépica de fllor (por 127 266 393
sessdo)
Profilaxia / remogédo de placa 90 145 235
bacteriana
Orientacdo de higiene bucal 450 622 1172
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R.A.P. De supragengival (por 471 760

sextante

R.A.P. De subgengival (por 471 760 1231
sextante)

Capeamento pulpar 13 42 55
Curativo de demora com ou sem 26 44 70
preparo

Restauracdo de dente deciduo 20 50 70
Restauragdo de dente 42 82 124
permanente anterior

Restauracdo de dente 80 118 198
permanente posterior

Prescricao de medicamentos 07 102 109
Exodontia de dente deciduo 24 31 55
Exodontia de dente permanente 88 125 213
Remocao de foco residual 17 03 20
Remocgdo de cisto 01 0 01
Curetagem peripical 10 80 90
Sutura 34 83 117
Encaminhamento p/ protese 23 17 40
dentaria

Retirda de ponto 05 0 05
Drenagem de abcesso 01 0 01
Acdo coletiva de escovagdo 81 174 255
supervisionada

Visita domiciliar 08 0 08
TOTAL 3.307 7.005 10.312

0 anexo Il também estipulou que as metas de produ¢do mensal de um cirurgidao
dentista variariam de acordo com o territdrio de atendimento. Para as UBS localizadas
em area rural seriam de:

(i) UBS Distrito de Auxiliadora seria de 200 atendimentos ou procedimentos
(para um enfermeiro com carga hordaria semanal de 32 horas);

(ii) UBS Lago de Uruapiara seria de 200 atendimentos ou procedimentos (para
um enfermeiro com carga horaria semanal de 32 horas); e

(i) UBS Nicolau M. Guerreiro seria de 200 atendimentos ou procedimentos (para
um enfermeiro com carga horéria semanal de 32 horas).

Nesse sentido, o total de atendimentos ou procedimentos mensais estipulados
(planejados) pelo anexo Ill para os profissionais cirurgido dentista para as UBS de zona
rural foi de 600, isto é 1.800 num periodo de trés meses.

No marco de avaliacdo da quantidade de servicos realizados em comparacao ao
planejado, tem-se que para cirurgides dentista os resultados averiguados para o 32
trimestre de 2016 foi de 3.307, 83,7% superior ao planejado. Adicionalmente, ao se
analisar o 42 trimestre, o resultado é ainda mais significativo, de 289% supgrior ao
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planejado, periodo em que logrou-se atingir um total de 7.005 de atendimentos ou

procedimentos na drea de odontologia.

HI.LIV. Servigos na drea de odontologia (ESF urbano)

ORDEM | __ UNIDADES BASICAS DE SAUDE

01 | UBS Centro de Sadde Il (Equipe 03) (CNES: 2017008)

02 UBS Centro de Saude Il (Equipe 05) (CNES: 2017008)

03 UBS Dra. Verdnica (CNES: 6474381)

04 UBS Nova Humaitd (CNES: 7101325)

05 UBS Sdo Cristévdo (CNES: 3436756)

06 UBS Sdo Francisco / Irma Maria Bernardes (CNES: 2014726)

07 UBS Nossa Senhora do Carmo (CNES: 2014718)

08 UBS Maria Izabel Nascimento (CNES: 9076247)

09 UBS Maria do Socorro R. Pontes (CNES: 9142991)

10 UBS Adriana Dantas da R. Bernardino (CNES: 9145117)

Tipos de atendimento 32 trimestre 42 trimestre TOTAL
Total geral de consultas 2.964 4.336 7.300
Diabéticos 49 49 98
Hipertenso 153 194 347
Necessidades especiais 94 87 181
Gestantes 198 152 350
Consulta agendada 438 806 1.244
Escuta inicial / orientacdo 859 1.937 2.796
Consulta no dia 1.616 2.292 3.908
Atendimento de urgéncia 119 178 297
Primeira consulta 1.177 1.797 1.355
Consulta de retorno 1.395 1.110 2.505
Consulta de manutencdo 15 147 129
Consulta conclusdo do tratamento 84 114 198
Absersso dentro alveolar 33 25 58
Alteracdo tecido mole 23 16 39
Dor de dente 264 399 663
Traumatismo dentro alveolar 03 01 04
Ndo identificado 1.762 1.481 3.243
Acesso a polpa e medicagao 01 16 17
Pulpotomia dentaria 01 13 14
Aplicacdo topica de fltor (por 710 639 1.349
sessdo)

Profilaxia / remocao de placa 628 686 1.314
bacteriana

Evidenciagdo de placa bacteriana 23 64 87
Orientag¢do de higiene bucal 3.195 2.501 5.696
R.A.P. De supragengival (por 2.889 3.338 6.227
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sextante

R.A.P. De subgengival (por 1.050 1.800 2.850
sextante)

Aplicacdo de selante (por dente) 77 65 142
Capeamento pulpar 764 686 1.450
Curativo de demora com ou sem 258 245 503
preparo

Restauracdo de dente deciduo 93 144 237
Restauragdo de dente 305 502 807
permanente anterior

Restauragdo de dente 930 1091 2.021
permanente posterior

Prescri¢cdo de medicamentos 211 481 692
Exodontia de dente deciduo 155 470 625
Exodontia de dente permanente 429 861 1.290
Exodontia de dentes inclusos / 02 13 15
impactados

Remogao de foco residual 05 75 80
Curetagem periapical 53 164 217
Sutura 465 967 1.432
Remogdo do Cisto 07 01 08
Retirada de pontos (por paciente) 70 289 359
Tratamento de Alveolite 870 0 870
Drenagem de abcesso 03 05 08
Acdo coletiva de escovacdo 1.320 2.074 3.394
supervisionada

Acdo coletiva de buchecho 364 1.000 1.364
fluoretado

Agdo coletiva de aplicagdo tdpica 377 1.376 1.753
de fldor

Visita domiciliar 81 89 170
Encaminhamento p/ prétese 100 29 129
dentdria

Qutros encaminhamentos 42 63 105
Tratamento concluido 72 135 207
TOTAL 26.794 35.003 61.797

Ainda pelo anexo I, fixou-se que para as UBS localizadas em éreas urbana, as
metas de produgdo mensal de um cirurgido dentista seriam de:

(i) UBS Dra. Verdnica Cavalcante seria de 600 atendimentos ou procedimentos
(para um cirurgido dentista com carga horaria semanal de 40 horas);

(ii) UBS Irm3 Maria Bernardes seria de 600 atendimentos ou procedimentos
(para um cirurgido dentista com carga horéria semanal de 40 horas);

(iii) UBS Nossa Senhora do Carmo seria de 600 atendimentos ou procedimentos
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(para um cirurgido dentista com carga horéaria semanal de 40 horas);

(iv) UBS Nova Humaita seria de 600 atendimentos ou procedimentos (para um
cirurgido dentista com carga horaria semanal de 40 horas);

(v) UBS Sdo Cristévdo seria de 600 atendimentos ou procedimentos (para um
cirurgido dentista com carga horéria semanal de 40 horas);

(vi) Centro de Saude Il (equipes 3 e 5) seria de 600 atendimentos ou
procedimentos (para um cirurgido dentista com carga horéria semanal de 40 horas).
Nesta unidade apenas uma das duas equipes conta com profissional cirurgido dentista;

(vii) UBS Maria Izabel Nascimento seria de 600 atendimentos ou procedimentos
(para um cirurgido dentista com carga horaria semanal de 40 horas);

(viii) UBS Maria do Socorro R. Pontes seria de 600 atendimentos ou
procedimentos (para um cirurgido dentista com carga horaria semanal de 40 horas); e

(ix) UBS Adriana Dantas da R. Bernardino seria de 600 atendimentos ou
procedimentos (para um cirurgido dentista com carga horaria semanal de 40 horas).

Nesse sentido, o total de atendimentos ou procedimentos mensais estipulados
(planejados) pelo anexo Il para os profissionais cirurgido dentista foi de 5.400, isto é
16.200 num periodo de trés meses.

No ambito de avaliacdo da quantidade de servigos realizados em comparagao ao
planejado, tem-se que para cirurgides dentista os resultados averiguados para o 3¢
trimestre de 2016 foi de 26.794, 65,4% superior ao planejado. Adicionalmente, ao se
analisar o 42 trimestre, percebe-se um resultado ainda mais significante, na ordem de
116% superior ao planejado, periodo em que logrou-se atingir um total de 35.003
atendimentos ou procedimentos em todas as UBS da area urbana de Humaita.

I1.1.V. Servicos prestados no centro de fisioterapia

Tipos de atendimento 32 trimestre 42 trimestre TOTAL
Atendimento geral dos pacientes 6.870 503 7.373
Numero de pacientes consultados 423 158 581
Avaliagdo inicial 52 93 145
Atendimento centro de 2.267 1.658 3.925
fisioterapia

Atendimento domiciliar 612 716 1.328
Orientagdo ao paciente 1.318 627 1.945
Crioterapia 224 369 593
Cinesioterapia 1.694 2.119 3.813
Ultrassom 750 921 1.671
Infravermelho 590 1.055 1.645
Tens 782 1.344 2.126
Frono de Bier 11 18 29
Alta da fisioterapia 85 129 214
Orientacdo de alta 160 128 288
Bicicleta ergométrica 74 59 133
Falta ao tratamento 169 295 464
Reavaliacdo 36 08 44
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Requisicdo de exame 01 04 05
Desistencia ao tratamento 02 02 04
Paciente fora do domicilio 08 04 12
Atendimento em Pediatria 50 0 50
Atendimento PSF 232 0 232
Pacientes do PSF 41 0 41
TOTAL 16.451 10.210 26.661

Com respeito aos servigos prestados pelo centro de fisioterapia, fixou-se no
ambito do anexo Ill do contrato de gestdo que o numero de atendimentos ou
procedimentos deveria ser no minimo de 900 mensais como resultado do trabalho de
quatro profissionais fisioterapeutas em uma jornada semanal de 40 horas. E dizer que o
grupo de quatro profissionais tem como meta trimestral 2.700 atendimentos ou
procedimentos.

Na esfera de avaliagdo da quantidade de servigos realizados em comparaco ao
planejado, tem-se que para o centro de fisioterapia os resultados realizados para o 32
trimestre de 2016 foi de 16.451, 509% superior ao nimero de atendimentos planejado.
De mesmo modo, mas com resultados mais modestos, ao se analisar o 42 trimestre,
percebe-se um resultado na ordem de 278% superior ao planejado, periodo este que se
realizaram 10.210 atendimentos ou procedimentos no centro de fisioterapia de

Humaita.

l1.1.VI. Servigos prestados pelo Nicleo de Apoio da Satide da Familia — NASF

IILLVLI. Servigos na area de fisioterapia

Tipos de atendimento 32 trimestre 42 trimestre TOTAL
Atendimento APAE 131, 128 259
Atendimento centro de 132 112 244
fisioterapia

Atendimento no setor de 17 06 23
dermatologia

Atividades em grupo 85 44 129
Encaminhamento centro de 11 06 17
fisioterapia

Avaliacdo inicial 10 02 12
Visita domiciliar 23 33 56
Alta de fisioterapia 02 00 02
TOTAL 411 331 772

Ja com relacdo aos servigos de fisioterapia prestados pelo NASF, determinou-se
pelo anexo Il que o numero de atendimentos ou procedimentos deveria ser no minimo
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de 120 mensais para um profissional fisioterapeuta com jornada semanal de trabalho
de 40 horas. E dizer que como meta trimestral, preconizou-se 360 atendimentos ou
procedimentos.

Para com a avaliagdo da quantidade de servigos realizados em comparac¢io ao
planejado, tem-se para o 32 trimestre de 2016 a quantidade de 411 atendimentos ou
procedimentos, numero 14,2% superior a quantidade planejada. Contudo, para o 42
trimestre o resultado foi 8,1% inferior a meta de 360, quando se alcancou apenas 331
atendimentos ou procedimentos de servigos de fisioterapia através do NASF. Ainda

assim, o resultado total do semestre, de 772 atendimentos, é superior a meta semestral
de 720.

lLLVLIL Servigos na area de nutricdo

Tipos de atendimento 32 trimestre 42 trimestre TOTAL
Atendimento geral de pacientes 78 81 159
Avaliagdo antropomeétrica 103 169 272
Curso de aperfeicoamento 04 07 11
OrientacOes 105 169 274
Falta do paciente a consulta 32 25 57
Prescricdo de dietas 100 97 197
Solicitagbes de exames 61 97 158
Visita domiciliar 06 18 24
Encaminhamento médico 60 10 70
Programa de vitamina “A” 566 465 1.031
Grupo de educagdo em satide 00 24 24
Reunibes 00 03 03
TOTAL 1.115 1.165 2.280

Com relacdo aos servigos de nutricdo prestados pelo NASF, estabeleceu-se pelo
anexo lll que o nimero de atendimentos ou procedimentos deveria ser no minimo de
320 mensais para um profissional nutricionista com jornada semanal de trabalho de 40
horas. E dizer que como meta trimestral, determinou-se 960 atendimentos ou
procedimentos.

Em se tratando da avaliacdo da quantidade de servigos realizados em
comparagdo ao planejado, tem-se para o 32 trimestre de 2016 a quantidade de 1.115
atendimentos ou procedimentos, nimero 16,1% superior a quantidade planejada. Da
mesma forma, para o 42 trimestre o resultado foi 21,3% superior a meta de 960, quando
se alcangou o total de 1.165 atendimentos ou procedimentos de servigos de nutricdo
através do NASF.

HLLVLIL Servigos na area de assisténcia social
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Tipos de atendimento 32 frimestre 42 trimestre TOTAL
Orientacdo ao paciente e familia 242 182 424
Orientacdo de beneficio 165 190 355
Relatério social 27 197 224
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Visita domiciliar 96 105 201
Palestra nas Instituicdes 60 07 67
Encaminhamento médico 06 75 81
Apoio matricial 32 73 105
Atendimento geral 334 50 384
Reunides 0 02 02
TOTAL 962 881 1.843

Ja em referéncia aos servigos de assisténcia social proporcionados pelo NASF,
estabeleceu-se pelo anexo Ill que o nimero de atendimentos ou procedimentos deveria
ser no minimo de 300 mensais para um profissional assistente social com jornada
semanal de trabalho de 40 horas. E dizer que como meta trimestral, determinou-se 900
atendimentos ou procedimentos.

Em se avaliando a quantidade de servicos realizados em comparacdo ao
planejado, tem-se que para o 32 trimestre cumpriu-se a meta, mas para o trimestre
seguinte ndo. Para o 32 trimestre de 2016 a quantidade de 962 atendimentos ou
procedimentos corresponde a 6,9% superior a quantidade planejada. No entanto, para
o0 42 trimestre o resultado foi insuficiente, de 2,1% inferior a meta de 900, quando se
alcangou o total de apenas 881 atendimentos ou procedimentos de servicos de
assisténcia social através do NASF.

HLLVIIV. Servigos na 4rea de educagdo fisica

Tipos de atendimento 32 trimestre 42 trimestre TOTAL
Grupo nas UBS (Hipertenso e 85 05 90
Diabético)

Grupo de hanseniase 0 02 02
Grupo de idoso 388 11 399
Grupo na APAE 384 28 412
Reunides 07 06 13
Projeto caminhada com a satde 143 19 162
Visita domiciliar 01 05 06
PSE 86 24 110
TOTAL 1.094 100 1.194

Em relagdo aos servigos de educacdo fisica fornecidos pelo NASF, fixou-se pelo
anexo lll que o nimero de atendimentos ou procedimentos deveria ser no minimo de
350 mensais para um profissional educador fisico com jornada semanal de trabalho de
40 horas. E dizer que como meta trimestral, determinou-se 1.050 atendimentos ou
procedimentos.

Na avaliacdo da quantidade de servicos realizados em comparacdo ao planejado,
tem-se que para o 32 trimestre cumpriu-se a meta, mas para o trimestre seguinte o
resultado foi extremamente inferior, o que tem necessitado monitoramento continuo
para o diagndstico das praticas adotadas e a devida correcdo do processo de
atendimento. Para o 32 trimestre de 2016 a quantidade de 1.094 atendimentos ou
procedimentos representa 4,2% superior a quantidade planejada. Entretanto, para o 4¢
trimestre o resultado foi sumariamente insuficiente, de 90,5% inferior a meta de 11050’
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quando se alcangou o total de apenas 100 atendimentos ou procedimentos de servi¢os
de educacdo fisica através do NASF.

ILLVLV. Servigos na 4rea de fonoaudiologia

Tipos de atendimento 32 trimestre 42 trimestre TOTAL
Total de consultas 357 482 839
Avaliacdo do paciente 252 27 279
Atendimento no CAPS 200 166 366
Atendimento APAE 119 120 239
Visita domiciliar 24 32 56
Fono Terapia 72 164 236
Educacdo em Saude (Palestras) 131 10 141
Avaliacdo do paciente 20 32 52
Falta do paciente em consulta 15 07 22
Curso de aperfeicoamento 22 00 22
Fisioterapia 130 179 309
Reunides 05 04 09
Plano terapeutico 20 09 29
Capacitacdo do clube da crianga 07 04 11
Encaminhamento para outro 15 11 26
profissional

Avaliacdo de linguagem 00 27 27
Atividade educacional/orientacdo 20 07 27
em grupo

Terapia individual 65 00 65
Orientagdo familiar 80 146 226
TOTAL 1.554 1.431 2.985

Para com os servigos de fonoaudiologia prestados pelo NASF, estabeleceu-se
pelo anexo Il que o nimero de atendimentos ou procedimentos deveria ser no minimo
de 140 mensais para um profissional fonoaudiélogo com jornada semanal de trabalho
de 40 horas. E dizer que como meta trimestral, determinou-se 420 atendimentos ou

procedimentos.

Na avaliagdo da quantidade de servicos realizados em comparacgdo ao planejado,
tem-se que para ambos os trimestres se cumpriu a meta de forma satisfatéria. Para o 32
trimestre de 2016 a quantidade de 1.554 atendimentos ou procedimentos representa
270% superior a quantidade planejada. Adicionalmente, para o 42 trimestre o resultado
foi semelhante, de 240,7% superior a meta de 420, quando se alcancou o total de 1.431
atendimentos ou procedimentos de servigos de fonoaudiologia atraves do NASF.

HLLVLVL Servigos na area de psicologia

Tipos de atendimento 32 trimestre 42 trimestre TOTAL
Atendimento geral de consultas 119 50 169
Avaliacdo de pacientes 67 28 95
Terapia com pacientes 219 74 29?
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Visita domicilar 41 27 68
Atendimento pacientes CAPS 62 153 215
Atendimentos NASF (Palestras) 65 44 109
Atendimento nas UBS 00 31 31
Relatorios 146 00 146
Palestras 14 00 14
Encaminhamento medico 10 00 10
TOTAL 743 407 1.150

Por fim, em relacdo aos servigos de psicologia entregues pelo NASF, preconizou-
se pelo anexo Il que o nimero de atendimentos ou procedimentos deveria ser no
minimo de 80 mensais para um profissional psic6logo com jornada semanal de trabalho
de 40 horas. E dizer que como meta trimestral, determinou-se 240 atendimentos ou

procedimentos.

Na avaliagdo da quantidade de servigos realizados em comparacéo ao planejado,
tem-se que para ambos os trimestres se cumpriu a meta de forma satisfatéria. Para o 32
trimestre de 2016 a quantidade de 743 atendimentos ou procedimentos corresponde a
209,5% superior a quantidade planejada. Complementarmente, para o 42 trimestre o
resultado foi semelhante, ainda que levemente inferior, na ordem de 69,6% superior a
meta de 240, quando se alcangou o total de 407 atendimentos ou procedimentos de
servicos de psicologia através do NASF.

I11.L.VIL. Servigos laboratoriais no laboratério atengéo bésica

Exames

32 trimestre

42 trimestre

TOTAL

Glicose

Colesterol

Triglicerideos

BHCG

Uréia

Creatinina

Bilirrubinas

Proteinastotais

TGO

Total geral dos

TGP

exames

Acidotrico

ASLO

5.194

PCR

Fatorreumatoide

VDRL

Pesquisa de baar

EPF

HIV

Sifilis

Total geral dos
exames

7.951

13.145

TOTAL

5.194

7.951

Rua Ouro Preto, N:1087 — Sao Pedro— CEP: 69.800-000-Humaita-AM

A manils AaraAasAania actibae Aara e

13.145 ( \



Para os servigos prestados pelo laboratério de atencdo basica ndo foram fixados,
pelo anexo lll, um nimero de exames minimo a serem realizados mensalmente. Em
parte, devido a complementariedade de servigos vinculado ao Laboratério Dra. Luiza da
Conceicdo Fernandes, focados na atencdo ambulatorial especializada. Mas também
devido a auséncia de planejamento em conjunto com a Secretaria de Satide do
municipio, em estipular a tipologia de exames a serem gerados e a quantidade mensal
de entrega, em coeréncia com as expectativas de demandas verificadas.

De todo modo, é de se registrar que no 32 trimestre de 2016 foram realizados
5.194 exames e no 42 trimestre 7.951, quantidade 53% superior a constatada no
trimestre exatamente anterior.

lil.Il.Servicos prestados na vigilancia a saude

Nesta sessdo sdao apresentados os resultados verificados na prestacdo de
servicos no ambito da vigilancia a saude de Humaita-AM. Contudo, é de se destacar que
embora tenha-se dados disponiveis para os servigos entregues pelo Centro de Testagem
e Aconselhamento — CTA de Humaita, assim como para a vigilancia epidemiolégica, pelo
anexo Ill ndo foram fixadas metas para a quantificacdo de atendimentos ou
procedimentos realizados por essas unidades de satde. Tal desvio ja estda em fase de
correcdo, sendo que para o0 monitoramento dos resultados de atendimento, a partir de
janeiro de 2017 ja contam com tal quantificagdo. Em conseguinte, o anexo Il estd
passando por revisdo, a ajusta-lo em concordancia ao novo método de avaliacdo da
entrega de servicos pelas unidades da rede municipal de satude.

l1.11.1. Servigos prestados na vigilancia epidemioldgica

Rua Ouro Preto, N:1087 — Sao Pedro— CEP:

69.800-000-Humaita-AM

ol amsmmamin Aasbibeas A e

Notificagbes 32 trimestre 42 trimestre TOTAL
Hanseniase 05 06 11
Leishmaniose 04 03 07
Maldria 322 378 700
Violéncia 120 66 186
interpessoal/autoprovocada

Animais pegonhentos 07 09 16
Gonorreia 04 02 06
GECA 1.108 681 1.789
Intoxicacdo exodgena 06 22 28
Tuberculose 05 02 07
Varicela 39 09 48
Condiloma 01 02 03
Hiv em gestante 01 0 01
Hepatite B 02 0 02
Dengue 17 02 19
Anti rabica 04 0 04
Herpes simples 02 0 02
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Sifilis em gestante 01 05 06

Meningite 01 01 02
TOTAL 1.649 1.188 2.837
Tipos de 6bito

Obito fetal 02 01 03
Obito mulher em idade fértil 02 01 03
Obito por outras causas 36 17 53
Obito de causa mal definida / 01 09 10
desconhecida

TOTAL 41 28 69

Visitas de vigildncia
epidemiolédgica

Busca ativa 11 18 29
Investigacdo de obito 09 02 11
Investigacdo de notificacdo 12 08 20
Investigacdo no cemitério 05 04 09
TOTAL 37 32 69
Graficos e relatorios

Graficos de doencas de 15 10 25
notificagdo compulsoria

Relatdrio de gestdo 07 02 09
TOTAL 22 12 34
Reunides e educacdo continuada

Reunido do grupo técnico de 05 01 06
monitoramento SEMSA

Reunido de gestdo 12 02 14
TOTAL 17 3 20

Para com os servigos entregues pela vigilancia epidemioldgica de Humaita, ha no
anexo Il do contrato de gestdo uma observacdo de suma importancia referente a
dificuldade de quantificagdo dos servigos pela unidade. Pois pelo fato de a unidade (que
tem uma enfermeira como unica profissional) trabalhar com notificagdes compulsérias
implicada em dificuldade na fixagdo de metas de quantidade de procedimentos ou
atendimentos pela profissional.

De todo modo, a profissional enfermeira, com jornada semanal de trabalho de
40 horas, realizou 1.649 notificagdes de enfermidades no 32 trimestre de 2016,
quantidade 26,2% superior ao constatado no trimestre seguinte (1.188). Também,
foram verificados 41 tipos de 6bito no 32 trimestre de 2016, quantidade 31,7% superior
ao apurado no trimestre seguinte (28). Adicionalmente, foram averiguadas 37 visitas de
vigilancia epidemioldgica no 32 trimestre, 13,5% superior ao 42 trimestre. Também
foram gerados 22 graficos e relatérios no 32 trimestre de 2016, 45,5% superior ao
trimestre seguinte. Por fim, foram computados 17 reunies e educa¢ao continuada no
32 trimestre de 2016, quantidade que se reduziu drasticamente no trimestre seguinte,
para apenas 3 reunides e educag¢do continuada.
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LI, Servicos prestados na vigilancia sanitdria na area de nutricdo

Tipos de atendimento 32 trimestre 42 trimestre TOTAL
Cadastro de estabelecimentos a 25 15 40
Vigilancia Sanitaria

Inspecdo dos estabelecimentos 148 257 405
sujeitos a Vigilancia Sanitéria

Lincenciamento dos 18 09 27
estabelecimentos sujeitos a

Vigilancia Sanitaria

Cadastro de servigos de 06 11 17
alimentacdo

Atividades educativas para a 13 14 27
populagdo

Recebimento de dentincias / 19 15 34
reclamacoes

Inspecdo Sanitaria de servigos de 13 78 91
alimentacgao

Licenciamento sanitdrio de 10 17 27
servicos de alimentacdo

Atividades educativa sobre a 03 10 13
tematica da dengue

Apreensdo de produtos vencidos 19 00 19
Notificacdo 05 00 05
Exclusdo de estabelecimento 01 00 01
Entrega de taxas e documentos 16 00 16
nos estabelecimentos

TOTAL 296 426 722

Em relagdo aos servicos prestados na vigilancia sanitaria na area de nutrigdo,
fixou-se pelo anexo Ill que o numero de atendimentos ou procedimentos deveria ser no
minimo de 140 mensais para os dois profissionais, farmacéutico e nutricionista, ambos
com jornada semanal de trabalho de 40 horas. E dizer que como meta trimestral,

determinou-se 420 atendimentos ou procedimentos.

Na avaliacdo da quantidade de servigos realizados em comparacgao ao planejado,
tem-se que para o 32 trimestre ndo se logrou cumprir a meta, mas para o trimestre
seguinte o resultado foi satisfatério. Para o 32 trimestre de 2016 a quantidade de 296
atendimentos ou procedimentos representa 29,5% inferior a quantidade planejada.
Contudo, para o 42 trimestre o resultado foi suficiente, de 1,4% superior a meta de 420,
quando se alcangou o total de 426 atendimentos ou procedimentos de servicos na
vigilancia sanitaria na area de nutricdo.

lLILII1. Servigos prestados no Centro de Testagem e Aconselhamento —CTA

Notificacdes

32 trimestre

42 trimestre

TOTAL

Dst/aids/manaus

03

03

06
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Sisloglab/ms 05 03 08
Solicitagdo de imunoglobulinas 02 02 04
anti- HBSAG

TOTAL 10 8 18

Conforme ja exposto, para o CTA ndo foi estabelecido metas de produgdo para
os atendimentos prestados por esta unidade. Contudo, é de se pontuar que no 3°
trimestre de 2016 foram apontadas 10 notificagdes e no semestre seguinte 8. E de se
destacar que o método de monitoramento e quantificacdo do atendimento para esta

unidade esta sendo revisada e ajustada em concordancia as demandas de atendimento
verificadas.

[|[H][R Servicos prestados em atencdo ambulatorial especializada

Nesta sessdo se apresentardo os resultados averiguados na atenc¢do ambulatorial
especializada, inclusive, mas ndo limitados aos servicos prestados pelo hospital Dra.
Luiza da Concei¢do Fernandes de Humaita-AM. Para os servicos que conste sua

realizacdo no 12 trimestre de 2016, foram considerados somente os resultados
averiguados no més de margo.

ILI1LI. Servicos prestados no centro de atengao psicossocial — CAPS

IHLIILLIL Servigos na drea de psiquiatria

Tipos de atendimento 32 trimestre 42 trimestre TOTAL
Consultas Ambulatoriais 148 129 277
TOTAL 148 129 277

Com respeito aos servicos de psiquiatria prestados pelo CAPS, fixou-se no ambito
do anexo Ill do contrato de gestdo que o numero de atendimentos ou procedimentos
deveria ser no minimo de 35 mensais como resultado do trabalho de um profissional
médico psiquiatra em uma jornada semanal de 8 horas. E dizer que o profissional tem
como meta trimestral 105 atendimentos ou procedimentos.

Na esfera de avaliagdo da quantidade de servigos realizados em comparacdo ao
planejado, tem-se que para a area de psiquiatria do CAPS os resultados realizados para
0 32 trimestre de 2016 foi de 148, 40,9% superior ao numero de atendimentos
planejado. De mesmo modo, mas com resultado mais modesto, ao se analisar o 42
trimestre, percebe-se um desempenho na ordem de 22,8% superior ao planejado,
periodo este que se realizaram 129 atendimentos ou procedimentos na darea de
psiquiatria do CAPS de Humaita.

ILIILLIL Servigos na area de educagdo fisica

Tipos de atendimento

32 trimestre

42 trimestre

TOTAL

Hidroginastica

150

803

953
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Avericdo de Pressdo Arterial 377 803

Orientacdo paciente adulto 41 18

Atendimento paciente geral 15 29

Avaliacdo Fisica 27 38

Estudo de caso em equipe 04 02

Visita domiciliar 01 01

Palestra 04 0

TOTAL 619 1.694 2.313

Em termos dos servigos de educagado fisica entregues pelo CAPS, estabeleceu-se
no marco do anexo Ill que o nimero de atendimentos ou procedimentos deveria ser no
minimo de 620 mensais como resultado do trabalho de um profissional educador fisico
em uma jornada semanal de 40 horas. E dizer que o profissional tem como meta
trimestral 1.860 atendimentos ou procedimentos.

No ambito de avaliacdo da quantidade de servigos realizados em comparagdo ao
planejado, em ambos os trimestres analisados o resultado situou-se inferior a meta
pactuada para a area de educacdo fisica do CAPS. O resultado realizado para o 3¢
trimestre de 2016 foi de 619, 66,7% inferior ao nimero de atendimentos planejado. De
mesmo modo, mas com desempenho menos insatisfatério, ao se analisar o 42 trimestre,
percebe-se um resultado na ordem de 9% inferior ao planejado, periodo este que se
realizaram 1.694 atendimentos ou procedimentos na area de educacéo fisica do CAPS
de Humaita.

HLILLINL. Servigos na drea de enfermagem

Tipos de atendimento 32 trimestre 42 trimestre TOTAL
Atendimento geral de pacientes 63 54 117
Acolhimento na primeira consulta 25 37 62
Atendimento individual 33 39 72
Visita domiciliar 45 41 86
Paciente em situacdo de crise 09 08 17
Discursd@o caso em equipe 02 08 10
Orientacdo paciente e familia 71 75 146
Encaminhamento médico 27 25 52
Encaminhamento psicélogo 20 07 27
Encaminhamento ao hospital 01 04 05
Relatorio 08 02 10
TOTAL 304 300 604

No que se refere aos servigos de psiquiatria prestados pelo CAPS, designou-se no
ambito do anexo Il que o numero de atendimentos ou procedimentos deveria ser no
minimo de 160 mensais como resultado do trabalho de dois profissionais enfermeiro
em uma jornada semanal de 40 horas, somado ao minimo de 220 atendimentos mensais
de um profissional médico clinico geral em uma jornada de trabalho de 20 horas
semanais. E dizer que os trés profissionais que operam a area de enfermagem do CAPS
tém como meta mensal 380 atendimentos ou procedimentos e, por conseguinte, como
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meta trimestral 1.140.

No marco de avaliagdo da quantidade de servigos realizados em comparacdo ao
planejado, em ambos os trimestres analisados o resultado situou-se inferior 3 meta
pactuada para a drea de enfermagem do CAPS. O resultado realizado para o 32 trimestre
de 2016 foi de 304, 73,3% inferior ao nimero de atendimentos planejado. De medo
semelhante, ao se analisar o 42 trimestre, constata-se um resultado na ordem de 73,7%
aquém ao planejado, periodo este que se realizaram apenas 300 atendimentos ou

procedimentos na area de enfermagem do CAPS de Humaita.

HLILLIV. Servigos prestados na farmacia basica

Tipos de atendimento 32 trimestre 42 trimestre TOTAL
Dispensacdo de medicamentos 550 178 728
paciente externo

Dispensag¢do de materiais para 123 42 165
curativos

Movimento de controle de 161 72 233
estoque

Orientacdo paciente externo 548 176 724
Inventario de estoque 0 02 02
Reunido com equipe 0 08 08
Solicitagdo de medicamento 0 27 27
Planejamento 0 05 05
Elaboragdo de escala 0 02 02
Entrega de relatorio 0 04 04
Abastecimento semanal das UBS 138 49 187
Abastecimento setores diversos 155 49 204
Atividades diversas 129 68 197
Controle de temperatura de 105 38 143
medicamentos termolabeis

Recebimento de remessa de 0 02 02
medicamento

Mapa de medicamento 0 01 01
Quantidade de itens dispensados 0 305 305
(medicamento)

Quantidade de itens dispensados 0 334 334
(materias meédico hospitalar)

Recebimento de medicamento e 0 13 i3
materiais pelo fornecedor

Solicitagdo de medicamento 0 17 17
Moviementacdo e baixa no livro 0 445 445
de controle especial

Reunido do grupo de coord. 0 04 04
Semsa

Reunido de gestdo 0 03 03
TOTAL 1.414 1.844 3.258

Para os servicos prestados pela farmacia béasica ndo foram estabelecidos, pelo
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anexo lll, um nuimero de atendimentos ou processos especificos a serem realizados
mensalmente. Em parte, devido a dificuldade em determinar as tipologias de
atendimento e servigos vinculados e essa estrutura. Mas também devido 3 auséncia de
planejamento em conjunto com a Secretaria de Saude do municipio em gerar e
monitorar procedimentos e métodos de atendimento, tais como o tipo de
medicamentos e materiais entregues a populacdo e a outras unidades da rede municipal
de salde, em coeréncia com as expectativas de demandas verificadas.

De todo modo, é de se registrar que no 32 trimestre de 2016 foram realizados
1.414 atendimentos gerais e no 49 trimestre 1.844, quantidade 30,4% superior a
constatada no trimestre exatamente anterior.

ILILLV. Servicos prestados na farmacia popular do brasil na drea de farmécia

Tipos de atendimento 32 trimestre 42 trimestre TOTAL
Quantidade de medicamentos 5.490 1.085 6.575
para diabéticos

Quantidade de medicamentos 10.374 6.426 16.800
para hipertensos

Quantidade de medicamentos 36 11 47
para asmaticos

Analgésicos 2.797 1.017 3.814
Antitérmicos 2.744 1.018 3.762
Controlados 3.830 3.720 7.550
Vitaminicos 233 135 368
Antiparasitarios 731 0 731
TOTAL 26.235 13.412 39.647
Valor total de medicamentos 25.137,26 13.752,28 38.889,54
vendidos RS

Valor total de saldo em caixa RS 0 3.048,50 3.048,50
TOTAL 25.138,26 16.800,78 41.938,04
Total de pessoas cadastradas l 2.667 | 1.557 | 4.224
Total dispensados no trimestre 2.667 4.683 7.350
(pacientes)

De forma semelhante ao verificado na farmacia basica, para os servicos
prestados pela farmacia popular do Brasil ndo foram fixados, pelo anexo Ill, um nidmero
de atendimentos ou processos especificos a serem realizados mensalmente. Isso ocorre
em grande parte devido a auséncia em determinar as tipologias de atendimento e
servigos vinculados e essa estrutura. Contudo, também é de se pontuar a inexisténcia
de planejamento conjunto com a Secretaria de Satde do municipio, em coeréncia com
as expectativas de demandas verificadas.

Ainda assim, registra-se que no 32 trimestre de 2016 computou-se 26.235
atendimentos gerais e no 42 trimestre 13.412, quantidade 48,9% inferior a averiguada
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no trimestre exatamente anterior. Também, no que se refere as vendas de
medicamentos, foi registrado no 32 trimestre de 2016 um total de R$25.138,26, e para
0 42 trimestre de R$16.800,78, valor este ultimo 33,2% inferior ao acumulado no
trimestre exatamente anterior. Adicionalmente, foram cadastradas 2.667 pessoas no 32
trimestre de 2016, quantidade que diminuiu para 1.557 registros cadastrados no 4°
trimestre. Por fim, o total de pacientes dispensados no 32 trimestre foi de 2.667,
quantidade esta que aumentou consideravelmente no 42 trimestre para 4.683.
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