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PRESTACAO DE CONTAS
ABRIL /2019

HOSPITAL DRA LUIZA

DA CONCEICAO
FERNANDES E ATENCAO
BASICA

Relatério referente a0 Contrato de Gestio 010/2016
sobre os servigos assistenciais no Hospital Dra. Luiza
da Conceigio Fernandes nas éreas de Pronto Socorro,
Clinica Médica, Cirlirgica, Pediatrica, Maternidade,
Servico de Ortopedia, Cirurgias  Eletivas e
Retaguarda Geral, Obstétrica e Ginecolégica.
Servicos de Anestesiologia rotina e retaguarda
Ultrassonografia de rotina e retaguarda. Diregdo
Clinica e Técnica dos servicos médicos. Servicos
prestados na Atengdio Basica, CAPS, Fisioterapia e
Farmacia Popular do Brasil e Basicas nas areas de
Psiquiatria, Enfermagem, Biomedicina, Bioquimica,
Odontologia, Farmacia, Nutrigdo, Fisioterapia,
Assistencial Social. Psicologia, Educagio Fisica e,
Administragdo, para usuarios do SUS do Mumicipio
de Humait4, pela entidade de direito, qualificada
como organizagdo social.

PRESTACAO DE CONTAS ABRIL 2019

RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE 2019

CONTRATANTE: PREFEITURA MUNICPAL DE HUMAITA

PREFEITO: HERIVANEQ VIEIRA DE OLIVEIRA

SECRETARIO MUNICIPAL DE SAUDE: CLEOMAR SCANDOLARA

CONTRATADA: INSTITUTO ASTIKOS DA AMAZONIA

ENTIDADE GERENCIADA: HOSPITAL DRA. LUIZA DA CONCEICAO FERNANDES
ENDERECO: RUA DOM JOSE, 3307 — SAQ PEDRO

RESPONSAVEIS PELA ORGANIZACAO SOCIAL: SARA DOS SANTOS RICA

PRESTACAO DE CONTAS ORDINARIA MENSAL

Relatorio referente ao Contrato de Gestiio 010/2016 sobre os servigos assistenciais no Hospital Dra. Luiza
da Conceig¢do Fernandes, Centro de Atengdo Psicossocial, Centro de Fisioterapia, Farmacia Popular do Brasil
¢ Basica para usudrios do SUS do Municipio de Humaita, pela entidade de direito privado, qualificada como
organizagdo social.

HUMAITA, 30 de Abril 2019
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Instituto Astikos da Amazénig

1 INTRODUCAO

O INSTITUTO ASTIKOS DA AMAZONIA, entidade sem fins lucrativos,
denominada como Organizagio Social vem através deste, demonstrar o resultado de ABRIL
de 2019, referente a0 Contrato de Gestio 010/2016 de 23 de fevereiro de 2016 celebrado
junto a Prefeitura do Municipio de Humaita — Estado do Amazonas, tendo como objeto o
Gerenciamento e Execugdo de agdes e Servigos de Saude, em consonancia com as Politicas
de Saude do SUS e Diretrizes da Secretaria Municipal de Saiide, no Hospital Dra. Luiza da
Conceigdo Fernandes, Atengdo Basica e Vigilancia em Sailde. Servigos de Pronto Socorro,
Clinica Médica, Cirtrgica, Pediatrica, Maternidade, Servigo de Ortopedia, Cirurgias Eletivas
¢ Retaguarda Geral, Obstétrica e Ginecolégica, Servigos de Anestesiologia rotina e
retaguarda Ultrassonografia de rotina e retaguarda. Servigos prestados na area de
Enfermagem, Biomedicina, Bioquimica, F armacia, Administrativos, Diregdo Clinica e
Técnica dos servicos médicos, na drea de Psiquiatria, Psicologia, Assisténcia Social,
Nutrigdo, Fisioterapia, F onoaudiologia, Odontologia, parausudrios do SUS do Municipio de
Humaita, pela entidade de direito privado sem fins lucrativos, qualificada como organizagdo
social.

Este documento vem a demonstrar a atuagio do Instituto Astikos da Amazénia nas
atividades desenvolvidas de gerenciamento nas Unidades referidas, onde o foco foi dado
para implantagio de modernos métodos de gerenciamento e novos modelos de atuagio,
voltados a gestdo hospitalar e Atengdo Basica, baseado no desenvolvimento de atividades
administrativas, técnico assistencial e financeiras que otimizem o gerenciamento e
promovam a captagdo de recursos.

Dessa forma o Instituto Astikos da Amazodnia acredita que atingiu a expectativa de
viabilizagdo e fortalecimento da relagdo entre o ente piiblico e a sociedade, possibilitando o

avango e o desenvolvimento das Unidades e aprimorando a qualidade da prestagdo de

. Servigos e na humanizagio do atendimento.

Atuando desta forma, o Instituto Astikos da Amazonia, tem cumprido um papel

ndamental para o desenvolvimento institucional voltados para 4rea da saude, valorizando
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pacientes, demostrando assim que a saiide piiblica pode ser bem administrada e gerida por
uma Organizag¢io Social.

2 METAS ESTRATEGICAS

Em 14 de outubro do ano de 2015 foi publicado no Disrio oficial do Amazonas a Lei
697 que dispde sobre a qualificagdo das organizagdes sociais e definiu, entre outras, as regras
de acompanhamento, avaliagdo e fiscalizagdo dos contratos de gestdo.

De acordo com tal Lei, na Segdo IV do contrato de gestio firmado entre a Prefeitura
de Humaita e o Instituto Astikos da Amazbnia foram estabelecidas as metas quantitativas e
qualitativas, bem como a metodologia de apuragdo dicotomica de seu cumprimento, ou néo,
pela Organizagdo Social e dos valores o que teria direito a receber, de acordo com a
pontuagdo alcangada,

Entendemos que o objetivo do contrato de gestdo seja o de firmar uma parceria
vencedora visando a melhoria da qualidade dos servigos prestados aos usuarios e que a
aplicagdo a Organizag¢io Social de multas ou descontos pelo nio cumprimento de qualquer
meta nada mais seja sendo a triste constatagdo de um fracasso de ambas as partes num
processo onde a maior penalizada tenham sido os proprios usuarios do SUS.

Assim, visando o sucesso da parceria firmada entre a Prefeitura de Humaita através
da Secretaria Municipal de Saide e o Instituto Astikos da Amazénia na melhoria da
qualidade dos servigos prestados aos usudrios do SUS, relatamos abaixo os resultados e

nossas consideragdes sobre as metas quantitativas e qualitativas.
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Instituto Astikos da Amazénia

INDICADORES QUANTITATIVOS
PLANTOES EM URGENCIA E EMERGENCIA E AMBULATORIO
HOSPITALAR

Plantdes Di das 62 plantdes i 5 la tﬁ .
07:00h as 19:00h 744 horas 539 horas usuarios
Plantdes Notumno das 62 plantdes 51 plantées 1.103
19:00h 4s 07:00h 744 horas 581 horas usudrios
Partos 1. 20 partos
TOTAL DE USUARIOS ATENDIDOS NOS PLANTOES 2.582 usudrios
p— -
INTERNACAO/PRESCRICAO CLINICA MEDICA
155
SERVICO EM GINECOLOGIA E OBSTETRICIA
Servige obrs 24
horas em Ginecologia e 24 horas por semana 24 dias
Obstétrica
Consultas ginecologia 14 a 17 consultas por 64 consultas
semana
Cirurgias ginecologica 05 a 07 cirurgias por 16 cirurgias
eletiva semana
__ Cirurgias ginecoldgicas de Servigo disponivel nas 24 01 cirurgias
- emergéncia horas
Prescrigdes ginecologicas Servigo disponivel nas 24 56 prescrigdes
horas
Consultas de pré-natal de 14 a 17 consultas por 74 consultas
alto risco semana
Avaliagdes Obstétricas Disponivel nas 24 horas 371 avaliagdes
Prescrigdes obstétricas Servigo disponivel nas 24 309 prescrigdes
horas
Partos normal com Servigo disponivel nas 24 01 partos
intercorréncia
Costa Santos
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Instituto Astikos da Amazdnia

horas em Pediatria

dias

Cirurgias obstétricas eletivas 05 a 07 cirurgias por 15 cirurgias
semana
Cirurgias obstétricas de Servigo disponivel nas 24 33 cirurgias
Emergéncia horas
SERVICO EM PEDIATRA
Servigo de Retaguarda de 24 | Servigo disponfvel nos 21 | 15 dias

Atendimento pediatrico pos-
parto 3 vezes na semana

Servigo disponivel nos 21
dias

67 atendimentos

Prescri¢do na enfermaria
ediatrica

Servigo disponivel nos 24
horas

48 prescrigdes

Suporte avangado de vida
em Pediatria (PALS) em
pacientes criticos

Servigo disponivel nos 21
dias

19 pacientes

Consultas ambulatorial

26 a 43 consultas
ambulatoriais por semana

232 consultas

Teste do Olhinho

Servigo disponivel

32 testes

Servigo de Retaguarda de 24 |

SERVICO EM CIRURGIA GERAL

Servigo iov] nos 24 |

24 i dpmvcis N

horas em Cirurgia geral dias
Consultas cirurgia geral 27 a 34 consultas por 41 consultas
semana
Cirurgias Eletivas 07 a 09 cirurgias por 18 cirurgias
semana
Prescrigdo clinica cirirgica | Servigo disponivel nos 24 145 prescrigdes
dias
Cirurgias Geral de urgéncia | Servigo disponivel nos 24 09 cirurgias
e emergéncia dias
Pequenas cirurgias Servigo disponivel 24 14 cirurgias
horas
Avaliagdo cirtirgica Servigo disponivel 24 Nao houve
horas

Dr, Damilo R.
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SERVICO EM ANESTESIOLOGIA

Servigo d de 24 | Servigo disponivel nos 28

horas em Anestesiologia dias.

Cirurgias de Urgéncia e Servigo disponivel nos 28 52 anestesias

Emergéncia dias

Cirurgias Eletivas Servigo disponivel nos 28 58 anestesias
dias

Consultas Ambulatoriais

SERVICO EM ORTOPEDIA

6 10 a ca 183 consult
Ortopédicas 15 dias
N Pequenas Cirurgias Disponivel nos dias de Nao houve
Ortopédicas atendimento
SERVICO EM UROLOGIA
Prestagdo de Servigos Médicos | 04 dias
de Urologia 80 Consultas/més
40 consultas
Consultas ambulatoriais
Cirurgias de urgéncia e
emergéncia 01 cirurgias
TOTAL 41 procedimentos
EXAMES DE ULTRASSONOGRAFIA
- Obstétrica 147 ultrassons
Abdome total 81 ultrassons
Transvaginal 60 ultrassons

Aparelho urinario
Abdome Superior

50 a 72 Ultrassons por

20 ultrassons

09 ultrassons

Mama semana. 14 ultrassons
Tireoide | ultrassons
Pélvica 32 ultrassons
" Articulacido 6 ultrassons
Prostata 4 ultrassons
Bolsa Escrotal 0 ultrassons
TOTAL —— 374 ul s 5
\ . : ntos
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Atendi 1o Centro de
Atengiio Psicossocial semana

SERVICOS EM CLINICA

| Consultas ambulatorial

20 csultas N
a cada 15 dias

SERVICOS EM PSIQUIATRIA

= F i

48 consultas

Testes da orelhi

100ttsés

SERVICOS EM FONOAUDIOLOGIA

~ 9testes

‘ Pacient atendidos

SERVICOS DE ENFERMAGEM HOSPITALAR

Atendimento da Gestante

181

Atendimento Classificagdo de Risco

1.035

Cateterismo vesical de demora

Cateterismo vesical de alivio

Cateterismo Naso gastrica

Cateterismo Naso enteral

Oxigénio terapia

Assisténcia RN sala de parto

Assisténcia de enf. Centro cirirgico

Admissdo de paciente

Prescri¢des de enfermagem

Avaliagdo clinica médica e cimirgica

Orientacdo de alta

Visita ao paciente no leito

Assisténcia na sala vermelha

Avaliar e acionar pediatra

Avaliar e acionar obstetra

Avaliagdo cirtirgica

Administragdo de Soro de animais peconhentos

Curativo

Administragdo de medicamento

Encaminhamento para exame

@mdk&luo

Dr, baniio R.
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Instituto Astikos dg Amazénia

[_E_ncaminhamento UBS para consulta pos alta

0
Sinais vitais 5
| Organizacio de remocdo para PVH 17
Aplicagdo de SAR E VARH 0
Preenchimento de notify cagio 2
Hemotransfusio 0
Obito 0
ECG 2
Coleta de sangue para fransfusio 21
Triagem clinica de doador (A) de sangue 2]
Determinagéo direta e reversa de grupo ABO 21
Pesquisa de plasmodio 21
Pesquisa de anticorpos irregulares 21
Hematocrito 21
Teste de HAM (Hemolise dcida) 03
Pesquisa de fator RH 21
Processamento de sangue 2]
Transfuséo de concentrado de hemacias 03
| Prova de compatibilidade pré- transfusional 03
TOTAL 2.264
SERVICOS LABORATORIAIS HOSPITALAR
Pacientes atendidos 760
Hemograma 474
Leucograma 475
Eritrograma 477
TS 33
i o 55
Contagem de plaquetas 474
VHS 5
Tipagem sanguinea 128
Fator RH 128
Glicose 115
Uréia 12]
Creatinina 136
Acido Urico 13
Proteinas totais 6
“| Albumina 5
Globulina 5
Colesterol 49
Triglicerideo 48 —
Riga SO
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Instituto Astikos da Amazénia

Bilirrubinas 29
TGO 87
TGP 87
Amilase 0
VDRL 160
ASLO 13
PCR 75
F. Reumatoide 10
PSA 5
Beta HCG 31
HIV 28
Sifilis 4
Hepatite B 28
Hepatite C 27
N Dengue IgG/IgM 0
EAS 315
EAS — Albumina 0
EAS - Proteina 0
EPF 0
BAAR 0
TOTAL 3.668

| Intemaﬁo Clinica Peditrica

SERVICOS DE SISTEMA DE INFORMACAO HOSPITALAR

23

Internagdo Clinica Médica 35

Internagdo Clinica Obstétrica 97

Internagdo Clinica Cirtrgica 64

w Internagdo Km 180 04
Internagdes Pacientes Interior BR 23

Internagdes Pacientes Interior Rio Madeira 25

TOTAL ‘ 271

Consulta em Pedim'a a0s RN/interno

guraf™ Ry )
L,ﬁ%'wgﬁ%m SOmchatus

Consulta em Obstetricia 445
Consulta em Ginecologia -
Consulta em F onoaudiologia 91
TOTAL 668
Cirurgias Geral Eletiva 44
Cirurgias Geral de Emergéncia 198 |
Dr. Damilo a et S ANEOS
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Cirurgias Obstétricas E] etiva

15
Cirurgias Obstétricas de Emergéncia 33
Cirurgias por Histerectomia 11
Laqueadura 02
Vasectomia 0
Cesariana com Laqueadura 14
| Pequenas Cirurgias Gerais 16
Cirurgias Ortopédicas 0
TOTAL 154
Pacientes com entrada na Unidade Hospitalar 5.759
Pacientes com entradas e encaminhados para Internagio 219
Pacientes com entradas e encaminhadas para Observacio 638
TOTAL 6.616
~—
Acidentes de bicicleta 24
Acidentes de bicicleta elétrica 04
Acidente de moto 69
| Acidente de carro 17
Atropelamento de pedestres 08
Acidente provocados por colis3o com animais 0
Acidente fluvial 0
TOTAL 122
Pacientes encaminhados ao Pediatra 03
Pacientes encaminhados ao Neurologista 03
Pacientes encaminhados ao Ginecologista e Obstetra 02
Pacientes encaminhados ao Clinico Geral 12
Pacientes encaminhados ao Urol ogista 03
Pacientes encaminhados ao Oftalmologista 02
\ Pacientes encaminhados ao Ps quiatra 01
Pacientes encaminhados ao Bucomaxilo 01
Pacientes encaminhados a0 Cirurgido Geral 03
Pacientes encaminhados ao Cirurgido Vascular 01
Pacientes encaminhados ao ortopedista 36
Pacientes encaminhados ao Otorrino 03
TOTAL 70
Ultrassonografia Ambulatoriais 456
Ultrassonografia Emergencial 159
Raio X de Emergéncia na Unidade Hospitalar 1.618
Raio X no setor de Atenc¢do Basica 0 o
(ot N
e Hs e
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Instituto Astikos da Amazénia

Pacientes com entrada para Ambulatério Médico Clinico Geral
Pacientes com entrada para a Urgéncia e Emergéncia
Pacientes com entradas e encaminhadas para Internagdo
Pacientes com entradas e encaminhadas para Observagio
Ultrassonografia Ambulatoriais

Testes do Coragaozinho 67
Exame de Eletrocardiograma 184
Exame de Mamografia 0
Exame Laboratorial de Emergéncia 2.833
TOTAL 5.317
Consulta em Pediatria 0
Consulta em Ortopedia 0
Consulta em Ginecologia 0
Consulta em Obstetricia 07
Consulta em Cirurgia Geral 0
Cirurgias Geral Eletiva 0
Cirurgia Geral Emergéncia 01
Cirurgias Obstétricas Fletiva 0
" Cirurgias Obstétrica Emergéncia 0
Cirurgias por Histerectomia 0
Laqueadura 0
Vasequitomia 0
Cesariana com laqueadura 0
Pequenas Cirurgias Geral 02
0
0
05
03
0

Ultrassonografia Emergencial 02
Raio X de Emergéncia na Unidade Hospitalar 01
Raio X no setor de Atencio Basica 0
Teste do Coragdozinho 0
Exame de Eletrocardiograma 0
" Exame de Mamografia 0
Exame Laboratorial 13
TOTAL 37
Obitos ocorridos na Internagdo Hospitalar 04
Obitos ocorridos no Pronto Socorro 03
Obitos ocorridos no Percurso de Porto Velho — RO 0
Obitos ocorridos em domicilio 04
Obitos ocorridos em acidente de Transito (no local) 0
Obitos ocorridos por acidente de (ransito na UL 0
Obitos ocorridos em outras localidades 04
TOTAL 15 [
Dr. Da ilo a Elimard lcfeﬁ,aga%i
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Visita pacientes na internagdo hospitalar -
Visita pacientes no Pronto Socorro -
Orientagdo familiar .
Obitos -
TOTAL <
Visita pacientes na internagdo hospitalar 219
Tratamento de Anemias Nutricionais 10
Tratamento de Desnutri¢io 12
Tratamento de transtornos rel acionados a gestacio 08
Avaliagdo Antropométrica 06
| Acompanhamento de pacientes em Terapia Nutricional 248
Nutri¢do enteral em Adulto 22
Nutrigdo enteral em Pediatria 0
~ TOTAL 525
Visita pacientes na internagdo hospitalar 133
Atividade Educativa/Orientagdo em grupo na Atengéo
Especializada 38
Atividade Educativa em Saude do Trabalhador 0
Aplicagdo de Teste para Psicodiagndstico 0
Terapia individual 33
Atengdo as situagdes de Crise 07
Atendimento familiar 04
TOTAL 215
Pacientes adultos internados =
Pacientes infantil internados -
Orientagao alta paciente -
Entrega de resumo do tratamento no periodo de internacio -
Fisioterapia respiratoria =
Fisioterapia motora -
Entrega de respiron -
TOTAL -

SERVICOS DE ENFERMAGEM (ESF NA AREA URBANA)

UBS Centro de Satide 11 (Equipe 03)
UBS Centro de Saude IT (Equipe 05)
UBS Dra. Verénica Silva e Cavalcante
UBS Nova Humaita
UBS S#o Cristovao

lns_tl'tut?istlkns da Amazaniia - CNPJ: 23.656.68070001-n0
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06 UBS Irm3 Maria Bemardes

07 UBS Nossa Senhora do Carmo

08 UBS Maria Izabe]

09 UBS Adriana Dantas

10 UBS Dra. Maria do Socorro Pontes ]

TOTAL GERAL DE
ENFERMAGEM

CONSULTAS

1.692

02

Tipos De Atendimento (Agendados Urgéncia,
Espontanea, Consulta —Retorno Programada e
escuta /Inicial /Acolhimento)

1.692

03

Problemas / Condi¢des Avaliadas (Procedimento
De Enfermagem , Puericultura, Pré-Natal, Pecu,
Hiperdia, Outros Procedimentos E Etc.)

3.843

04

Solicitagdo De Exames Complementares

1.297

05

Visita Domiciliar

173

06

Atividades Coletivas ( Reunido de equipe, PSE,
Reunido Institucional, Educagdo em saiide,
Atendimento em Grupo, Discursio de Caso,
Plangjamentos / Monitoramento das agdes de
satide e outros,

305

TOTAL DE ATENDIMENTOS

7.310

SERVICOS DE ENFERMAGEM (ESF NA AREA RURAL)

UBS Nicolau Maia Guerreiro

02 UBS Lago De Uruapeara
03 UBS Esf Fluvial Angélica Toneta
04 UBS Distrito de Auxiliadora
01 Total Geral de Consultas de Enfermagem 543
Tipos De Atendimento (Agendados Urgéncia,
02 Espontanea, Consulta-Retorno Programada e 543
escuta /Inicial /Acolhimento)
Problemas / Condigdes Avaliadas (Procedimento \
03 de Enfermagem, Puericultura, Pré-Natal, Pccu, 993
Hiperdia, outros Procedimentos e etc.)
04 Solicitagdo De Exames Complementares 62
(it —-”é{é‘_—l
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[ 05 Visita Domiciliar 7
Atividades Coletivas (Reunido de Equipe, PSE,

06 Reunido Institucional, Educagio em Saude,
Atendimento em Grupo, Discursio de Caso, -
Planejamentos / monitoramento das Agdes de
Satde e outros,

TOTAL DE ATEN DIMENTOS 1.605

[ UBS Nova Humaitg

SERVICOS DE MEDICO (ESF NA AREA URBANO)

02 UBS Maria [zabel Nascimento
03 UBS Adriana Dantas da R Bemardino
il 04 UBS Sao Cristovio
05 UBS Dra. Veronica Cavalcante e Silva
01 Total Geral de Consultas de Medico 2.427
Tipos de Atendimento (Agendados Urgéncia,
02 Espontanea, Consulta —Retorno Programada e 2427
Escuta /Inicial /Acolhimento)
Problemas / Condigdes Avaliadas (Procedimento
03 Médico, Puericultura, Pccu, Hiperdia, Pré-Natal e 4,195
ete.)
04 Solicitagdo de Exames Complementares 1.550
05 Visita Domiciliar 71
Atividades Coletivas ( Reuniiio De Equipe, PSE,
06 Reunido Institucional, Educagdo em Saide,
Atendimento em Grupo, Discursio de Caso, -
Planejamentos / Monitoramento das Agdes de
Saude e outros,
TOTAL DE ATENDIMENTOS 8.243
SERVICOS DE MEDICO (ESF NA AREA RURAL)
UBS Nicolau Maia ueiro R
02 Esf Fluvial Angélica Tonetta
o _ oldd )
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01 Total geral de consultas de médico 394
Tipo de atendimento (atendimento de urgéncia,

0 consulta agendada, consulta agendada programada 304
/ cuidado contin uado, consulta do dia, escuta
inicial / orien tagdo).
Problemas / Condigdes Avaliadas (Procedimento

03 Meédico, Puericultura, Pecu, Hiperdia, Pré-Natal e 773
Etc.)

04 Solicitagdo de exames complementares 231

05 Visita domiciliar -
Atividades Coletivas ( Reuniao De Equipe, PSE,
Reunido Institucional, Educa¢do Em Sande,

06 Atendimento Em Grupo, Discursdo De Caso, -

Planejamentos / Monitoramento Das Agdes De
Satide E Outros.

SERVICOS DE ODONTOLOGIA (ESB NA AREA URBANA)

. UBS entro de Sa 11 . |

02 UBS Irma Maria Bernardes

03 UBS Sio Cristovio

04 UBS Dr* Verénica Cavalcante e Silva

05 UBS Nossa Senhora do Carmo

06 UBS Nova Humaits

07 UBS Maria [zabel Nascimento
Total Geral De Atendimentos Odontolégicos 1.177
Tipos de atendimento (Agendados Urgéncia,

02 Espontanea, Consulta~Retorno Programada e 3.569
Escuta/Inicial /Acolhimento)

03 Procedimentos Odontologicos Realizados 9.681

04 Visita Domiciliar 26
Atividades Coletivas ( Reunido de Equipe, PSE,

05 Reunido Institucional, Educagdo em Saude,
Atendimento em Grupo, Discursio de Caso, 78
Plangjamentos / Monitoramento das Agdes de

/ Saude e outros.
TOTAL DE ATENDIMENTOS 14.531
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SERVICOS NA AREA DE ODONTOLOGIA (ESB RURAL)

01 UBS Nicolau Maia Guerreiro
02 UBS Distrito de Auxiliadora
03 UBS Fluvial Angélica Toneta
01 Total Geral De Atendimentos Odontolégicos 147
Tipos de atendimento (Agendados Urgéncia,
02 Espontanea, Consulta-Retorno Programada e 441
escuta /inicial /acothimento)
03 Procedimentos Odontolég’cos Realizados 2.259
04 Visita Domiciliar -
TOTAL DE ATENDIMENTOS 2.847
w,
SERVICOS PRESTADOS NO CENTRO DE FISIOTERAPIA
- = - Atento do Cenro . Tt
o ¥ . 814
| Fisioterapia
02 Atendimentos da ESF 219
03 Atendimentos de Pediatria 84
TOTAL DE ATEN DIMENTOS 1.117
SERVICOS PRESTADOS A FISIOTERAPIA ESPECIALIZADA
01 aciemtcs atendidos 39
02 Fisioterapia 156
N 03 Pilates 110
TOTAL DE ATENDIMENTOS 266

SERVICOS PRESTADOS NA VIGILANCIA SAN ITARIA

| Cadastro de esabelecientos sujeito a vigilancia
sanitaria '

17

Inspegdo dos estabelecimentos sujeitos 3
vigildncia sanitaria

153

Licenciamentos dos estabelecimentos sujeitos a
vigilancia sanitaria

{Snm choown
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04 Atividades educativas para a populagio 01
05 Recebimento de deniincias / reclam acdes 03
06 Atendimento 4 dentincias / recl amacgdes 03
07 Cadastro de servigos de alimentagio 10
08 Inspegdo sanitaria de servi ¢os de alimentagdo 83
09 Licenciamento sanitario de servigos de
. 12
alimentagdo
10 Atividades educativa para o setor regulado 01
11 Exclusdo de cadastro de estabelecimento sujeitos a 01
vigilancia sanitéria com atividades encerradas
12 Conclusdo de processo administrativo sanitario 00
13 Instauragdo de processo administrativo sanitario 01
TOTAL 318
SERVICOS PRESTADOS NA VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA
01 Aids -
02 Ac. Animais Pegonhentos 09
03 Anti- Rabica 08
04 Varicela 01
05 Malaria 153
06 GECA ( Gastro Entero - Colite Aguda) 147
07 Condiloma Acuminado 01
08 Hanseniase 08
09 Leishmaniose 07
10 Tuberculose 3
11 Nascido Vivo 85
12 Obitos 17
" 13 Intoxicagdo Exogena 02
14 Violéncia Interpessoal / Autoprovocada 26
15 Investigagdes Obito/Cemitério -
TOTAL DE NOTIFICACOES 467
01 Moto 69
02 Carro 17
03 Bicicleta Elétrica 04
04 Bicicleta 24
- 05 Atropelamento 08
06 Remogio Para Porto-Velho Por Acidente De
Transito
1. de Souze (U2
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| TOTAL DE ACIDENTES | 122 ]
SERVICOS PRESTADOS NA COORDENACAO DO PNI
01 Abastecimento de Salas e Vacina 04
02 Abastecimento De Sistema / Consolidado 04
03 Acgdes 08
04 Campanha de Vacinagio 01
05 Envio de Produgdo PNI Estadual 01
06 Informe Técnicos 01
07 Monitoramento Répido Pos Campanha Vacinal -
08 Limpeza de Geladeira da Rede de Frios 02
09 Reunides 02
N 10 Solicitagdes de Imunes / PN] Estadual 01
11 Supervisdo das Salas de Vacinas 04
01 Hospital 830
02 Centro De Saude II/ Fluvial 771
03 Sdo Cristovio 400
04 Nova Humaita 277
05 Nossa Senhora Do Carmo 439
06 M Isabel Nascimento Bentes 275
07 Ir* Maria Bernardes 962
08 Dra. Ver6nica Cavalcante 375
09 Distrito De Auxiliadora 416
10 Maria Do Socorro / Adriana Dantas 298
TOTAL 5.043
o SERVICOS LABORATORIAIS NO LABORATORIO ATENCAO BASICA
Hemograma 758
Cont. Plaquetas 758
TS 86
TG 86
Tipagem Sanguinea 204
VHS 78
EAS 560
Glicose 678
Colesterol = b 5%/
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10 Triglicerideos 504
11 Uréia 348
12 Creatinina 388
13 Bilirrubinas 64
14 Proteinas Totais 10
15 Albumina 10
16 Globulina 10
17 Acido Urico 138
18 TGO 211
19 TGP 211
20 VDRL 215
TOTAL 5.823

s SERVICOS PRESTADOS NA COORDENACAO DA SA UDE BUCAL

01 TOTAL DE ATENDIMENTOS | 1833

02 Masculino 673
03 Feminino 960
01 Satde Mental 04
02 Gestantes 56
03 Vigilancia em Satde Bucal -
04 Procedimentos 7.499
05 Encaminhamentos =
06 Visita Domiciliar 26
07 Saude na Escola (PSE) -
TOTAL DE ATENDIMENTOS 7.585

SERVICOS PRESTADOS PELO NUCLEO DE APOIO DA SAUDE DA NASF
SERVICOS NA AREA DE FISIOTERAPIA

TOTAL DE ATENDIMENTOS 169
Visitas Domiciliar -

Tipo de Atendimento e Local de Atendimento 162
(Consulta do Dia, Escuta Inicial / Orientacio)
Atividade Coletiva 23

Praticas em Satide 01
. lo K. ntos
3%?  Fiimara liga Saos
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06 NASF / Polo 165
07 Conduta / Desfecho 162
08 Problemas / C. Avaliadas 169
Tema de Reunido (Reunido de Equipe, PSE,
09 Reunido Institucional, Educagdo em Saude,
Atendimento em Grupo, Discursio de Caso, 26
Planejamentos / monitoramento das agoes de
saude e outros.)
TOTAL DE ATENDIMENTOS 880

SERVICOS NA AREA DE EDUCACAO FiSICA

01 TOTAL DE ATENDIMENTOS 49
s 02 Niimero de participantes 999
03 Atividade Coletiva 49
04 Praticas em Saide 27
Tema da Reunido ( Reunido de Equipe, PSE,
05 Reunido Institucional, Educacdo em Saude,
Atendimento em Grupo, Discursdo de Caso, 23
Planejamentos / Monitoramento das Agdes de
Saude e Outros,
TOTAL DE ATENDIMENTOS 1.147

SERVICOS NA AREA DE FONOAUDIOLOGIA

01 TOTAL DE ATENDIMENTOS 212
02 Tipo De Atendimento e Local de Atendimento 195
(Consulta do dia, Escuta Inicial / Orientagio)

Nee? 03 Atividade Coletiva 17
04 Sande da Crianga 85
05 Satde do Adolescente 06
06 Satde Mental -
07 Saude da Mulher 62
08 Satde do Homem 133
09 Idoso -
10 Visita Domiciliar 04
11 Racionalidade em Satde -
12 NASF / Polo 195
13 Problemas / Avaliados 209

tos
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Atividades Coletivas ( Reunido de Equipe, Pse,
14 Reunido Institucional, Educagdo em Saide,
Atendimento em Grupo, Discursio de Caso, 17
Planejamentos / Monitoramento das Agdes de
Saude e outros.

TOTAL DE ATENDIMENTOS 1.135

SERVICOS NA AREA DE PSICOLOGIA

02 Satide da Crianga 12
03 Satde do Adolescente 29
04 Satide da Mental 01
~ 05 Satde do Trabalhador -
06 Satde da Mulher 110
07 Satde do Homem 38
08 Saude Idoso -
09 Visita Domiciliar 13
Tipo de Atendimento e Local de Atendimento 148
10 (Consulta do dia, Escuta Inicial / Orientagdo)
11 Atividade Coletiva 10
12 NASF / Polo 161
13 Conduta / Desfecho 154
14 Encaminhamento 149
15 Problemas / C. Avaliados 288
Temas de Reunido ( Reunido de Equipe, PSE,
16 Reunido Institucional, Educagdo em Saude,
Atendimento em Grupo, Discursio de Caso, 16
Planejamentos / Monitoramento das Agdes de
~ Saude e outros,
TOTAL DE ATENDIMENTOS 1.287
SERVICOS NA AREA DE NUTRICAO
01 TOTAL DE ATENDIMENTOS 191
02 Saide da Crianga 17
03 Satide do Adolescente 35
04 Satde Mental 07
05 Saude da Mulher 147

—-_-_‘____—_...-
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06 Saiide do Homem 36
07 Gestantes 36
08 Saide do Homem 29
09 Hipertenso 33
10 Diabéticos 22
11 Tipo de Atendimento e Local de Atendimento 182
(Consulta do Dia, Escuta Inicial / Orientagio)
12 Atividade Coletiva 228
13 Nasf / Polo 545
14 Conduta / Desfecho 182
15 Problemas / C. Avaliadas 225
16 Exames Solicitados 20
Temas de Reunido ( Reunido de Equipe, PSE,
17 Reunido Institucional, Educagao em Sade,
Atendimento em Grupo, Discursio de Caso, 15
Planejamentos / Monitoramentos das Agdes de
Saude e outros.
TOTAL DE ATENDIMENTOS 1.950

SERVICOS PRESTADOS NO CENTRO DE AT
SERVICOS NA AREA DE ASSISTENCIA SOCIAL

ENCAO PSICOSSOCIAL — CAPS

Pacientes cadastrados 5.559
Pacientes em acompanhamento 3.189
Pacientes atendidos no més 425
Transtorno mental F32.9 90
Transtorno mental F32 60
Transtorno mental F41 48
Transtorno mental F20 30
Transtorno mental F19 24
Transtorno mental F71 30
Transtorno mental G40 66
Transtorno mental F81 15
Transtorno mental F410 25
Transtorno mental F32.2 44

Transtorno mental FZ61 .4

7| Total
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Total de atendimentos agendado no més 171
Total de atendimentos individual no més 194
Estudo de caso em equipe 03
Consulta compartilhada 06
Reunido institucional/Administrativa 07
Reunido interna com a equipe 02
Total de acolhimento no CAPS 20
Consulta individual psicologica 194
Terapia em grupo 0
Visita domiciliar 06
Visita domiciliar multiprofissional 06
Orientagdo individual ao paciente 194
Orientagdo coletiva em familia 68
Agdes preventivas em satde mental 0
Mobiliza¢do na prevencio de saude mental 0
Encaminhamento para assisténcia médica 15
Atendimento em situagdo de crise 0
Procedimentos clinicos 0
Populagdo atendida entre 02 a 19 anos 176
Populagdo atendida entre 19 a 60 anos 18
Demanda espontinea 30
TOTAL 1.110

SERVICOS NA AREA DE EDUCACAO FISICA

Total de atendimentos aedad més

(5'3’\’\ quow-%

Total de atendimentos individual no més 15

Estudo de caso em equipe 0

Consulta compartilhada 0

Reunido institucional/Administrativa 03

Reunido interna com a equipe 01

Total de cadastro em terapia de grupo 80

Avaliagdo fisica individual 14

Terapia em grupo 337

Visita domiciliar 0

Visita domiciliar multiprofissional 0

Orientacdo individual de paciente 14

Orientagdo coletiva em familia 12

Ag0es preventivas em satide mental 0

Mobilizagdo na prevengdo de satide mental 0

Encaminhamento para assisténcia médica_ 0 -~
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17

Cadastro em grupo de atividades coletiva 80
18 Procedimentos clinicos 351
(Aferi¢aoP A/Glicemia/Peso
19 Demanda espontanea 0
20 Populagdo atendida entre 02 a 19 anos 363
21 Populagao atendida entre 19 a 60 anos 0
TOTAL DE ATENDIMENTOS 1.285

01

Total de atendimen tos agendado només

SERV]COS NA AREA DE PSICOLOGIA

02 Total de atendimentos individual no més 123
03 Estudo de caso em equipe 19
04 Consulta compartilhada 14
05 Reunido institucional/Administrativa 0
06 Reunido interna com a equipe 01
07 Total de cadastro em terapia de grupo 0
08 Consulta individual psicologica 103
09 Terapia em grupo 0
10 Visita domiciliar 01
11 Visita domiciliar multiprofissional 0
12 Orientagdo individual de paciente 107
13 Orientagdo coletiva em familia 43
14 Acdes preventivas em saide mental 0
15 Mobilizagdo na prevenc¢do de saide mental 0
16 Encaminhamento para assisténcia médica 05
17 Atendimento em situac¢do de crise 05
18 Procedimentos clinicos 01
19 Demanda espontanea 20
20 Populagdo atendida entre 02 a 19 anos 132
21 Populagdo atendida entre 19 a 60 anos 41
TOTAL DE ATENDIMENTOS 769

SERVICOS NA AREA DE ENFERMAGEM

Total de atendim entos agndado ' més B

02 Total de atendimentos individual no més 94
03 Estudo de caso em equipe 0
04 Consulta compartilhada 0
tos
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05 Reunido institucional/Administrativa 0
06 Reunido interna com a equipe 01
07 Total de cadastro em terapia de grupo 17
08 Consulta individual de enfermagem 94
09 Terapia em grupo 0
10 Visita domiciliar 09
11 Visita domiciliar multiprofissional 09
12 Orientagdo individual de paciente 65
13 Orientagdo coletiva em familia 30
14 Ag0es preventivas em saude mental 94
15 Mobiliza¢do na preven¢io de satide mental 94
16 Encaminhamento para assisténcia médica 0
17 Atendimento em situagio de crise 03
18 Procedimentos clinicos 20
19 Demanda espontanea 48
20 Populagdo atendida entre 02 a 19 anos 78
21 Populagdo atendida entre 19 a 60 anos 16
TOTAL DE ATENDIMENTOS 718
SERVICOS PRESTADOS - DAIA DIAGNOSTICOS
01 Tomografia Computadorizada 01
02 Ressonéncia Magnética 03
TOTAL DE ATENDIMENTOS 04
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ANALISE DAS METAS

Os atendimentos ambulatoriais e de urgéncia e emergéncia este més obtiveram no
periodo Diurno o total de 53 plantdes em 539 horas trabalhadas com 1.479 usuarios
atendidos, e no periodo Noturno 51 plantdes em 581 horas trabalhadas com 1.103 usugrios
atendidos, obtendo no total geral 2.582 usudrios atendidos. Em relagdo aos plantdes e horas
do periodo Diurno houve uma diferenga de 4 plantdes e 18 horas a menos em rel agdo ao més
anterior. No periodo Noturno obteve uma diferenga de 6 plantdes e 126 horas 4 menos em
relagdo ao més anterior.

Neste més foram realizados 20 partos normais pelos Médicos Clinicos, 1 4 menos em
relagdo ao més anterior.

Os exames de ultrassonografia de rotina obtiveram um total de 374 este més,
diminuiram 7.48 % em relagdo ao més anterior que obteve 402, considerando as obstétricas
em mator numero, no total de 147 este més.

Em relagdo ao numero de procedimentos cirtirgicos, este més obteve 154
procedimentos, uma diferenga de 05 4 menos em relagdo ao més anterior que obteve 159
procedimentos.

No Laboratorio do Hospital, os dados aumentaram 23 % em relagio ao més anterior.
Sendo em este més de Abril um total de 3.668, ¢ no més anterior 2.828. obtendo o exame
mais solicitado, o de Eritograma com 477 exames realizados.

Nas notificagdes da Vigilancia Epidemiologica totalizaram 467 este més. Uma
diferenga de 3 a menos em relagdo ao més anterior. Sendo a maioria em GECAS
e (Gastroenterites) com 147,

Nos exames de RX da Unidade Hospitalar obteve o total de 1.618 este més, uma
diferenga de 47 exames a mais em relagdo ao més anterior, que obteve o total de 1.571.
Os exames ofertados no Hospital diminuiram 29.11% em relagdo ao més anterior

/ fcom 5.317, e este més um total de 3.769.

Na drea da Odontologia este més obteve 22.116 atendimentos, uma diferenca de
.898 atendimentos a mais, em relag@o ao més anterior com 18.218 atendimentos.
As Internagdes foram no total de 271 este més, uma média de 123 a mais do teto que

¢ de 148/més.
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Em relagdo aos acidentes de transito, este més ocorreram 122 acidentes, 39 a mais
em relagdo ao més anterior. Continuando a maioria em acidentes de motocicletas, com total

de 69 acidentes. Sendo esses dados referentes aos usuarios que deram entrada no Pronto
Socorro do Hospital,

Na drea da Enfermagem Hospitalar este més houve um total de 2 264 procedimentos.
com diferenca de 75.64% i mais em relagdo ao més anterior que obteve 1.289
procedimentos.
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METAS DE MELHORIA DOS SERVICOS

e Trabalhar junto a Secretaria a melhoria dos ambientes onde os Prestadores atuam,
principalmente, nas Unidades Basicas que estdo passando por problemas como falta de
manutengdo e insumos basicos para que os referidos prestadores possam ter uma boa atuacdo
junto a populagédo e termos o alcance das metas e a melhoria do Servigo.

e Trabalhar para que o Laboratério do Hospital Dr. Luiza da Conceigdo Fernandes
atenda os pacientes internados e as urgéncias e emergéncias;

e Trabalhar para definir metas de assisténcia em satide claras ao prestador através de
metodologia de monitoramento e avaliagio.

» Trabalhar o fortalecimento da Atengdo Basica, para que o resultado seja a diminuigdo

no atendimento no Hospital.
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